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PROLOGO

La Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI) se complace en
presentar la segunda edicion de la publicacion Como vivir de la musica, de la serie
Industrias creativas. La publicacion estd pensada para musicos y profesionales de la
musica que deseen actualizar sus conocimientos sobre la industria musical. Con ese
fin, ofrece informacién préctica que ayuda a los autores y a los artistas intérpretes o
ejecutantes a valorar la importancia de gestionar adecuadamente sus derechos de
propiedad intelectual, y ademas les instruye sobre cémo labrarse una carrera de

éxito en la musica, generando ingresos a partir de su talento musical.

En la publicacion se ofrecen utiles definiciones de los conceptos béasicos y se
identifican las principales fuentes de ingresos de los autores y de los artistas
intérpretes o ejecutantes. En ella se presta especial atencion al derecho de autor y
los derechos conexos, y a su particular aplicacién en el contexto musical. También se
subraya la importancia del desarrollo profesional y de la representacién del artista y
se ofrecen directrices sobre cémo llegar a acuerdos para compartir de forma
equitativa los beneficios derivados de la composicién y la interpretacion de las

canciones.

Coémo vivir de la musica esta pensado, principalmente y en primer lugar, como
herramienta practica para los creadores del mundo de la musica que todavia estan
intentando abrirse paso en el mercado. Por ello, se ha redactado con un estilo que
pretende llegar al publico en general. En segundo lugar, la publicacién explora la
interrelacion del proceso creativo y todos los contratos de gestion que es necesario
formalizar desde el momento de la creacion del material musical hasta que éste llega
al publico, y ofrece asi una valiosa comprensién de las sinergias existentes entre las
posturas creativa y empresarial. En tercer lugar, se estudia la importancia de servirse
de instrumentos tales como los organismos de gestiéon colectiva, los sistemas de

registro y los sistemas de compensacion disponibles. El valor del material practico
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presentado se refuerza con los anexos, que pueden guiar a los profesionales de la

% musica a través de las dificultades practicas que se presentan en el negocio de la

b

L
,@usvca.

Esta publicacion estd pensada como herramienta para los autores musicales y
artistas intérpretes o ejecutantes de los paises desarrollados o en desarrollo. Incluye
muchos ejemplos internacionales, lo que hace de ella un instrumento muy Util para
los creadores de todo el mundo. No obstante, su contenido no puede sustituir al

asesoramiento profesional sobre cuestiones legales especificas.

Coémo vivir de la musica fue un encargo de la OMPI y es obra de David Stopps,
representante musical con enorme experiencia internacional. El autor no es ni un
académico ni un jurista, antes bien, un organizador de eventos y empresario con
mas de 40 anos de experiencia en cuestiones relacionadas con el derecho de autor y
experto sobre el terreno en extraer beneficios econdémicos de la musica. Las
opiniones expresadas en la presente publicacion son las de su autor y no

necesariamente reflejan los puntos de vista de la Organizacion.
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INTRODUCCION

Vivimos un momento apasionante para los musicos. El “musico” es siempre un
artista intérprete o ejecutante (que canta y/o toca un instrumento musical) y suele
ser también autor musical (compositor, letrista o arreglista). Nunca antes en la
historia de la industria mundial de la musica ha habido tantas oportunidades para que
los autores y artistas intérpretes o ejecutantes consigan que se escuche y se venda

su musica en todo el mundo.

Han pasado muchas cosas desde la primera edicion de esta publicacién. Por
ejemplo, Twitter ha pasado a ser una herramienta principal de comercializacién en el
ambito musical, y Google, Apple, Facebook y Amazon (conocidos colectivamente
como “GAFA") han sido objeto de expansién e innovacion constantes. A su vez, tras
su declive cuando fue adquirido por News Corp en 2013, Myspace volvié a activarse
bajo la supervision de Justin Timberlake. Por otro lado, la computacion vy el
almacenamiento en la nube se vislumbran como préoxima etapa principal del
desarrollo de los servicios musicales digitales, al tiempo que pasamos de la
economia de la copia (CD y descargas) a una economia del acceso (streaming). Los
artistas se estan dando cuenta de que “lo que cuenta hoy son los datos” y se
esfuerzan constantemente por crearse una base de datos de seguidores, clave de su
éxito en el nuevo ecosistema digital, cada vez méas al mando de artistas y
representantes de artistas. La musica es cada vez mas un fenémeno social, y hoy,
compartir y recomendar musica estan en el centro del descubrimiento musical y la
comercializacion digital de la musica. Mientras que antes se vefa a los admiradores
de los artistas como consumidores, hoy se consideran una parte vital y activa en la

forma de funcionar del sector.

Youtube, de Google, ha pasado ser el principal sitio web del mundo para descubrir
musica, y hoy la musica esta pasando de presentarse en un formato exclusivamente

audio a un formato audiovisual. El video del artista coreano PSY “Gangnam Style”
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fue visto méas mil millones de veces en Youtube en 2012 y ha sido el més visto de la

historia de Youtube. La version en audio del tema tuvo ya mucho éxito pero no tanto
"iﬁ'pmo el video, lo que pone de relieve que los admiradores de hoy se decantan por
.I las experiencias multimedia. A su vez, Lady Gaga cuenta con su propia red social,
"“Little Monsters”, creada por Backplane, que emplea Facebook para el intercambio.
Cada vez son méas los artistas y representantes que optan por hacer las cosas por su
cuenta pero eso no puede funcionar de manera aislada. Los admiradores aspiran a
que los artistas alimenten su presencia digital mediante una constante actualizacion
de los sitios web y de las paginas artisticas de las redes sociales, y ofreciendo
regularmente “tuits” (comentarios) de interés ademas de publicar opiniones en

Facebook.

Los analisis en tiempo real son hoy sumamente valiosos por cuanto permiten saber
con exactitud quienes son los incondicionales de un artista y, lo que es mas
importante, donde viven, lo que ayuda mucho a planificar las giras artisticas. En los
servicios digitales se ofrecen cada vez mas servicios “Freemium”, entre otros,
SoundCloud, Dropbox y Reverbnation, que ofrecen la version bésica de descarga y
uso gratuitos; las aplicaciones mas avanzadas y el aumento de capacidad son de
pago. También se estan produciendo avances a nivel financiero al haber cada vez
menos productores de fonogramas (casas discograficas); en su lugar existe hoy una
fuente alternativa de financiacion de proyectos artisticos, la “crowd-sourcing”
(financiacién colectiva). En los contratos de grabacion, los productores de
fonogramas exigen cada vez mas contratos integrales en virtud de los cuales reciben
ingresos derivados de actuaciones en directo, comercializaciéon e imagen de marca, a
lo que vienen a anadirse a veces ingresos en concepto de publicacién junto con los
ingresos de grabaciéon. Ademas, cabe senalar que el equipo de grabacion es cada

vez mas sofisticado pero cada vez mas barato.

A las empresas de telecomunicaciones también les interesa actualmente el
contenido musical y en algunos paises cuentan con sus propias tiendas y servicios
musicales. Constantemente se presentan nuevos e innovadores servicios digitales
pero la innovacién de los préximos anos dependera de la competencia entre el
sistema iOs de Apple y el sistema Android de Google en el ecosistema de la
telefonia movil. Si siguen teniendo dudas acerca del valor real de la musica deben

tener en cuenta que Apple pasd a ser la mayor compania del mundo en 2011 y que
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la musica es uno de los motores que explican ese logro. Cuando Steve Jobs
presentod iTunes vy la tienda musical iTunes, su finalidad central no era vender musica
sino servirse de la musica para vender iPods y computadoras. Con iTunes, Apple se
ha hecho con una enorme cuota del mercado de reproductores digitales portéatiles de
musica y, por asociacion, del mercado de las computadoras personales. Mas
adelante, Apple amplio la capacidad de almacenamiento musical, desde el iPod hasta

el iPhone y el iPad.

Como Internet es neutral desde el punto de vista geografico, el lugar donde se
encuentra el artista es mucho menos importante. En otros tiempos, era aconsejable
que los autores se mudaran a uno de los principales centros de la industria musical a
nivel mundial, como Los Angeles, Paris, Hamburgo, Londres, Nueva York o Nashuville.
Si un artista tiene capacidad para crear y grabar buena musica, todo lo que necesita
es una mesa y una silla, una computadora y conexién de banda ancha para empezar
a comercializar su trabajo a nivel mundial. Siempre y cuando un artista pueda crear
un buen sitio web y tener presencia en las principales redes sociales, tendra al
alcance de la mano todos los mercados del mundo, independientemente de

donde viva.

El filésofo y compositor Friedrich Nietzsche pronuncié en su dia la famosa frase “Sin
musica, la vida serfa un error”. Cuénta razon tenia. A todo el mundo le encanta la musica.
Incluso en los paises mas pobres, cantar, bailar y hacer musica es parte importante de la
vida diaria. En el mundo desarrollado, el interés por la musica aumenta sin cesar,
principalmente debido a la facilidad de acceso que ofrecen Internet y el ecosistema
digital. La musica esta profundamente arraigada en la cultura de cada pais. En el pasado,
la Unica musica que podia comprarse con facilidad era la que ofrecian las tiendas de
discos. Dada la limitacion de espacio de cualquier tienda de discos, las existencias
representaban solo una pequena fraccion de la musica que se habia grabado en todo el
mundo. Internet ha cambiado todo esto. La diversidad de la musica a la que se tiene
acceso hoy en dia significa que cualquiera que tenga una conexion a Internet tiene
acceso a una tienda de discos que tiene unas dimensiones de cien kilémetros cuadrados

y gque estad en continua expansion.

El factor “edad” estéd adquiriendo cada vez mas importancia. En el mundo

desarrollado, los que tienen mas edad se consideran inmigrantes digitales mientras
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que los jévenes son vistos como digitales natos. En los paises desarrollados se esta

% reduciendo de forma considerable la delincuencia juvenil pues con las computadoras,
,&s teléfonos inteligentes, las redes sociales y los videojuegos, ya no existe el factor

aburrimiento.

Con la presente publicacion se pretende identificar y explicar las principales fuentes
de ingresos que existen para los autores y los artistas intérpretes o ejecutantes (y
también para los productores de fonogramas, los editores y todos los que tengan
que ver con la industria musical) en el sector mundial de la musica. En ella se aspira,
ante todo, a informar a esos artistas sobre cobmo generar ingresos con su talento y
esfuerzo, asi como sobre el mejor modo de lograr acuerdos justos para explotar la
composicion vy la interpretacion de sus canciones, sin ser estafados. También se
explica la importancia de contar con una buena representacién musical y se ofrecen
directrices sobre cdmo encontrar un representante y suscribir con él un contrato
justo para ambos, el artista y el representante. En el Anexo C, pagina 261, se
muestra un extenso ejemplo de un modelo de contrato de representacion de
artistas, que resultard especialmente Util para los artistas y representantes. También
se cumple la funcion de exponer todo el contenido de esta publicacion de forma
practica. El lector puede encontrar aqui directrices basicas sobre como crear un sello
discografico, sobre los contratos de edicién, los contratos de grabacion, los contratos
para los miembros del grupo, sobre la musica en el cine y la TV, sobre la publicidad y
los videojuegos, la gestion colectiva de derechos, las actuaciones en directo, la
creacion de una base de seguidores y los aspectos basicos de la comercializacién
digital. Se formulan también recomendaciones para documentarse mas o consultar

mas informacion en linea si el lector desea saber méas sobre un tema en especial.

En todos los campos anteriormente mencionados se observan cambios
impresionantes a medida que se deja de emplear las computadoras de escritorio y
portatiles y se opta por los teléfonos inteligentes y las tabletas. También se observa
una revolucion en la publicidad: hoy, en lugar de la publicidad para el publico en
general, que se hace en la television o los periédicos, medios en los que el 95% de
los que espectadores o lectores no tienen interés ninguno por el producto
anunciado, se recurre a los anuncios en Facebook y Google, a los fines de llegar
exclusivamente a los consumidores que puedan tener interés en el tipo de musica

particular de que se trate. Afirmar que “no puede haber innovacion sin perturbacion”
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tiene razéon de ser practicamente cada semana, al tiempo que se presentan nuevos y

atractivos servicios digitales.

En el sector de la musica en directo también se estédn produciendo cambios
radicales y hay companias como Intellitix que estan revolucionando el concepto de
festival musical. Al entregar a los compradores de entradas una pulsera que contiene
un microchip y transmisor, es posible reducir el tiempo de espera para adquirir
entradas. También se puede cargar el chip con efectivo o crédito para poder comprar
articulos alimentarios, bebidas y otros productos sin tener que realizar transacciones
en metalico, y eso impulsa las ventas. Ademas, los organizadores de festivales
pueden asi saber donde se ubican los que compran entradas, dirigir al personal del
festival e integrarse en las redes sociales. No obstante, incluso eso estéd quedando
atrés a pasos agigantados con la nueva tecnologia de reconocimiento dactilovenal,
que escanea el dedo de la persona y crea un identificador biométrico Unico. Esa
tecnologia ya se esta empleando en sustitucion de tarjetas de crédito y podria
emplearse en el futuro en sustitucion del pasaporte. En espectéculos con menos
gente, el publico hoy aspira a conocer al artista, asi que en vez de relajarse en el
camerino tras el espectaculo, hoy los artistas tienen que salir y no solo saludar a sus

admiradores sino vender articulos y firmarlos.

Aungue se espera que esta publicacion sea de utilidad para cualquiera que quiera
formar parte, o que ya forme parte, de la industria de la musica en el mundo
desarrollado, también pretende abordar las oportunidades que tienen los autores y
los artistas intérpretes o ejecutantes de los paises en desarrollo. El mundo
desarrollado se interesa hoy mas que nunca por la musica que proviene de los
paises en desarrollo. Las secciones de musica internacional de las tiendas de discos
y de las tiendas en Internet con sede en Norteamérica, Europa, Japon, Australasia y
otros paises desarrollados estan en continua expansion, porque los aficionados a la
musica estan descubriendo la riqueza de la maravillosa musica de los pafses en
desarrollo. Mientras las ventas oficiales de los 5.000 4dlbumes mas vendidos del
mundo estan disminuyendo, las ventas de los siguientes 5.001 a 10.000 albumes
mas vendidos van en aumento, lo que demuestra que la diversidad ya es una
realidad. Con la introducciéon de las computadoras de bajo costo vy de las conexiones
de banda ancha a bajo precio, vivimos en un momento de cambios revolucionarios, y

la musica esta en primera linea. Nunca antes habia sido tan facil acceder a la musica.
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Sin embargo, Internet ha originado también una situacién en la que el derecho de

autor, especialmente en las grabaciones, es objeto de ataques, y probablemente
":&asaré algun tiempo antes de que se creen nuevos sistemas mediante los que pagar
.I adecuadamente a compositores, artistas intérpretes o ejecutantes, productores de
fonogramas vy editores, y que protejan o indemnicen a dichos artistas por el uso no
autorizado de sus obras y sus interpretaciones o ejecuciones. Al adquirirse hoy hasta
el 70% de la musica sin autorizacién, el sector se ha visto temporalmente afectado
por una deficiencia del mercado. Para resolver ese problema hara falta una mayor
armonizacién mundial de la legislacion de derecho de autor, lo que entrana tomar
medidas razonables de observancia y adoptar estructuras de concesién de licencias
mas sencillas, faciles y répidas a precios aceptables para los consumidores. Aun
cuando un marco juridico es esencial, lo prioritario debe seguir siendo la innovacién y
contar con nuevos servicios digitales atractivos, convenientes y legales que sean del
gusto de los admiradores. La industria musical, las empresas de tecnologias, las
organizaciones de consumidores y los gobiernos tendran que colaborar para
encontrar medios de sacar partido de la anarquia. En la educacion estara la clave.
También esta por resolver la tensién entre dos extremos, entre una Internet
totalmente abierta en la que sea dificil vender lo digital y una Internet cerrada que
restrinja el acceso a los conocimientos. Ninguno de esos extremos es conveniente,
lo mejor serfa una combinacién de ambas partes, la parte de Internet abierta y la
parte de Internet cerrada. Debido al desarrollo de aplicaciones para los teléfonos
inteligentes vy las tabletas, la informacion se esta desplazando desde una Internet

abierta a plataformas cerradas o semicerradas.

Mientras tanto, los artistas que son tanto autores como artistas intérpretes o
ejecutantes, se encuentran con que la mayoria de sus ingresos procede de la
edicién, la venta de productos de promocion y las actuaciones en directo méas que

de la explotacion de sus grabaciones.

En los paises en desarrollo, algunas de las instituciones y de las infraestructuras
béasicas, como los organismos de gestion colectiva, el acceso a Internet o la
posibilidad de abrir una cuenta corriente, pueden estar solamente en proceso de
creacién o no existir en absoluto. Esperamos que esta publicacién sea de utilidad
para los autores vy los artistas intérpretes o ejecutantes de estos paises,

ofreciéndoles una perspectiva de cémo funcionan las cosas en el mundo
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desarrollado y de las oportunidades que tienen, a la vuelta de la esquina en sus
propios paises. Los autores y los artistas intérpretes o ejecutantes que no tengan en
su pais un organismo de gestion colectiva, podrian formar parte de un organismo de
gestién colectiva de otro pais. Ahora bien a menos que los artistas y sus
representantes tengan acceso facil a una conexién de banda ancha, el desarrollo de
la industria musical del pais sera lento, y también lo sera en la mayoria de los
sectores econdémicos nacionales. Las investigaciones ponen de relieve que un
aumento del 10% de la penetracion de la banda ancha en un pafs se traduce en un 1
a 1,5% de aumento del PIB. Anadlogamente, la implantacién de redes de telefonia
movil 3G e incluso 4G serd crucial para el crecimiento econémico. Por consiguiente,
se confia en que los gobiernos den prioridad a la implantacién de la banda ancha y
de la telefonia moévil 3G/4G de modo que eso se traduzca en una expansion no solo
de su industria musical sino de su economia en general. El paso de solo audio a
audiovisual exige mayor capacidad de banda ancha, por lo que contar con la debida
infraestructura a ese respecto es todavia mas decisivo. Si el acceso a Internet o la
apertura de una cuenta bancaria plantean problemas, los autores y los artistas
intérpretes o ejecutantes podrian agruparse y formar un colectivo con conexién a
banda ancha y con una cuenta bancaria conjunta, pudiendo asi percibir los ingresos
de las ventas de su musica en linea. Otra posibilidad seria que los gobiernos
ofrezcan estos servicios a los autores y a los artistas intérpretes o ejecutantes, y que
les posibiliten el acceso a la red mediante la instalacion de una antena parabdlica

local en centros comunitarios.

Conforme nos vamos adentrando en la era digital, el papel de los organismos de
gestion colectiva de los derechos sera cada vez mas importante, y se pondra cada
vez mas de relieve la necesidad de eficacia en la gestién, los sistemas de concesion
de licencias, el funcionamiento, la regulaciéon y la direccién de dichos organismos.
Con la mundializacién creciente de la industria musical, facilitar la concesion de
licencias sera esencial, aun cuando habra que prever disposiciones para velar por
que el valor de la musica no se vea rebajado para siempre. Dado que en los paises
en desarrollo, la gestion colectiva estd dando sus primeros pasos, en algunos de
ellos a veces no existe el concepto de derechos de reproduccién mecéanica. En esta
publicaciéon se explica la importancia que tiene establecer organismos de gestion
colectiva y la importancia de la catalogacién y la gestion de datos en esos

organismos a los fines de compensar debidamente a los autores, los artistas
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intérpretes o ejecutantes, los editores y los productores de fonogramas. En ella se

A subraya tambiéen la necesidad de que exista una base de datos con un catélogo
‘:@undial de todas las grabaciones realizadas y en el que se ofrezca una identificacion
.I exacta de autores, artistas intérpretes o ejecutantes, titulares de licencias,
productores de estudio, pais de grabacion, cédigos de identificacién internacional,
etcétera. La OMPI ha emprendido la iniciativa de “Registro Internacional de la
Musica” (http://internationalmusicregistry.org/portal/en/index.html), con la que
propone un amplio didlogo entre partes interesadas como primer paso en favor de

dicho concepto.

Cuando en la presente publicaciéon se hable de dinero, siempre estara expresado en
délares de los Estados Unidos de América (dolares EE.UU.) ya que es la divisa mas
utilizada en todo el mundo. La comercializacion digital y los servicios digitales estan
cambiando de forma tan rdpida que varios servicios y herramientas digitales que se
mencionan en estas lineas perderan relevancia en un momento dado y cederan el
paso a otros servicios mas innovadores y revolucionarios. Se recomienda al lector
gue se mantenga siempre al tanto de los nuevos cambios y servicios que vayan

introduciéndose en la esfera digital.

Se conffa en que la presente publicacion ofrezca una perspectiva general de utilidad
sobre las distintas fuentes de ingresos que existen, y que pueda abrir puertas, de
forma que los autores musicales y los artistas intérpretes o ejecutantes puedan
cosechar los beneficios que tanto se merecen.

David Stopps
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DEFINICIONES

Al utilizar esta publicacién serd Util consultar el apartado Definiciones (Anexo A, en la
pagina 232) para entender completamente todos los términos utilizados. El término
“autor” se utilizara para referirse a quienes componen canciones, a quienes
componen musica y a los arregladores. El término incluye a las personas que
escriben las letras de las canciones y a quienes componen la musica y a la vez
escriben las letras de las canciones, asi como a quienes componen o arreglan
musica instrumental. La producciéon de un compositor de canciones, de un letrista,
un compositor o un arreglador de musica sera denominada “obra”. El término
“artista intérprete o ejecutante” se utilizara en referencia a quienes cantan, tocan un
instrumento musical o producen un sonido audible en una grabacién, por ejemplo
batiendo las palmas; ya sea en un escenario, ante un publico, o en un estudio de
grabacion. Si el artista intérprete o ejecutante efectla una grabacion, su
interpretacion o ejecucion se “fijara” y pasara a ser una “interpretacion o ejecucion
fijada”, denominada también “grabacion”. Algunos artistas intérpretes o ejecutantes
son puramente intérpretes y no escriben las canciones ni la musica que interpretan o
ejecutan, mientras que otros son autores y a la vez artistas intérpretes o
ejecutantes. Se hara referencia a la produccién del trabajo de un artista intérprete o
ejecutante como una “grabacion” o, en un contexto juridico, “un fonograma”. El
término amplio “artista” se utilizara en referencia a los artistas intérpretes o
ejecutantes y a los artistas intérpretes o ejecutantes que también son autores. En
esta publicacién, el término “artista” se utilizara tanto en referencia a un Unico
artista intérprete o ejecutante como a un grupo musical o grupo de artistas
intérpretes o ejecutantes. Es decir que “artista” se utilizard tanto para referirse, por

ejemplo, a Beyoncé como a su antiguo grupo musical Destiny’s Child.

Algunas definiciones pueden resultar un poco confusas. Por ejemplo, el término
“productor” se utiliza habitualmente para describir a la persona que supervisa el

proceso de grabacion en un estudio; a menudo se hace referencia a Quincy Jones,

17
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que superviso la grabacion de “Thriller” de Michael Jackson, como a un “productor”
o "productor discografico”, mientras que se hace referencia al sello discografico

s 4k ony-Music Entertainment, titular del derecho de autor sobre ese dlbum de Michael
Jackson, como a la “casa discogréafica”. Sin embargo, en el contexto de la
legislacion de derecho de autor y de propiedad intelectual, siguiendo con este
ejemplo, se haria referencia a Sony como el “productor de fonogramas”. A los
efectos de esta publicacién, se haréa referencia a la funcién desempefada por Quincy
Jones como la de “productor de estudio” y a la de Sony como la de “productor de
fonogramas” (habitualmente conocido por el nombre de “casa discografica”).

Asimismo, se utilizara la sigla OGC para hacer referencia a los organismos de

gestién colectiva (denominados en el pasado “sociedades de recaudacion”).

En el diagrama siguiente se ilustra de qué forma se definen los derechos de los
autores y de los artistas intérpretes o ejecutantes. En los ejemplos ofrecidos, Lady
Gaga y Bob Marley son tanto autores como artistas intérpretes o ejecutantes, pues
la mayor parte de las obras grabadas por ellos también ha sido escrita por ellos.
Elton John también es, a la vez, autor y artista intérprete o ejecutante, pues escribe

la mayor parte de la musica de sus grabaciones (pero no las letras) y también es el

Artista

Autores de canciones / compositores
Letristas / arreglistas

Crean 'obras’

Los derechos son derechos de autor
(o droit d"auteur)

Proteccion por derecho de autor
Normalmente la vida del autor
mas 50 - 70 afos

Explotados por los editores de obras musicales

Ejemplos

Bernie Taupin

Lady Gaga Eiton John
Bob Marley

Intérprete o ejecutante

Cantantes / intérpretes de
instrumentos musicales

Crean 'interpretaciones o ejecuciones fijadas’
denominadas asimismo ‘grabaciones’

Los derechos son ‘derechos conexos’ (0
‘derechos afines’)

Proteccion por derecho de autor

En su mayoria 50 - 70 afios a partir de la
primera divulgacion al publico. (Excepto en
los EE.UU. véase la pagina 43)

Ejemplos

Elvis Presley

Lady Gaga Ehton John
Bob Marley
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artista intérprete o ejecutante en esas grabaciones. Bernie Taupin es puramente
autor, pues se limita a escribir las letras para Elton John y no interpreta ni ejecuta en
un estudio o un escenario. Elvis Presley era puramente un artista intérprete o
ejecutante, pues alguien componia las obras para él. Es importante recordar siempre
esos dos conjuntos de derechos en lo que se refiere a la musica; es Gtil imaginar con
ese fin, por ejemplo, los rieles de un ferrocarril: un riel representa los derechos de los

autores y el otro los de los artistas intérpretes o ejecutantes.

il

La Organizacién Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI) es un organismo de las
Naciones Unidas con sede en Ginebra (Suiza). Su objetivo es crear y armonizar
normas y practicas para proteger los derechos de propiedad intelectual y promover la
diversidad cultural y el crecimiento econémico, y garantizar un justo equilibrio de
derechos en la esfera de la propiedad intelectual. Son miembros de la OMPI la gran
mayoria de los paises, y en esa calidad se denominan en su conjunto Estados
miembros: en 2012 eran 185 los Estados miembros que participaban en la labor de la
OMPI. Al fomentar un entorno estable para la comercializacién de productos de
propiedad intelectual como la musica, la OMPI y los tratados de la OMPI permiten a
los Estados miembros comerciar entre si con seguridad juridica, en beneficio

economico de todos los participantes. (http://www.wipo.int/portal/es/index.html).
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CAPITULO 1
DE DONDE PROCEDEN LOS INGRESOS

En la industria musical de hoy en dia, los autores y los artistas intérpretes o
ejecutantes disponen de muchas y variadas fuentes de ingresos: resumimos a

continuacion las principales:

1. Autores

a) Ingresos procedentes de interpretaciones o ejecuciones publicas en
radio, television, descargas y streaming, interpretaciones o ejecuciones
en directo, conciertos, bares, tiendas, peluguerias y cualquier lugar donde
se toque la obra o ésta se escuche en publico.

b) Ingresos procedentes de licencias por reproduccion mecénica, cuando las
grabaciones se distribuyen para su venta al publico en soportes fisicos de
sonido, como CD, casetes, vinilos y DVD. Ese tipo de licencias es
otorgada por los autores y por quienes publican la obra a los productores
de fonogramas, permitiéndoles explotar legalmente las grabaciones y
producciones audiovisuales que contienen una obra.

¢) Ingresos procedentes de licencias por reproduccion mecénica cuando las
obras son objeto de descarga, tratese de obras sonoras o audiovisuales,
Sstreaming, o cuando las obras se usan como tonos de llamada, tonos
varios 0 melodfas para teléfonos moviles.

d) Ingresos procedentes de licencias de sincronizacién cuando la obra se
sincroniza con imagenes, videos o peliculas.

e) Ingresos procedentes de la venta de partituras impresas, o de descargas
de partituras digitales en linea.

f) Ingresos procedentes de canones por copia privada.

g) Ingresos procedentes del préstamo publico de soportes de sonido que

contienen la obra.
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1.ii  Artistas intérpretes o ejecutantes

a) Ingresos procedentes del pago por sus interpretaciones o ejecuciones en
directo ante un publico, en festivales, salas de conciertos, clubes, lugares
publicos y eventos privados.

b) Ingresos procedentes de regalias cuando un productor de fonogramas
(un sello o una casa discografica) vende al publico una interpretacion o
ejecucion fijada (una grabacién) en soportes de sonido como vinilos,
casetes o CD.

c) Ingresos procedentes de regalias cuando un productor de fonogramas
vende una grabacion digital por Internet como descarga, mediante
transmisién continua de secuencias, o la vende como tono de llamada,
tono o melodia para teléfonos moviles.

d) Ingresos procedentes de interpretaciones o ejecuciones publicas cuando
una grabacion se transmite por radio o televisiéon o es audible en lugares
publicos (como un estadio, discoteca, club, jukebox (en castellano:
sinfonola o rocola), fabrica, tienda, peluqueria, etc.).

e) Ingresos procedentes de la “reutilizacion de la obra original” cuando una
grabacién se sincroniza con imagenes, videos o peliculas.

f) Ingresos procedentes de canones por copia privada.

g) Ingresos procedentes de patrocinio y de promocién de marcas.

h) Ingresos procedentes del préstamo publico de soportes de sonido.

Es importante que los autores, artistas intérpretes o ejecutantes y los
representantes de artistas se aseguren de que realmente pueden ser destinatarios
de todas las fuentes de ingreso mencionadas mas arriba. En los distintos paises se
contemplan distintos derechos, y se aplican diferentes normas y reglamentaciones,
por lo cual varian los criterios aplicables para beneficiarse de las fuentes de ingreso
mencionadas (por ejemplo, en el Reino Unido, los artistas intérpretes o ejecutantes
tienen derecho a remuneracion cuando sus grabaciones Unicamente sonoras son
emitidas o reproducidas en publico, pero su derecho por emision e interpretaciéon o
ejecucion publica deja de tener vigencia en cuanto la grabacién se incluye en un
video musical. Se espera que cuando el Tratado de Beijing sobre Interpretaciones y
Ejecuciones Audiovisuales se aplique en la legislacién nacional de un Estado
miembro, se contemplara la remuneracion equitativa de los artistas intérpretes o

ejecutantes por la utilizacion de sus grabaciones en un video musical).
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% A la luz de los problemas relacionados con el intercambio en linea no autorizado de
& . . . .

’,&chlvos, se observa la importancia del cambio que se esta produciendo en algunas

. de las fuentes de ingreso. Los artistas intérpretes o ejecutantes notan que los
ingresos de grabacién han disminuido en comparacion con otras fuentes de ingreso.
Ello se relaciona directamente con los ingresos por reproduccion mecanica
correspondientes al autor que, por lo tanto, también han disminuido. Tal como se
indicara, los ingresos por reproducciéon mecanica se refieren a los derechos de
licencia que los productores de fonogramas estan obligados a pagar a quien publica
la obra contenida en una grabacion, o su autor, por cada disco/descarga/transmisién
continua por Internet que se haya vendido o al que se da acceso. Por otra parte,
estan aumentando los ingresos por interpretacion o ejecuciéon publica procedentes de
los organismos de gestién colectiva, tanto para los autores como para los artistas
intérpretes o ejecutantes. En lo que atane a estos Ultimos, estan aumentando vy
ganando importancia la promocion de marcas y el patrocinio, asi como los derechos
por interpretacion o ejecucion en directo. La venta de articulos de promocion también
puede ser una importante fuente de ingreso si las ventas estan debidamente

organizadas. Esas fuentes de ingreso se examinaran en mayor detalle a lo largo de

esta publicacion.



I Como vivir de la masica

CAPITULO 2
FORMACION DE UN EQUIPO

Al inicio de su carrera profesional, tanto el autor como el artista intérprete o
ejecutante deberan centrarse, primero y ante todo, en la parte artistica y en hacer
buena musica que al publico le guste y quiera escuchar. En las primeras etapas, el
artista —quizé con la ayuda de algin amigo o familiar— debera hacer todo por su
cuenta. El autor debera convencer a otros artistas para que interpreten o ejecuteny,
con suerte, graben sus obras. Un artista intérprete o ejecutante deberd formar un
grupo o pedirles a otros musicos que ejecuten con él, organizar ensayos y tratar de
interpretar o ejecutar sus obras en directo en pequenas salas de conciertos. Ni bien
sus obras o grabaciones sean puestas a disposicion del publico o se ejecuten en
publico, el autor, o el artista intérprete o ejecutante, deberd, necesariamente, afiliarse
a un organismo de gestion colectiva (OGC). Es fundamental para la carrera del autor,
o del artista intérprete o ejecutante, registrarse correctamente en el OGC. Sera
asimismo muy importante que el autor, o el artista intérprete o ejecutante, contraten
un abogado con experiencia en contratos de la industria de la musica. Si se contrata
a un representante, es fundamental que, para negociar el contrato de
representacion, el autor o el artista intérprete o ejecutante contrate a un abogado
distinto del contratado por el representante. Es imprescindible que el autor, o el
artista intérprete o ejecutante, reciba un asesoramiento independiente. Cuando ya se
ha alcanzado un cierto éxito, el autor, o el artista intérprete o ejecutante, tendria que
disponer de un equipo més grande de personas para maximizar las oportunidades.
Solo algunas de las funciones que se enumeran a continuacion serdn necesarias al
comienzo. La mayoria de los artistas son a la vez autores e artistas intérpretes o
ejecutantes y, por lo tanto, necesitardn una combinaciéon de las funciones que se
mencionan a continuacion respecto de cada grupo. Téngase en cuenta que esas
funciones corresponden a las de un autor y un artista intérprete o ejecutante que

han adquirido fama.
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2. Autores
Para un autor que no interpreta ni ejecuta en un estudio de grabacién ni en

s . . . .
I__,/’,ﬁspectéculos en directo, el equipo podria estar integrado de distintas maneras.

Algunos autores pueden decidir no tener un representante y solo contaran con su
editor de musica. El editor de musica e€s una persona u organizacion cuyo objetivo es
explotar y administrar las obras de un autor para obtener el mayor nimero posible de
ingresos. Si el autor esta realmente interesado en componer bandas sonoras para
peliculas, se le recomendard contratar a uno de los principales agentes de
compositores de bandas sonoras, como Gorfaine/Schwartz en Burbank, California, o
Air Edel, con oficinas en Londres y Los Angeles. También podria contratar a un
agente de colocacion audiovisual o “agente musical para cine”, quien puede intentar
colocar versiones grabadas de las obras del autor en producciones cinematogréficas,
televisivas, publicitarias y videojuegos. El autor debera disponer de un sitio web en
el que pueda mostrar los éxitos que haya cosechado hasta el momento asi como las
nuevas obras que haya creado, y debera actualizar el sitio web periddicamente. El
autor puede tener la suficiente confianza en si mismo como para administrar

directamente su propio sitio web o bien podria contratar a alguien que esté

capacitado para gestionar sitios web. La funcién de director de marketing digital
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también podria ocuparla el administrador del sitio web. Esa persona le asegura al
autor una presencia actualizada periddicamente en los sitios y servicios de las redes
sociales méas importantes, lo que le aportara un perfil internacional. Los autores
deberian estar preparados para asistir personalmente a reuniones y eventos sociales
junto con su representante y/o editor, pues puede ser la manera mas eficaz de
obtener resultados. En la practica, los autores suelen ser, en cierta medida, también
artistas intérpretes o ejecutantes, puesto que a menudo escriben mientras se
acompanan a si mismos en el piano o la guitarra, incluso si no tienen intencién de
ejecutar la pieza en el estudio de grabacién o en directo en un escenario. Es muy
importante que el autor realice una grabacion con sonido profesional para cada una
de sus obras. Los artistas que buscan canciones esperan que la grabacién que se les
entrega esté bien mezclada para poder considerarla. En el pasado, a esas
grabaciones a menudo se les llamaba “demos”, y consistian en grabaciones de
obras simples y efectuadas con rapidez. En la industria musical moderna, debido a
los grandes avances en los equipos de bajo costo de grabacion digital para el hogar,

los artistas esperan recibir una grabacién mas sofisticada.

2.ii  Artistas intérpretes o ejecutantes

Para el artista intérprete o ejecutante que graba en el estudio e interpreta o ejecuta
en directo, el equipo puede estar integrado por bastante mas personas que el de un
autor, sobre todo a medida que el éxito comienza a ser una realidad. El equipo del
artista intérprete o ejecutante puede incluir a todas o a algunas de las personas que
se mencionan a continuaciéon. Lo mas probable es que al comienzo el artista
intérprete o ejecutante tenga que asumir él mismo todas las funciones mencionadas
que sean relevantes para su carrera. Por lo general, la primera persona que debe
contratarse es el representante, quien como veremos mas adelante en el capitulo
dedicado a la representacion del artista, se encargaréd de gestionar y administrar
todos los aspectos comerciales de la carrera del artista. Si el artista contrata a un
productor de fonogramas, este generalmente le presta muchos de los servicios
mencionados. Algunos de estos servicios podrian incluir el de publicista, fotégrafo,
disenador gréafico, director de marketing digital y el de promotor musical (alguien que
trata de posicionar la musica del artista en la radio y la televisién). En un contrato con
un productor de fonogramas, el artista deberfa tratar de tener el mayor control

artistico posible para poder aprobar las fotografias, el material gréafico, los
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productores de estudio, las campanas digitales, entre otros. Las personas mas
lmportantes que deben luego incorporarse al equipo suelen ser el representante del
//«tlsta y-el administrador del sitio web, quien también puede ocupar la funcién de
director de marketing digital. Al comienzo, es posible que el representante actue
como agente de contratacion y también puede llegar a prestar los servicios de
administrador del sitio web si esta preparado para ello. A veces, el artista o un
integrante del grupo esté calificado para administrar el sitio web, lo cual es muy Util
en las primeras etapas. El artista debe tener en cuenta que, aunque tenga un
administrador del sitio web independiente, debera ocuparse de realizar
frecuentemente publicaciones en Facebook y en otras redes sociales, y enviar tuits.
En el mundo digital, el artista y sus seguidores son los dos elementos més
importantes del nuevo modelo de negocio musical. A los seguidores se les debe
permitir participar y el artista debe estar directamente involucrado con ellos,
ofreciéndoles instancias en las que puedan conocer e interactuar con el artista en
actuaciones en directo, a través del sitio web, el correo electrénico o las redes

sociales del artista.

Cuando el artista comience a atraer a un publico mas amplio, seré necesario

contratar a un tour manager quien, en colaboracién con el representante y el artista,
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se encargaran de todos los aspectos de la gira. En ocasiones, el representante y el
artista contrataran a un tour manager para cada gira en particular o para fechas
puntuales, o también pueden contratar a un tour manager a tiempo completo o bien
pagarle un “fijo” entre gira y gira (un “fijo” es una suma minima garantizada de
dinero que se le paga cada mes, sin importar si el artista esta trabajando ese mes o
no). La funcién de tour manager es muy importante, pues debe lidiar con las
situaciones de manera eficaz, pero con diplomacia para que la gira se desarrolle lo
mejor posible. Si el artista y el representante cuentan con su propio sello
discografico, entonces la distribuidora digital (aggregator en inglés) serd muy
importante (véase la pagina 196). Es posible que tengan que subcontratar a un
disefador gréafico, a promotores musicales, a alguien que se ocupe del marketing
digital, a fabricantes de CD y DVD, entre otros. Si el artista incorpora rutinas de baile
como parte de sus actuaciones en directo, podria ser necesaria la contrataciéon de un
coredgrafo. El utilero es quien se encarga de los equipos para el escenario antes,
durante y después de un espectaculo en directo, incluida la carga y descarga de los

mismos asi como la afinacion de los instrumentos, entre otras tareas.
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CAPITULO 3
DERECHO DE AUTOR Y DERECHOS CONEXOS

‘Copyright’ (en espanol, “derecho de autor”) es una de las palabras inglesas con un
sentido mas literal. Significa el “derecho a copiar”. Si un autor escribe una obra o un
artista intérprete o ejecutante realiza una grabacion, nadie mas tiene derecho a
efectuar copias sin la autorizacion del autor o del artista intérprete o ejecutante. El
derecho de autor ha evolucionado en paralelo a la tecnologia y la legislacién hasta
abarcar el control por parte del autor o del artista intérprete o ejecutante de otros
usos de una obra o grabacion, como la comunicacion al publico (interpretacion o
ejecucioén publica, radiodifusion y puesta a disposicién) y la distribucién de la misma.
Tradicionalmente el término “derecho de autor” se refiere a las obras de un autor,
mientras que a los derechos de los artistas intérpretes o ejecutantes, de los
productores de fonogramas y de las empresas de radiodifusion se les llama
“derechos conexos”, aunque en definitiva todos ellos son tipos de derechos de
propiedad intelectual. En algunos paises, como el Reino Unido y los Estados Unidos
de América, los derechos conexos son considerados como otro tipo de derechos de
autor, pero a los efectos de esta publicacion definiremos los derechos de los artistas
intérpretes o ejecutantes, de los productores de fonogramas y de los organismos de

radiodifusion como “derechos conexos”.

Hay que retrotraerse hasta la invencion y la evolucién de la imprenta en el siglo XV
para encontrar las primeras normas relativas al derecho de autor. El derecho a copiar
libros estaba reservado a determinados titulares de privilegios de impresion. La
primera legislacion efectiva de derecho de autor data del afho 1710 en Inglaterra, y
fue secundada por la normativa francesa de 1791 y 1793, aunque hubo que esperar
hasta mediados del siglo XIX, en Francia, para que empezara a tomar forma la

legislacion moderna en ese ambito.
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Uno de los principales factores que conviene entender es que existen dos sistemas
juridicos internos fundamentales. El sistema vigente en la Europa continental, que
procede principalmente de Francia se conoce como “tradicion juridica romanista”,
mientras que el régimen juridico inglés se conoce por el nombre de common law o
"derecho anglosajén”. Los sistemas juridicos basados en la tradicién juridica
romanista ponen mucho més énfasis en los derechos de autor y los derechos
morales, a menudo referidos como droit d’auteur, mientras que los sistemas
juridicos que se sustentan en el derecho anglosajén hacen maés hincapié en el
concepto de la titularidad del derecho de autor. El droit d’auteur de la tradiciéon
juridica romanista aborda los derechos de los autores casi del mismo modo que los
derechos humanos, mientras que el sistema juridico basado en el derecho
anglosajén se centra mas en los aspectos econémicos y aborda el derecho de autor

y los derechos conexos como derechos de propiedad.

Como Inglaterra “engendro” los sistemas juridicos de las colonias britanicas, el
derecho anglosajén también impera en esos territorios y en los paises que los
sucedieron, como Australia, los Estados Unidos de América y Nueva Zelandia. En el
Reino Unido, Escocia, debido a sus vinculos histéricos con Francia, se rige por un
sistema juridico basado en la tradicion juridica romanista, mientras que Gales,
Inglaterra e Irlanda del Norte estan sometidos al derecho anglosajén. Del mismo
modo, en el Canada, la regiéon francéfona de Quebec se rige por la tradicion juridica
romanista, mientras que el resto del Canada, que posee raices britanicas, se apoya
en el derecho anglosajon. La legislacion nacional en materia de derecho de autor
opera en todos los territorios del Reino Unido y del Canadd, aunque existen ciertas

diferencias procedimentales en Escocia y Quebec.

En ambos casos es indiscutible que la legislacién de derecho de autor lleva una
ventaja de mas de 100 anos a la que regula los derechos de los artistas
intérpretes o ejecutantes. Como consecuencia, los derechos de los autores
suelen ser mucho mas firmes y duraderos que los derechos de los artistas
intérpretes o ejecutantes. Por ejemplo, una de las principales fuentes de ingresos
de los artistas intérpretes o ejecutantes en los albores del siglo XXI son los
ingresos procedentes de las interpretaciones o ejecuciones publicas en la radio.
Ese derecho supone que cada vez que una emisora de radio reproduce una

grabacion debe pagar al productor de fonogramas vy a los artistas intérpretes o
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ejecutantes que interpretaron la grabacién, ademas de al editor y al autor de la

obra. La mayoria de los paises han incorporado dicho derecho, armonizado en
":ﬁ%{imer lugar por la Convencién de Roma de 1961 y después por el Tratado de la

.I OMPI sobre Interpretacion o Ejecucion y Fonogramas de 1996 (WPPT, por sus
siglas en inglés). Sin embargo, en virtud del articulo 6 de la Convencién de Roma
y del articulo 15 del WPPT, los Estados parte tienen derecho a optar por no
aplicar esa disposicion. Los Estados Unidos de América, que constituyen el
principal mercado de la musica en el mundo, que no se adhirieron a la
Convencion de Roma aunque si son parte en el WPPT, optaron por no aplicar la
disposicién y, en el momento de publicacion de esta obra, siguen sin contar con
un derecho de interpretacién o ejecuciéon publica para los artistas intérpretes o
ejecutantes o para los productores de fonogramas cuando los discos se
reproducen en emisoras de radio de libre difusion. No obstante, los Estados
Unidos de América cuentan con un derecho de interpretacion o ejecucion publica
digital para los casos en que se reproduce una grabaciéon en emisoras de radio por
satélite o en difusiones en linea o emisiones simultaneas a través de Internet. En
cuanto a las retransmisiones en emisoras de radio de libre difusion en los Estados
Unidos de América, que representan con mucho el sector mas importante, el
autor y el editor cobran (a través de organismos de gestién colectiva como
ASCAP, BMI o SESAC), pero no corren la misma suerte los artistas intérpretes o
ejecutantes que tomaron parte en la grabacion ni los productores de fonogramas
duenos de esa grabacién. Los artistas intérpretes o ejecutantes y los productores
de fonogramas de todo el mundo esperan que la Performance Rights Act sea
aprobada en los Estados Unidos de América lo antes posible, con miras a corregir

este desequilibrio.

La duracién de la proteccion contra la copia tiende a ser considerablemente maés corta
en el caso de los artistas intérpretes o ejecutantes y de las grabaciones que en el caso
de las obras de los autores. En la Unién Europea, por ejemplo, la proteccion de los
derechos de artistas intérpretes o ejecutantes y de las grabaciones esta armonizada
desde 2013 y establecida en 70 anos contados desde la puesta a la venta del
fonograma por vez primera, mientras que la duracion de la proteccion de los derechos
de los autores es de 70 anos contados desde el fallecimiento del autor. En realidad,
esto podria significar que los derechos del autor estarfan protegidos hasta 150 afnos si

el autor compuso su obra a la edad de 15 anos v fallece a los 95 afnos. En otras
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palabras, los derechos de autor pueden prolongarse en el tiempo més del doble que
los derechos de un artista intérprete o ejecutante. La razén es principalmente histérica,
puesto que los derechos de los autores existen desde hace cientos de anos, ya que
las obras podian fijarse por escrito o mediante notacion de partituras en papel,
mientras que el primer dispositivo de grabacién no fue inventado hasta 1877,
momento a partir del cual pudieron empezar a fijarse interpretaciones o ejecuciones.
Evidentemente, los derechos de los artistas intérpretes o ejecutantes y los de los
productores de fonogramas tienen mucho terreno que recuperar. El primer tratado
internacional en materia de derecho de autor fue el Convenio de Berna para la
Proteccion de las Obras Literarias y Artisticas, adoptado en 1886, mientras que los
artistas intérpretes o ejecutantes, los productores de fonogramas y los organismos de
radiodifusion tuvieron que esperar 75 anos mas para contar con el primer tratado

internacional, la Convencion de Roma de 1961.

El Convenio de Berna ha sido actualizado en siete ocasiones entre 1886 y 1971, y en
2013 eran parte en ese tratado 166 Estados. El Acuerdo sobre los Aspectos de los
Derechos de Propiedad Intelectual relacionados con el Comercio (Acuerdo sobre los
ADPIC) de la Organizacion Mundial del Comercio, de 1995, también ha tenido
efectos sobre los derechos globales de los autores, puesto que incorpora casi todas
las garantias del Convenio de Berna. Como la mayoria de los paises del mundo son
miembros de la OMC, esto ha supuesto la armonizacion efectiva de la legislacién de
los Estados que no eran miembros del Convenio de Berna con la de los Estados que
si lo eran. El Tratado de la OMPI sobre Derecho de Autor (WCT, por sus siglas en
inglés) amplié aun mas los derechos de los autores, especialmente en el contexto

de Internet.

La Convencién de Roma sobre la proteccion de los artistas intérpretes o ejecutantes,
los productores de fonogramas y los organismos de radiodifusion fue el primer
tratado internacional que armonizé los derechos conexos. Los derechos conexos se
incluyeron también en el Acuerdo sobre los ADPIC y en el WPPT de la OMPI

de 1996. En 2013, 91 Estados eran parte en la Convencion de Roma, 151, en el
Acuerdo sobre los ADPIC y aproximadamente 90, en el WPPT y el WCT. Los
derechos conexos se extendieron a los artistas intérpretes o ejecutantes de obras
audiovisuales mediante el Tratado de Beijing sobre Interpretaciones y Ejecuciones

Audiovisuales.



I Como vivir de la muasica

32

Como se destaca en el capitulo dedicado a las definiciones, existen dos tipos

fundamentales de derechos relacionados con la musica comercial:

' 1) El derecho de autor sobre la obra (creacion de canciones, composicion
musical, arreglos y/o letra).

2) Los derechos conexos en interpretaciones o ejecuciones y grabaciones

(fonogramas).

Sea cual sea el uso que se haga de la musica, todos los implicados deben tener en
cuenta en todo momento esos dos tipos de derechos independientes. No esta de
mas insistir en la importancia de comprender esos dos derechos, distintos e
independientes, vy las personas relacionadas con el mundo de la musica deben tener

claro cémo abordarlos en todas las transacciones.

Por ejemplo, si un artista quisiera “tomar prestada” una pequena parte de la
grabaciéon de otra persona e incorporarla a sus propias grabaciones, como a menudo
se hace en la actualidad (lo que se conoce como “muestra” o “toma de muestras”),
el artista necesitaria la autorizacién no de uno, sino de dos titulares de derechos.
Seria necesaria la autorizacién de todo aquel que posea los derechos sobre la
grabacion (por lo general, un productor de fonogramas o un organismo de gestion
colectiva) y también de todo aquel que sea titular de derechos sobre la obra
(normalmente, un editor o un organismo de gestion colectiva). Hasta que no haya
obtenido ambos permisos, el artista no podré actuar legalmente y hacer uso de la
muestra. Ademas, diversas entidades pueden ser titulares de derechos en distintos

paises, lo que requiere multiples autorizaciones para su gestion internacional.

La OMPI vy los tratados internacionales desempenan un papel importante en la
formulacién de la normativa sobre derecho de autor y derechos conexos, con miras a
brindar determinados derechos minimos que todos los Estados miembros deben
incorporar en sus legislaciones nacionales. En este sentido, los acuerdos de
reciprocidad son posibles mas facilmente entre los organismos de gestién colectiva de
los distintos paises, con lo que se confiere a la musica mas valor en términos de
comercio internacional. Por ejemplo, si un autor es nacional de Singapur y su obra es
difundida en la radio de Hungria, debera cobrar del organismo de gestion colectiva de
derechos de autor de Singapur, COMPASS, que recibira los ingresos del organismo de

gestion colectiva de derechos de autor de Hungria, ARTISJUS. ARTISJUS y COMPASS
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mantienen acuerdos de reciprocidad con la mayoria de las sociedades de recaudacion
de derechos de autor de todo el mundo. Gracias a los acuerdos internacionales de
reciprocidad adecuados vy a la legislacion es posible obtener ingresos procedentes de
otros paises que no sean los del autor o el artista intérprete o ejecutante. Los tratados
internacionales de la OMPI de 1996 (WPPT y WCT) y el Tratado de Beijing sobre
Interpretaciones y Ejecuciones Audiovisuales de 2012 han sido y serén especialmente
valiosos para actualizar la legislacién de derecho de autor. Con la répida evolucion de la
tecnologia, en el futuro la funcién de la OMPI cobrard cada vez mas importancia, en
especial con respecto a la armonizacion mundial de las legislaciones y estructuras en

materia de derecho de autor.

A continuacién se enumeran los principales derechos que confieren tanto estos
tratados y arreglos como los anteriores. Los resimenes que se exponen a
continuacion hacen referencia a tratados y acuerdos internacionales. Las directivas
de la Unién Europea sobre derecho de autor y derechos conexos (*Nota del
traductor: que en la UE se denominan “derechos afines”) proporcionan
frecuentemente mayor proteccién que los tratados y acuerdos internacionales. Para
obtener una descripcion y un andlisis de la legislacién internacional, regional y
nacional de derecho de autor y derechos conexos en 2008 puede consultarse la obra
de J.A.L. Sterling World Copyright Law, que se indica en el apartado de las lecturas

complementarias.

Puede que esta informacion resulte demasiado legalista para algunas personas que
quizés prefieran pasar a los siguientes capitulos, pero sin duda habra otros lectores
que la encontrardn muy Util para entender mejor los diferentes derechos que
existen. Como sucede con el resto de contenido de la presente publicacion, el texto

no pretende brindar asesoramiento juridico.

3. Derechos de los autores

De conformidad con el Convenio de Berna y el WCT, los autores tienen los
siguientes derechos exclusivos, descritos en términos generales:

1. El derecho de reproduccion (el derecho a realizar copias de la obra).

2. El derecho de distribucion (el derecho a publicar y distribuir ejemplares

de la obra al publico).
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3. El derecho de alquiler (el derecho a autorizar el alquiler comercial al
publico de ejemplares de la obra. En casos excepcionales podréa aplicarse

un sistema distinto).

4. El derecho de comunicacién al publico (el derecho a autorizar cualquier
comunicacién al publico, por medios aldmbricos o inalambricos,
comprendida “la puesta a disposicion del publico de sus obras, de tal
forma que los miembros del publico puedan acceder a estas obras desde
el lugar y en el momento que cada uno de ellos elija”). La expresion
literal “puesta a disposicion” hace referencia a la comunicacion
interactiva y previa solicitud por Internet, por ejemplo a través de las
descargas y la transmision continua de secuencias.

5. El derecho de radiodifusién (por lo general, la radiodifusion se entiende
como un subconjunto de la “comunicacién al publico”).

6. El derecho de traduccion.

7. El derecho de realizar adaptaciones y arreglos de la obra.

8. El derecho de representar y ejecutar en publico la obra (el derecho de
interpretacion o ejecucién publica, otro subconjunto de la “comunicacion
al publico”).

9. Los derechos morales (los derechos de integridad y de paternidad de la

obra).

3.ii Derechos de los artistas intérpretes o ejecutantes

En virtud del WPPT, los artistas intérpretes o ejecutantes gozan de los derechos
exclusivos expresados a continuacién (se exceptla el punto 5, que se refiere a una
remuneracion equitativa) en sus grabaciones si se cumplen los requisitos por motivo
de nacionalidad/residencia contemplados en el articulo 3 del WPPT. En este caso,
utilizamos el término “fonograma”, incluido en el Tratado, en el sentido de
"“grabacion sonora” o “interpretacién o ejecucion sonora fijada”.
1. El derecho de reproduccion (el derecho a realizar ejemplares del
fonograma).
2. El derecho de distribucién (el derecho a publicar y distribuir ejemplares
del fonograma al publico).
3. El derecho de alquiler (el derecho a autorizar el alquiler comercial al

publico del original y las reproducciones del fonograma tal como lo
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establezca la legislacion nacional de las Partes Contratantes. En casos
excepcionales podra aplicarse un sistema distinto).

4. El derecho de puesta a disposicion (el derecho a autorizar la puesta a
disposicion del publico, por medios aldmbricos o inalambricos, de
cualquier interpretacion o ejecucién fijada en un fonograma, de modo que
los miembros del publico tengan acceso a dicha interpretacion o
ejecucion desde el lugar y en el momento que cada uno de ellos elija.
Ese derecho se refiere a la comunicacién interactiva al publico y previa
solicitud por Internet).

5. El derecho a una remuneracion equitativa por la radiodifusion vy la
comunicacién al publico. (Este es el derecho de interpretacion o
ejecucion publica para las grabaciones sonoras. En virtud del WPPT, los
paises pueden optar por renunciar a ese derecho, si asi lo desean.)

6. Los derechos morales (los derechos de integridad y de paternidad de la

obra. Una vez mas, los paises pueden renunciar a ellos).

3.iii Derechos de los productores de fonogramas

En virtud del WPPT, los productores de fonogramas tienen los siguientes derechos
exclusivos (se exceptla el punto 5, que se refiere a una remuneracion equitativa) en
sus grabaciones, siempre que su pais de nacionalidad/residencia haya suscrito el
WPPT:

1. El derecho de reproduccion (el derecho a autorizar la reproduccion directa
o indirecta del fonograma por cualquier procedimiento o bajo cualquier
forma).

2. El derecho de distribucién (el derecho a autorizar la distribucion al publico
del original y de los ejemplares del fonograma, mediante la venta u otra
transferencia de propiedad).

3. El derecho de alquiler (el derecho a autorizar el alquiler comercial al
publico del original y de los ejemplares del fonograma con sujecion a la
legislacién nacional de las Partes Contratantes. En casos excepcionales
podra aplicarse un sistema distinto).

4. El derecho de puesta a disposicion (el derecho a autorizar la puesta a
disposicion del publico del fonograma, por medios alambricos o

inaldmbricos, de modo que los miembros del publico tengan acceso al
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fonograma desde el lugar y en el momento que cada uno de ellos elija.
Ese derecho se refiere a la puesta a disposicion previa peticion mediante
Internet, a través de medios como descargas y transmisién continua de
secuencias).

5. El derecho a una remuneracion equitativa para la radiodifusiéon y
comunicacioén al publico. (Ese es el derecho de interpretacion o ejecucion
publica para las grabaciones sonoras. En virtud del WPPT, los paises

pueden optar por la inaplicacién de dicho derecho, si asi lo desean.)

3.iv  Concesion de licencias y cesion de derechos

Resulta conveniente entender la diferencia entre concesién de licencias y cesion de
derechos. Cuando un autor o un artista intérprete o un ejecutante concede licencias
sobre sus derechos mantiene la titularidad del derecho de autor o los derechos
conexos y permite la explotacién de esos derechos por terceros, como editores o
productores de fonogramas, con arreglo a determinadas condiciones contractuales.
Cuando un autor o un artista intérprete o ejecutante cede sus derechos, la titularidad
de los mismos se transfiere a la parte contratante. Una analogia Util seria comparar la
cesion de derechos con la venta de un automovil a otra persona. El propietario
original dejarfa de tener interés en ese vehiculo desde el momento en que pasara a
pertenecer a la persona a la que se lo vendié. En cambio, si el auto fuera alquilado a
otras personas, el paralelismo se estableceria con la concesiéon de licencias sobre
sus derechos. El propietario original mantendria la propiedad del vehiculo, pero
cederia a otros el derecho a utilizar el auto con arreglo a ciertas condiciones. Desde
el punto de vista del autor o del artista intérprete o ejecutante, siempre es preferible
conceder licencias sobre sus derechos en lugar de cederlos. Aunque se concedan
licencias vitalicias de derecho de autor o derechos conexos, el autor o el artista
intérprete o ejecutante mantiene la titularidad de esos derechos. En tal caso, si el
editor o productor de fonogramas dejara de operar o incurriera en incumplimiento
material de contrato, el autor o el artista intérprete o ejecutante recuperaria los
derechos. Por otra parte, si se hubiera producido la cesién de derechos, por lo
general un liquidador venderia al mejor postor los derechos del editor o productor de

fonogramas declarado en quiebra.
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3.v Derechos exclusivos y derechos de remuneracion

Los derechos exclusivos son aquellos que autorizan o prohiben una determinada
accién, como la realizacién de copias de una obra o grabacién, y proporcionan control
absoluto al titular del derecho, a excepcién de ciertas limitaciones y excepciones, tal
como se describe mas adelante. En la mayoria de los paises los derechos exclusivos
pueden transferirse mediante cesion o licencia, salvo en Alemania, donde los
derechos del autor solo pueden transferirse mediante licencia. Por lo general,
cuando un autor firme un contrato de edicién con un editor, o cuando un artista
intérprete o ejecutante firme un contrato de grabacién con un productor de
fonogramas, el editor o el productor de fonogramas exigira al autor o al artista
intérprete o ejecutante la cesién o la concesion de licencia de la mayoria de los
derechos exclusivos del autor o del artista intérprete o ejecutante durante el plazo de
vigencia del contrato. Si el contrato fuera Unicamente de gestion constituiria una
excepcion, en cuyo caso el autor o el artista intérprete o ejecutante mantendria los
derechos exclusivos, y el editor o el productor de fonogramas sélo administraria los

derechos en nombre del autor o del artista intérprete o ejecutante.

Un derecho de remuneracién otorga menos control sobre la obra o la grabacion,
puesto que puede hacerse uso de las mismas sin la autorizacion del titular del
derecho. Sin embargo, los derechos de remuneracién suponen que, cada vez que la
obra o la grabacion se ejecuta en publico, el autor, el artista intérprete o ejecutante,

el editor o el productor de fonogramas cobran una tarifa concreta.

El derecho de remuneracion mas comun es el que se aplica a la interpretacion o
ejecucion publica de las grabaciones sonoras. Dicho derecho se conoce, por lo
general, como derecho a una remuneracién equitativa. Ese derecho de remuneracién
suele ser irrenunciable e intransferible por contrato, lo que beneficia enormemente a

los artistas intérpretes o ejecutantes.

En otras palabras, si el derecho de remuneraciéon no puede transmitirse por contrato,
los autores o los artistas intérpretes o ejecutantes que hayan firmado un contrato
exclusivo de edicion o de grabaciéon seguirdn percibiendo parte de los ingresos
resultantes del derecho de remuneracion derivado de la interpretacion o ejecucion

publica de sus grabaciones, independientemente de lo estipulado por contrato. Se
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entiende por remuneracion equitativa una remuneracion “justa”, que a menudo

distribuye los ingresos por la grabacion por igual entre los artistas intérpretes o
L .
‘,@ecutantes y el productor de fonogramas. No obstante, los Estados miembros

tienen libertad para fijar la remuneracion equitativa en porcentajes distintos del 50%.
3.vi La puesta a disposicion

Como ya se ha dicho, el derecho de "puesta a disposicidon” es un derecho
interactivo que disfrutan autores, artistas intérpretes o ejecutantes y productores de
fonogramas. El derecho de puesta a disposicion surte efecto si un autor, artista
intérprete o ejecutante o productor de fonogramas pone a disposicion contenido
para que el consumidor pueda descargar o tener acceso a una grabacion y obra
especificas desde el lugar y en el momento que cada uno de ellos elija. Si un
consumidor escucha la radio, una emisién simultdnea o una difusién a través de
Internet en la que no puede elegir especificamente la obra musical que va a
escuchar, el derecho de puesta a disposicion no surte efecto. La emisora de radio
puede reproducir un género musical especifico, pero el consumidor no controlara
qué temas seran difundidos. El derecho de puesta a disposicion tiene una
importancia considerable para autores, artistas intérpretes o ejecutantes y

organismos de gestion colectiva.

Dado que el derecho de puesta a disposicién tiene caracter exclusivo, por lo general
es transmisible mediante la cesion de derechos y la concesién de licencias, mientras
que generalmente no sucede lo mismo con el derecho de remuneracion equitativa.
Un productor de fonogramas insistird en que el artista intérprete o ejecutante
conceda la licencia o ceda su derecho exclusivo de puesta a disposicion de la obra,
ya que sin ese derecho el productor de fonogramas no podra vender descargas ni
emitir licencias de acceso a contenidos procedentes de la transmision continua de
secuencias previa solicitud, practica que se esté convirtiendo en una parte
importante de los ingresos de grabacion. Puesto que el derecho de puesta a
disposicion tiene caracter exclusivo, los productores de fonogramas suelen conceder
licencias sobre servicios digitales como iTunes (descargas) y Spotify (descarga de
contenidos a través de transmisién continua de secuencias previa solicitud)
directamente, mientras que los derechos de remuneracién equitativa son

administrados casi siempre por un organismo de gestién colectiva. Se considera que
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los servicios personales e innovadores para escuchar a través de la radio musica por
transmisiéon continua de secuencias, como Pandora en los Estados Unidos de
América y lastFM en todo el mundo, estan sujetos al derecho de remuneracion
equitativa y no al derecho de puesta a disposicion, aungue eso no esta demasiado
claro. Pese a que el consumidor no puede escuchar temas especificos, si puede
saltarse los que no le gusten, y los temas que se le envian han sido seleccionados
especificamente a partir de sus preferencias musicales. Si una persona no tiene el
control sobre el tema que se esta transmitiendo de forma continua a través de
secuencias, esa situacién se conoce como “streaming lineal”, y el derecho de
puesta a disposicién, por lo general, no resulta aplicable, mientras que si una
persona controla la seleccién de una grabacion/obra especifica se habla de

“streaming interactivo”, y el derecho de puesta a disposicién si es aplicable.

3.vii Limitaciones y excepciones y la regla de los tres pasos

Todos los tratados anteriormente indicados contienen disposiciones sobre las
excepciones y las limitaciones de los derechos contemplados en los mismos. Puede
suceder, por ejemplo, que se utilice una obra para transmitir noticias, realizar
examenes criticos, o con fines educativos o de investigacion, y en tales casos no
serfa necesario que el usuario obtuviera una autorizacion en relacion con el derecho

de autor o los derechos conexos.

Una de las normas bésicas aplicadas para justificar tales limitaciones y excepciones
se incluyd por primera vez en el Convenio de Berna, en lo que respecta al derecho
de reproduccion, y se generalizé después para abarcar todos los derechos
contemplados en el Acuerdo sobre los ADPIC, los tratados WCT y WPPT y, més
recientemente, el Tratado de Beijing. Esa norma se conoce como la regla de los tres
pasos y permite limitaciones:

1. en determinados casos especiales;

2. que no entren en conflicto con la explotacién normal de la obra;

3. que no perjudiquen de forma injustificada los intereses legitimos del

autor/titular de los derechos.

En la era digital algunos gobiernos tratan de incorporar nuevas excepciones y

limitaciones. Por ejemplo, una practica comun entre los usuarios consiste en
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transferir la musica de un CD a una computadora, o hacerlo desde la computadora al

A reproductor de MP3 o teléfono movil, operacién que suele denominarse “conversion
,ﬁe formato”. Este proceso de transferencia es ilegal en algunos Estados miembros,
aunque suele ser ignorado por las autoridades encargadas de la observancia, puesto

que controlarlo resulta demasiado dificil.

Algunos Estados miembros han incluido una excepcion relativa a esa transferencia,
lo que permite que la conversién de formato se considere legal cuando los usuarios
la realicen en su domicilio y con fines no lucrativos. Para cumplir con la regla de los
tres pasos, es importante que los gobiernos ofrezcan algun tipo de compensacion a
los titulares de derechos cuando se establece esa excepcién. Uno de esos planes de
compensacion consiste en aplicar “canones por copia privada” sobre los soportes
grabables y/o los dispositivos de grabacion y almacenamiento digital. Los ingresos
procedentes de los gravamenes por las conversiones de formato realizadas en el
domicilio son repartidos por los organismos de gestiéon colectiva entre autores,

artistas intérpretes o ejecutantes, editores y productores de fonogramas.
3.viii Uso leal y practicas leales

El uso leal ha sido desarrollado en la legislacién de derecho de autor de los Estados
Unidos de América para describir una limitacion y excepcion al derecho de autor a través
de la cual el usuario no necesitaria obtener el consentimiento del titular del derecho de
autor para determinados usos. La doctrina estadounidense del uso leal es méas amplia y
flexible que las practicas leales, término equivalente que esta presente en la legislacion de
derecho de autor de otros paises que se rigen por el common law, como Australia, el
Canadé, Nueva Zelandia, el Reino Unido, Singapur y Sudéfrica. En los Estados Unidos de
Ameérica, determinar si un uso merece la consideracion de uso leal puede resultar
complicado y bastante subjetivo. Para decidir sobre la validez del uso leal, el tribunal
competente analizard hechos como el propésito v el carécter de la utilizacion, el tipo de
material protegido por derecho de autor utilizado, la cantidad de la obra utilizada vy el
caracter sustancial de esa parte, asi como las posibles repercusiones econémicas
negativas sobre el titular de derecho. Dado que la interpretacion del uso leal en los
Estados Unidos de América resulta tan compleja, a menudo las controversias terminan
solucionandose en los tribunales. En los demas paises sujetos al common law la préactica

leal tiende a estar mas definida, lo que permite reducir los litigios.
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A titulo de ejemplo, los productores de la pelicula Expelled utilizaron 15 segundos de
sonido de la cancion “Imagine”, de John Lennon, en 2008, empleando tanto la obra
como la grabacién original, y defendieron que se trataba de un uso leal del derecho

de autor.

Yoko Ono, titular de las propiedades de John Lennon, llevd a los tribunales a la
compania cinematogréafica cuestionando que se tratara de un uso leal. El tribunal
estadounidense falld que, efectivamente, el uso era leal. En el Reino Unido, varias
sociedades comerciales encontraron un vacio legal en la legislacion relativa a las
practicas leales. Copiaron material audiovisual existente protegido por derecho de
autor de grupos como Pink Floyd y Genesis y lo agruparon en DVD. Intercalaron
fragmentos musicales con entrevistas a periodistas especializados que analizaban
cada fragmento. Aunque los DVD fueron puestos a la venta con fines comerciales,
las sociedades afirmaron que se trataba de obras de “examen vy critica” y que, por lo
tanto, se ajustaban a la normativa del Reino Unido sobre practicas leales, por lo cual
no requerian autorizacién. Esto dio lugar a la venta en las tiendas de discos de toda
una gama de DVD de artistas famosos. En cierta ocasién, el autor de la presente
publicacion conté hasta ocho DVD del grupo Genesis a la venta en una tienda de
discos de Londres que se ajustan a esas practicas leales, y solo un DVD del mismo

grupo, puesto a la venta legitimamente por el productor de fonogramas de Genesis.

Conforme avanza la revolucién digital, crece la importancia de que se acuerden
ciertas normas internacionales relativas a excepciones y limitaciones comunes en
todos los Estados miembros. El problema es que cada Estado miembro tiene sus
propias excepciones y limitaciones, de caracter territorial y a menudo distintas a las
de otros Estados miembros. Asi sucede, precisamente, en el seno de la Unién
Europea. La situacién hace que conceptos como la legalidad de la ensefnanza a
distancia (transfronteriza, por naturaleza) resulten muy complicados. Aunque el
creador de dicho curso de ensenanza puede haber cumplido con las excepciones y
limitaciones vigentes en su pais, el curso puede resultar ilegal en otro Estado
miembro, ya que la normativa sobre excepciones y limitaciones sera distinta. Sera
necesario que los gobiernos trabajen hacia la formulacién de normas internacionales
relativas a la legislacion de derecho de autor en su conjunto, si tiene que existir

alguna certeza en nuestro futuro mundial basado en Internet.
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3.ix Derechos morales

.":f&os derechos morales se dividen esencialmente en dos tipos:

.I 1. El derecho de integridad. Brinda al autor o al artista intérprete o
ejecutante el derecho a oponerse a cualquier modificacion de su obra,
interpretacion o ejecucion que pudiera causar perjuicio al honor o la
reputacion del autor.

2. El derecho de paternidad. Otorga al autor o al artista intérprete o ejecutor
el derecho a que aparezca su nombre o a ser incluido en los titulos de

crédito si su obra o grabacion se utiliza o se reproduce ante el publico.

Los derechos morales son derechos exclusivos no transmisibles por contrato. Su
titular sigue ostentéandolos incluso después de la transmision de los derechos
patrimoniales. En muchos paises, sin embargo, puede renunciarse a ellos en el
contrato, lo que significa que el autor o el artista intérprete o ejecutante pueden
acordar, en el contrato de edicién o de grabacién, que no haradn valer sus derechos
morales. Aungue casi todos los editores y productores de fonogramas insistiran en la
inclusion de esta renuncia en el contrato si la ley lo permite, es posible incluir otra
formulacién en el contrato que vaya un paso méas alld y obligue al editor o al
productor de fonogramas a brindar algunos de los aspectos de los derechos morales,

como la inclusiéon en titulos de crédito siempre que sea posible.

En la era digital existe cierta tension entre derechos morales y derechos de
remuneracion. El proceso creativo de las mezclas, mediante el cual un artista reline
varias grabaciones y las manipula y combina con partes que pueden ser nuevas, se
esté convirtiendo en una forma de arte en si misma. En ocasiones, esas mezclas y
remezclas se crean “en directo”, ya sea para una interpretacién o ejecucion ante un
publico o para una emisién en directo. Por lo tanto, en tales circunstancias resulta
imposible obtener por adelantado las autorizaciones necesarias. Algunos autores y
artistas intérpretes o ejecutantes son bastante flexibles al respecto, mientras que
otros creen firmemente que se estan infringiendo sus derechos morales. Conforme
evolucionan nuevas estructuras de remuneracion esta tension va camino de
convertirse en un problema cada vez mayor. En definitiva, sera el autor o el artista
intérprete o ejecutante el que decida si desea mantener el control sobre sus obras y

grabaciones o si prefiere renunciar a sus derechos morales (al menos al derecho de
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integridad) y conformarse con una remuneracion. Un planteamiento frente a este
problema es establecer un sistema en el que los cambios estén permanentemente
activados a menos que un autor o un artista intérprete o ejecutante no esté de
acuerdo con algo, en cuyo caso tendra el derecho a desactivarlos. Asi pues, un
tercero puede incorporar las obras y grabaciones de otros autores o artistas
intérpretes o ejecutantes a una mezcla, pero si uno de los autores originales o
artistas intérpretes o ejecutantes se opone a esa utilizacion tiene derecho a emitir
una notificacion de retirada. Asi funcionan servicios como YouTube. En YouTube se
puede alojar contenido de todo tipo, pero si se notifica a YouTube que el contenido
alojado es ilegal sera retirado y se impedira que dicho contenido pueda alojarse de
nuevo. Este procedimiento de retirada se define en la Digital Millennium Copyright
Act de los Estados Unidos de América, que proporciona una “exencién de
responsabilidad” para intermediarios digitales y prestadores de servicios de Internet,
siempre y cuando lleven a cabo el procedimiento de retirada cuando se les notifique

una ilegalidad.

3.x  Trato nacional, duracién de la proteccion y dominio publico

La duracién de la proteccion del derecho de autor o los derechos conexos se rige por
lo que se conoce como “trato nacional”. Esto supone que, aunque el pais de
nacionalidad del autor o del artista intérprete o ejecutante pueda tener acuerdos de
reciprocidad con otros paises mediante tratados internacionales, normalmente la
duracién de la proteccién en un pafs extranjero se limita a lo establecido en ese pails.
Una definicién mas precisa seria que los Estados miembros estén obligados a otorgar
exactamente la misma proteccion (los mismos derechos, con las mismas
excepciones y bajo las mismas condiciones) a los nacionales de otros Estados

miembros que son parte de un tratado que a sus propios nacionales.

Supongamos que dos pafses “A" y “B” tienen acuerdos de reciprocidad en el trato
nacional. Si la duracion de la proteccion para las grabaciones sonoras en el pais “A”
es de 70 anos y en el pais “B” solo se prolonga durante 50 anos, los nacionales del
pais “A" gozaran de la proteccién durante 70 anos en su propio pais, pero solo se

beneficiaran de la proteccion en el pais “B” durante 50 anos. De manera similar, los
nacionales del pais "B" disfrutaran de 50 ahos de proteccion en su propio pais, pero

de 70 anos en el pafs “A”. El trato nacional entre paises resulta bastante complejo
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algunas veces, y puede ser necesario tener en cuenta la regla del plazo mas corto

(rule of shorter term), por lo que seria buena idea investigar un poco para tener
% :
‘,@ayor certidumbre.

Un ejemplo concreto son las primeras obras del cantante estadounidense Elvis
Presley, grabadas y puestas a la venta por primera vez en 1957. En 2007, 50 anos
mas tarde, dichas grabaciones pasaron a formar parte del dominio publico en paises
donde la duracién de la proteccion para las grabaciones era/es de 50 anos. Cuando la
obra o grabacién pasa a formar parte del dominio publico deja de estar protegida por
derecho de autor o derechos conexos, y puede ser utilizada en ese territorio sin que
sea necesario obtener consentimiento o autorizacién. De acuerdo con el ejemplo,
desde 2007 se pueden poner a la venta las primeras grabaciones de Elvis Presley en
los paises donde la duraciéon de la proteccién de las grabaciones sonoras era/es

de 50 anos, sin necesidad de autorizacion previa y sin que deban abonarse regalias a
los propietarios de la grabacion original. No obstante, en los Estados Unidos de
América la duracion de la proteccion seria de 95 anos (si la grabacion se considerd
una “obra ejecutada por encargo con cesién automatica del derecho de autor” con
arreglo a la legislacion nacional) o subsistiria durante toda la vida del Ultimo artista
intérprete o ejecutante de la grabacion mas 70 anos, en caso de que no tuviera la
consideracion de “obra ejecutada por encargo con cesion automatica del derecho de
autor”. La duracién de la proteccion de esas grabaciones se prolongaré hasta el

ano 2052, lo que supone 95 anos contados a partir de la primera puesta a la venta
en el territorio, o incluso méas si se estima que no es una “obra ejecutada por
encargo con cesiéon automatica del derecho de autor”. En este ejemplo, una
compania llamada Memphis Recording Service (MRS) consiguié situar una de las
primeras grabaciones de Elvis Presley, “My Baby Left Me”, en la lista

de 40 principales del Reino Unido en 2007, legalmente y sin tener que obtener
previamente consentimiento o autorizacién con respecto a dicha grabacion. No hay
que olvidar que aunque la grabacion haya pasado a formar parte del dominio publico,
ese puede no ser el caso de la obra y el material grafico que la acompana. Si la obra
se compuso en los ultimos 100 anos, lo mas probable es que todavia esté protegida
por derecho de autor, de forma que habra que abonar regalias al autor o al editor del
autor aungue haya vencido la duracion de la protecciéon de la grabacion. Lo mismo
ocurrira con las fotografias y/o el material grafico que ilustran la presentacién de la

grabacion original. En el ejemplo anterior sobre Elvis Presley, aunque la grabacion ya
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forme parte del dominio publico en el Reino Unido, la obra y el material grafico

original todavia estan bajo proteccién por derecho de autor.

LLa empresa emisora de la grabacién que forma parte del dominio publico necesitara
que el autor o el editor del autor le conceda una licencia de reproduccion mecénica,
y abonar regalias correspondientes a esos derechos de reproduccion mecanica.
También debera obtener el consentimiento del titular del material grafico/fotografias
de la presentacion original, si desea utilizarlos. La alternativa consistiria en crear
nuevo material grafico que contaria con su propia proteccion por derecho de autor,
serfa bastante distinto y no guardarfa relacion con el material grafico original. El
material grafico recién creado contaria con su propio periodo nuevo de proteccién

por derecho de autor.

3.xi Registro del derecho de autor

Conviene entender que, en virtud del Convenio de Berna, no es necesario registrar
oficialmente las obras en organismos publicos o instituciones gubernamentales ni en
entidades privadas de un pais en concreto para beneficiarse de la proteccion por
derecho de autor. El derecho de autor existe de forma automatica en cuanto se crea
la obra. La mayoria de los paises exigen que la obra creativa original esté fijada en un
formato tangible, por ejemplo reflejando por escrito la composicién musical junto con

la letra, si la hay, o realizando una grabacién que contenga la obra.

De forma similar, desde el momento en que se fija una interpretacion o ejecucion
como grabacion existe el derecho de autor sobre dicha grabacién y, en virtud del
WPPT, no es necesario registrarla oficialmente en organismos publicos o
instituciones gubernamentales para que esté protegida por los derechos conexos
correspondientes. Algunos paises, como los Estados Unidos de América, disponen
de un sistema voluntario destinado a registrar publicamente un derecho de autor en
particular. Las obras protegidas por derecho de autor pueden registrarse en la Oficina
de Derecho de Autor de los Estados Unidos de América y, aunque no €s necesario
registrar una obra o una grabacién sonora para obtener proteccion por derecho de
autor, registrarla trae consigo ciertas ventajas, especialmente en el caso de
infracciéon del derecho de autor. (Véase www.copyright.gov.) Dicho esto, es

importante inscribirse en el organismo de gestién colectiva apropiado lo antes
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posible y registrar las obras o las grabaciones en dicho organismo. (Véase el capitulo

\ sobre los organismos de gestién colectiva).

3.xii Marcas

Otro aspecto de la proteccion contra la copia es el de las marcas, que resulta
especialmente importante en el contexto del nombre de un artista o un grupo
musical. Como se aborda més adelante, en la pagina 85, es aconsejable elegir un
nombre poco comun, que nadie mas haya utilizado antes. Una vez elegido el nombre
del grupo musical y tras alcanzar cierto éxito, es importante registrarlo, junto con el
logotipo o el material grafico que se haya disenado en torno al nombre, en la oficina
de marcas local o regional del artista. Siempre hay que abonar tasas de registro, pero
conviene dar el paso tan pronto como sea econdémicamente posible, puesto que la
inversién merecera la pena. El siguiente paso es obtener el registro internacional de
la marca. Se trata de un servicio ofrecido por la OMPI a todos los pafses que han
suscrito el Arreglo de Madrid relativo al Registro Internacional de Marcas v el
Protocolo de Madrid. Toda persona que tenga vinculos con un Estado parte en uno o
ambos instrumentos internacionales puede, sobre la base de un registro o solicitud
en la oficina de marcas de dicho Estado, obtener un registro internacional que surta
efecto en todos los paises de la Unién de Madrid en los que desee gozar de
proteccion. Actualmente mas de 60 paises son parte en el Arreglo o el Protocolo de

Madrid o en ambos.

Para méas informacion sobre derecho de autor y derechos conexos asi como sobre

marcas se puede consultar el sitio web de la OMPI, www.wipo.int.

3.xiii Dos leyes de derecho de autor que apoyan a los autores y a los

artistas intérpretes o ejecutantes

Hay dos leyes nacionales de derecho de autor que apoyan decididamente y ayudan a
los autores musicales y a los artistas intérpretes o ejecutantes. Una estd consagrada
en la legislacién de Alemania, y la otra en la de los Estados Unidos de América. Son
las siguientes:

1. De acuerdo con la legislacion de Alemania, el derecho del autor sobre

sus obras no puede ser objeto de cesidn, sino de concesiéon de licencias.
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Esa particularidad proporciona una proteccién fundamental a los autores
alemanes. Siempre seran titulares del derecho de autor sobre sus obras
(ellos o sus sucesores) y sera nula cualquier transmision de ese derecho
gue no se realice a través de la concesién de licencias. En el apartado
sobre concesion de licencias y cesion de derechos puede consultarse por
qué es mejor para un autor o un artista intérprete o ejecutante conceder
licencias sobre sus derechos en lugar de cederlos.

La legislacion de los Estados Unidos de América limita a 35 anos la
transmisién del derecho de autor y los derechos conexos, siempre que el
autor o el artista intérprete o ejecutante siga determinados
procedimientos. El objeto de esta disposicién fue proteger a los autores y
a los artistas intérpretes o ejecutantes que cedieron sus derechos o
concedieron licencias sobre ellos antes de que se conociera el verdadero
valor comercial de esos derechos. La disposicién entré en vigor por
primera vez en el articulo 203 de la Ley de Derecho de Autor de los
Estados Unidos de América de 1976, y se conoce como “derecho de
rescision”. Es de aplicacién en todas las transmisiones de derecho de
autor y derechos conexos a partir del 1 de enero de 1978, para que las
primeras rescisiones tengan lugar de 2013 en adelante. La excepcion la
constituyen las obras, interpretaciones o ejecuciones consideradas
“obras interpretadas o ejecutadas por encargo con cesion automatica del
derecho de autor”, es decir, aquellas en las que el editor o el productor
de fonogramas actia como empleador del autor o del artista intérprete o
ejecutante. Queda por ver si los tribunales consideran que determinadas
obras o grabaciones se incluyen en la esfera de las “obras interpretadas
0 ejecutadas por encargo con cesion automatica del derecho de autor”,
pero una buena referencia es la causa juzgada en mayo de 2012 en
relacion con el autor Victor Willis, coautor de éxitos de los Village People
como "YMCA"", "Go West” o “In the Navy". Willis gané el caso, lo que
supone una noticia excelente para los autores. Desde el punto de vista
de la grabacion hay distintos factores en juego y esta por ver si se aplica
la doctrina de “obra ejecutada por encargo con cesion automatica del
derecho de autor”. En los Estados Unidos de América los autores y los
artistas intérpretes o ejecutantes pueden disfrutar de la restitucién de

sus derechos pasados 35 anos, lo que les ofrece la oportunidad de
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renegociar mejores condiciones y anticipos con sus editores o

productores de fonogramas, firmar un nuevo contrato con otra compania

,& o gestionar personalmente sus derechos. Asumiendo una esperanza de

| vida media, muchos autores y artistas intérpretes o ejecutantes podrian
aspirar a la restitucién de sus derechos al menos una vez durante su
vida. En http://www.wipo.int/wipo_magazine/es/2012/04/
article_0005.html puede leerse un articulo de Brian Caplan que profundiza

en esta cuestion.

Las dos leyes citadas han sido disenadas para proteger los derechos de los

creadores, y ambas desempefnan su funcién con suma elegancia.
3.xiv Licencias de Creative Commons

Creative Commons es una organizacion sin animo de lucro fundada en 2001 por
Lawrence Lessig, Hal Abelson y Enric Aldred que proporciona a los creadores
licencias que permiten a otras personas utilizar y compartir sus obras y grabaciones
legalmente para determinados usos y de forma gratuita. Las licencias de Creative
Commons se basan en la legislacion de derecho de autor, pero proporcionan a los
autores vy a los artistas intérpretes o ejecutantes una autorizacién legal mediante la
cual se otorga a los usuarios una licencia gratuita para determinados usos o, si asf se
solicita, para todos los usos. De esa manera se proporciona seguridad juridica a los
usuarios, siempre que no utilicen el contenido para usos comerciales si la licencia
determina que dichos usos estan reservados. Mediante la concesion de la licencia, el
autor o el artista intérprete o ejecutante permite a los usuarios utilizar sus obras y
grabaciones, hecho que puede hacerle famoso e impulsar su carrera. El usuario
puede verse obligado a mantener el derecho moral de paternidad del autor o del
artista intérprete o ejecutante, pero puede renunciar al derecho moral de integridad,
que permitiria al usuario modificar la obra o la grabacion si asi lo desea (sin perjuicio
de que los derechos morales sean irrenunciables en ciertos paises). El derecho de
paternidad obliga al usuario a otorgar al autor o al artista intérprete o ejecutante un
reconocimiento al utilizar su obra o grabacion. Se calcula que en 2008 habia mas

de 100 millones de obras bajo licencias de Creative Commons, y en 2011 el servicio
de almacenamiento de fotografias Flickr albergaba méas de 200 millones de fotos

utilizando licencias de Creative Commons. Wikipedia también utiliza una licencia de
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Creative Commons. Las licencias de Creative Commons pueden resultar Utiles para
darse a conocer, pero se aconseja a los autores y a los artistas intérpretes o
ejecutantes que se reserven los usos comerciales. Si una gran marca selecciona una
obra musical y la utiliza en un anuncio a escala mundial, el autor o el artista intérprete
0 ejecutante no obtendra beneficios si ha emitido una licencia de Creative Commons

para “todas las formas de utilizacién”. (www.creativecommons.org)

3.xv Lainfraccion del derecho de autor y como impedirla

Aunque casi todos los paises del mundo han consagrado el derecho de autor en su
legislacion nacional, sigue existiendo el enorme problema de la infraccién del derecho
de autor, también llamada “pirateria”. En muchos paises, la situacion se agrava
debido a que se han establecido disposiciones sobre observancia que son
inadecuadas. No tiene sentido legislar si la observancia que acompana a la legislacion
resulta inadecuada o, lo que es peor, brilla por su ausencia. Los Estados miembros
tienen la obligacion de cumplir con los tratados internacionales a los que se han
adherido y promulgar legislaciéon nacional que refleje las disposiciones de dichos
tratados, pero la legislacién nacional dimanante de los tratados sera redundante a
menos que existan procedimientos de observancia que conviertan dicha legislacion
en creible y eficaz. También es aconsejable que los Estados miembros acompanen
cualquier legislacion de derecho de autor con sensibilizacion publica sobre el derecho

de autor, en especial en las escuelas, y también en la sociedad en general.

En el mundo fisico, la infraccion del derecho de autor se manifiesta por lo general en
pequenas empresas y comerciantes concretos que fabrican y venden ilegalmente
soportes sonoros materiales como CD sin consentimiento y sin pagar la tasa por
derecho de autor y derechos conexos a sus titulares legitimos. Hasta la aparicién del
CD digital, las copias musicales analogas en disco de vinilo o casete eran de calidad
inferior a las copias puestas a disposicién por los productores de fonogramas, por lo
que la mayoria de los consumidores preferian comprar las copias legitimas. Sin
embargo, con la llegada del CD digital, todo esto ha cambiado. Ahora se pueden
hacer copias falsificadas que son “clones” del original, o sea, que los comerciantes
ilegales pueden fabricar copias casi perfectas. Eso ha supuesto que todos los paises
tengan que efectuar una labor de vigilancia de los mercados callejeros locales y velar

por la observancia de la legislacion de derecho de autor. Esta infraccion del derecho
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de autor involucra a los comerciantes que obtienen beneficios ilegales de los autores,

1 los artistas intérpretes o ejecutantes, los editores y los productores de fonogramas, y

s : . . . .
’,«ﬁpcava los fines comerciales de la industria musical.

En el entorno digital en linea, el problema de la infraccion del derecho de autor se ha
visto enormemente magnificado y la observancia resulta mucho mas dificil. Ademas
de los comerciantes concretos y las organizaciones que obtienen beneficios ilegales
mediante la venta o el suministro de musica “gratuita” con patrocinio publicitario, los
seguidores comparten musica entre si sin hacer referencia a los titulares del derecho
de autor ni pagar por ese uso. Aqui existe una gran diferencia, puesto que los

usuarios que comparten archivos de musica no necesariamente obtienen beneficios,
pero los autores, los artistas intérpretes o ejecutantes, los editores y los productores

de fonogramas si dejan de percibir ingresos como consecuencia de esas practicas.
3.xvi El palo, la zanahoria y la educacion

Estamos en plena efervescencia de la revolucién digital en linea y, dado que los
archivos digitales son tan faciles de compartir y difundir a través de Internet, resulta
inevitable que sea necesario algun tiempo para adaptar las normas de observancia
del derecho de autor a la era moderna. Se estén probando diversos planes y
procedimientos en varios Estados miembros para incitar a los admiradores a que
compren o accedan a la musica a partir de servicios legitimos y disuadir su acceso a

sitios web y servicios ilegales.

Como se verd mas adelante, serd necesario implantar un nuevo sistema de
compensacion en el mundo en linea para resarcir de forma adecuada a los autores,
los artistas intérpretes o ejecutantes y a los titulares del derecho de autor. La
Federacion Internacional de la Industria Fonografica (IFPI, por sus siglas en inglés)
publica de forma periédica informes sobre la infraccion del derecho de autor en
relaciéon con soportes de sonido y archivos en el entorno en linea. Para mas

informacién puede consultarse la web www.ifpi.org.

Muchos gobiernos de todo el mundo estan promulgando o tratando de promulgar
nueva legislacion para luchar contra la infraccion del derecho de autor en el entorno

en linea. A menudo, esa legislacion experimenta las dificultades de los tramites
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legislativos, y suele toparse con las reticencias de las organizaciones de
consumidores, los grupos de derechos abiertos, los prestadores de servicios de
Internet, las companias de telecomunicaciones y los servicios digitales, que se
oponen a nuevas limitaciones o regulaciones. Los grupos de derechos abiertos
defienden que deberia facilitarse a todos los ciudadanos el mayor acceso posible al
conocimiento a través de Internet sin costo para el consumidor, y que cualquier
nueva limitacion o regulacién seria contraproducente. La comunidad de las industrias
creativas alega que es necesario que los gobiernos adopten nuevas regulaciones para
frenar la caida por la resbaladiza pendiente que conduce al desastre, puesto que toda
la musica sera realmente “gratuita” y, por lo tanto, se olvidara su valor real. La
industria musical afirma que la situacién socavara todo el proceso creativo y eliminara
los incentivos para que los autores y los artistas intérpretes o ejecutantes creen

nuevas obras y grabaciones, que son la piedra angular de la cultura de una nacién.

Algunos paises han incluido en su legislacion o estan analizando la inclusién de la ley
de respuesta gradual de “los tres avisos”, en virtud de la cual se envian cartas de
apercibimiento a los consumidores que toman parte en la descarga o la transmisién
continua de secuencias de archivos de musica sin autorizacion. Si el infractor
continua incurriendo en actividades no autorizadas, se enviarfa una nueva carta o
correo electrénico advirtiéndole de que, si persiste en ese tipo de actividades, su
conexiéon de Internet sera suspendida o “reducida”. “Reducida” significa que la
capacidad de la banda ancha disminuiria para que la conexion se vuelva mas lenta y
solo permita consultar mensajes de correo electrénico. El primer pais que introdujo
una ley de ese tipo fue Francia, en 2009, cuando el Gobierno francés promulgd la Ley
sobre Creacién e Internet, también conocida como la Ley HADOPI. La Haute Autorité
pour la Diffusion des Oeuvres et la Protection des Droits sur Internet o HADOPI es el
organismo gubernamental francés encargado de administrar la legislacion sobre
creacion e Internet. La HADOPI envio las primeras cartas de notificacién en octubre
de 2010. De acuerdo con MusicAlly y con las estadisticas publicadas por la HADOPI,
hasta finales de 2012 se habian enviado 1,15 millones de cartas de primer aviso,

y 100.000 de segundo aviso. Solo fueron enviadas 340 cartas de tercer aviso, y 14 de
esos casos fueron puestos en manos de la fiscalia local. Como consecuencia, una
persona ha sido declarada culpable pero no multada, mientras que otra persona ha
sido declarada culpable y condenada a pagar una multa de 200 délares EE.UU.

En 2011 se anuncié que el porcentaje de infracciones del derecho de autor a través
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de las redes de intercambio de archivos entre particulares (P2P) habia descendido

un 26%, y que cerca de dos millones de usuarios de esas redes abandonaron la
‘,«&-gtlwdad no autorizada (de acuerdo con la IFPI/Nielson). El costo de funcionamiento

de la operacién de la HADOPI en 2012 ascendio a 13,5 millones de délares EE.UU.

Uno de los paises méas avanzados tecnolégicamente, la Republica de Corea, también
adoptd una ley de respuesta gradual parecida, pero la combind con un enfoque més
suave en relacion con los servicios digitales ilegales. Su Gobierno abordd uno por uno
todos los servicios digitales ilegales y los convencié de que legalizaran su situacion.
Como resultado, la Republica de Corea ha experimentado un enorme crecimiento de
servicios digitales legales y, con una poblacién de 49 millones, de los

cuales 40 millones son usuarios de Internet, el primer ano de actividad solo se
suspendid la conexidon a Internet a nueve personas, durante 29 dias. La Republica de
Corea también emprendié una iniciativa nacional en materia de educacion para

informar a la poblacién sobre la importancia de los derechos de propiedad intelectual.

El Gobierno de los Estados Unidos de América ha alentado a la industria musical y a
los prestadores de servicios de Internet a trabajar juntos en la gestién de un enfoque
de respuesta gradual voluntaria para hacer frente al intercambio ilicito de archivos. No
se han previsto sanciones para los infractores reincidentes, pero los prestadores de
servicios de Internet han acordado notificar las actividades no autorizadas que
perciban a los usuarios a través del correo electrénico. Pese a que eso no detendré a
los infractores empedernidos, si esta teniendo un enorme efecto en el amplio
porcentaje de ciudadanos que no se sienten comodos participando en actividades

ilicitas.

Otro enfoque que esté resultando eficaz es la decisién de los tribunales de bloquear
sitios web. Los sindicatos de productores de fonogramas, como el BPI en el Reino
Unido, estan logrando que los tribunales dicten el bloqueo de sitios web y pidan a los
grandes prestadores de servicios de Internet que bloqueen el acceso de los
suscriptores a un sitio web concreto. Antes de que el BPI lograra la orden judicial de
blogueo del sitio web The Pirate Bay, dicho sitio web estaba clasificado en el

puesto 43° en la lista de los méas populares del Reino Unido. Dieciocho meses
después, de acuerdo con la clasificacion de la pagina analista de sitios web Alexa, la

popularidad de The Pirate Bay habia descendido hasta el puesto 412° de la
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clasificacion, lo que muestra el efecto de esa orden de bloqueo del sitio web. A

finales de 2013, quince paises habian bloqueado The Pirate Bay.

La observancia no es, ni mucho menos, la Unica solucion. La educacion sobre la
importancia del derecho de autor para la cultura y la economia de una nacién es
esencial en las escuelas y, en general, en la sociedad. Los titulares legitimos de
derechos también ejercen enorme presion sobre los motores de busqueda como
Google para que reestructuren el trafico de sus servicios y den prioridad a los sitios
web legales. Si un amante de la musica escribe el nombre de un tema y/o un artista
en un buscador, lo méas probable es que salgan en los primeros lugares los sitios web
ilegales, especialmente si escribe también “mp3”. En el Reino Unido y en otros
paises los servicios de motores de busqueda estan respondiendo positivamente a
esta iniciativa de reestructuracion del trafico que sitla los servicios legales en los

primeros lugares de las busquedas.

Otra iniciativa consiste en mejorar los servicios legales para que resulten mas
convenientes para los amantes de la musica que los servicios ilegales. Habria sido
interesante estar presente en la sala de juntas cuando alguien tuvo por primera vez la
idea de embotellar el agua y venderla al publico. ;Por qué iba a querer alguien
comprar agua embotellada cuando puede acceder a ella gratuitamente a través del
grifo? La investigacion demuestra que en los paises mas desarrollados el agua del
grifo es mas saludable que la que se vende embotellada. Pese a ello, se ha
desarrollado y ha florecido una industria mundial de miles de millones de dolares
basada en el agua embotellada. La industria de la musica tiene que aprender de este

ejemplo.

¢Cobmo pueden resultar mas atractivos los servicios legales que los ilegales? En
primer lugar, los titulares del derecho de autor y los servicios legales tienen que
aprender de los sitios web ilegales. Por ejemplo, en algunos sitios web ilegales es
posible descargar todas las obras de un artista con un solo clic. Los titulares del
derecho de autor y los sitios web legales tienen que ofrecer el mismo servicio a un
precio razonable. Los sitios web legales deben dejar claro a los amantes de la musica
que no tienen virus. Algunos amantes de la musica han tenido que sustituir todo el
disco duro de su computadora debido a las descargas efectuadas desde sitios web

ilegales. Muchos preferirian actuar dentro de la legalidad. Los titulares del derecho de
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autor y los servicios digitales legales necesitan asegurar que ofrecen una alternativa

* mé&s conveniente, mas segura y legal a los sitios web pirata.

Otra cuestion muy importante que hay que valorar es de dénde proceden los
beneficios de los sitios web ilegales. La respuesta es la publicidad. Muchas agencias
de publicidad insertan anuncios en los sitios web ilegales, ya que han demostrado
dar mejores resultados por cada dolar de los EE.UU. invertido para la imagen de
marca que promueven. A menudo, las marcas mas respetadas en todo el mundo se
anuncian en esos sitios web sin que lo sepan. La forma mas eficaz de acabar con los
sitios web ilegales es privarlos de publicidad. La industria de la musica esta
impulsando cada vez mas una campana para avergonzar al culpable (name and
shame) a fin de que las marcas de renombre mundial sepan que su imagen se asocia
con sitios web ilegales. Pese a que esa publicidad resulta efectiva, asocia a la marca

con operaciones ilegales que pueden mancillar la imagen de la marca.

Los servicios legales streaming, como Spotify, han tenido una repercusién muy
positiva sobre los amantes de la musica que recurrian a los servicios ilegales. Spotify
brinda un servicio de streaming gratuito, legal, de consumo ilimitado, apoyado por la
publicidad. También ofrece un servicio de primera calidad sin publicidad y vinculado a
descargas por una suscripcion de tarifa plana mensual entre nueve y quince délares
EE.UU., en funcion del pais de acceso. Una descarga vinculada es una descarga
protegida por medidas tecnolégicas de proteccion que resultan inaccesibles cuando

se deja de pagar la suscripcion.

Los amantes de la musica que utilizan estos servicios legales de streaming se cuentan

por millones y disfrutan de la experiencia, que les aleja del uso de sitios web ilegales.

Necesitamos legislacion y observancia como telén de fondo en el mundo del comercio
electrénico digital, para desmotivar a los amantes de la musica que recurren a los
servicios ilegales vy, lo que es mas importante, necesitamos educacion y servicios

innovadores, atractivos, libres de virus y que hagan olvidar los servicios ilegales.

Hay diversos servicios que, a cambio de una tasa, efectlan una busqueda en Internet
y retiran los ejemplares ilegales de tema. Por ejemplo, Web Sheriff y Audiolock,

entre otros muchos.
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3.xvii El Proyecto del Patrimonio Creativo

La OMPI lleva a cabo una importante labor a la hora de facilitar informacion, entre
otras cuestiones, sobre protocolos, politicas, practicas 6ptimas y directrices de P.I.
para paises en desarrollo y grupos indigenas, en relacién con el control sobre su
patrimonio cultural. Por ejemplo, el grupo de musica Deep Forest utilizd algunas
grabaciones de campo de la UNESCO realizadas en las Islas Salomén como
muestras en sus albumes, que tuvieron enorme éxito y de los que se vendieron
millones de ejemplares en todo el mundo. Al leal saber y entender del autor de esta
publicacion, ninguno de los beneficios obtenidos con la venta de los dlbumes de
Deep Forest ha repercutido sobre las Islas Salomén, donde tuvieron lugar las
grabaciones originales de las muestras. El Proyecto del Patrimonio Creativo pretende
abordar este tipo de cuestiones. Para mas informacién puede consultarse el sitio

web www.wipo.int/tk/en/folklore/culturalheritage/.
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CAPITULO 4
GESTION COLECTIVA Y ORGANISMOS DE
GESTION COLECTIVA

Conforme siga avanzando la revolucion tecnolégica que abarca a toda la industria de
la musica, no hay duda de que la gestion colectiva sera cada vez mas importante
para los autores y para los artistas intérpretes o ejecutantes. Por lo tanto, es
fundamental que los autores, los artistas intérpretes o ejecutantes y los
representantes entiendan la importancia que reviste registrar y afiliar correctamente
a un autor o un artista intérprete o ejecutante especifico en el organismo de gestion
colectiva (OGC) que corresponda. El registro incompleto o incorrecto de obras y
ejecuciones en los OGC, o la falta de registro, ha ocasionado que millones de
délares de ingresos hayan ido a parar a la persona (0 empresa) equivocada o que
simplemente no se le haya pagado a nadie. La industria de la musica estéa repleta de
casos en los que el dinero termina devolviéndose a los productores de fonogramas o
a los editores porque, por algin motivo, no puede pagarse al autor o al artista
intérprete o ejecutante que corresponde. Un buen representante prestaréd especial
atencion a la gestion colectiva y hara todo lo posible por asegurarse de que el artista

reciba todos los ingresos que le corresponden.

4.i ¢Por qué es necesaria la gestion colectiva y cual es su historia?

Como vimos en el capitulo sobre derecho de autor, los derechos de los autores
fueron los primeros en ser objeto de legislacion. El primer intento de gestién
colectiva se produjo con la creacién, en Francia, del Bureau de législation dramatique
en 1777. Esta organizacién se convirtid més tarde en la Société des Auteurs et
Compositeurs Dramatiqgues (SACD), aun vigente en la actualidad. El primer
organismo de gestion colectiva, tal y como los conocemos hoy en dia, se creé a

mediados del siglo XIX, también en Francia, y fue la Société des Auteurs
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Compositeurs et Editeurs de Musique (SACEM). Este fue el primer organismo de
gestion colectiva para autores musicales y surgié como consecuencia directa de una
decision judicial dictada en virtud de una demanda interpuesta por dos compositores,
Paul Henrion y Victor Parizot, junto con un letrista, Ernest Bourget, contra un café
llamado Les Ambassadeurs, en Parfs, por ejecutar sus obras sin pagarles. Esos tres
autores pioneros estaban cenando en Les Ambassadeurs cuando la orquesta del
café ejecutd una de sus obras. Ellos se negaron a pagar la cena a menos que el
propietario del café también les pagara por el uso de sus obras. Los autores
terminaron ganando el juicio y ello originé que el tratamiento de los derechos de los
autores cambiara para siempre. Antes de ese hecho, los autores tenfan (en teoria)
que dar su autorizacion para que otra persona interpretara o ejecutara una de sus
obras. Hacia mediados del siglo XIX, eso ya se estaba volviendo muy poco préactico,
dado que era imposible para un autor saber cuando y dénde iba a interpretarse o
ejecutarse una de sus obras. A principios del siglo XX se crearon asociaciones
similares —a menudo denominadas “sociedades de gestion de los derechos de
ejecucion”— en la mayoria de los paises europeos y en otros paises del mundo. En
1926, los delegados de 18 asociaciones de este tipo se reunieron y constituyeron
una organizacion paraguas con el nombre de Confederacién Internacional de
Sociedades de Autores y Compositores (CISAC), que hoy dia sigue desempefando
un papel fundamental en la gestién colectiva de los derechos de autores y editores
(www.cisac.org). En 1990, otra organizacion, la GESAC, fue creada especificamente
para representar a los organismos de gestiéon colectiva de autores europeos en lo
concerniente a cuestiones relacionadas con el derecho de autor a nivel europeo

(Wwww.gesac.org).

La situacién de los artistas intérpretes o ejecutantes antes de la invencion del
gramofono vy de la radio era bastante sencilla. El artista intérprete o ejecutante
interpretaba o ejecutaba en directo si las condiciones de interpretacion o ejecucion
eran aceptables. Si las condiciones no eran aceptables, simplemente se negaba a
hacerlo. El artista intérprete o ejecutante poseia un control absoluto sobre sus
derechos, que era el derecho humano a interpretar/ejecutar o a no hacerlo. Con la
llegada de las primeras grabaciones o “interpretaciones o ejecuciones fijadas”,
cambié todo el panorama. Se volvié muy poco practico para los artistas intérpretes o
ejecutantes dar permiso cada vez que alguien queria ejecutar en publico una

grabacion, por lo que se tuvo que idear un sistema para que una organizacion
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controlara la ejecucién publica de las grabaciones y cobrara los pagos en nombre del

A artista intérprete o ejecutante y de cualquier otra persona que tuviera los derechos
‘,ﬁe propiedad de las grabaciones. A esos organismos de gestion colectiva se les

conoce como “organismos de gestiéon colectiva de derechos conexos”.

Los autores, y los artistas intérpretes o ejecutantes, pueden seguir manteniendo
el derecho a autorizar o prohibir el uso de sus obras o interpretaciones o
ejecuciones aun cuando no firmen ningun contrato con los organismos de gestion
colectiva, autorizando Unicamente usos especificos de las mismas, caso por caso,
cuando se presentan. No obstante, la mayoria de los autores y los artistas
intérpretes o ejecutantes quieren que sus obras o interpretaciones o ejecuciones
se utilicen lo maximo posible para que se hagan conocidas y generen asi el mayor
numero posible de ingresos. Para lograrlo, deberan firmar un contrato con el
organismo de gestién colectiva que corresponda, para que este pueda, en su
nombre, recaudar los ingresos generados. El organismo de gestion colectiva
deducira una comision de administracion de dichos ingresos y transferird el saldo
al autor o al artista intérprete o ejecutante. A veces es posible en esos contratos
de gestion colectiva de derechos conservar un cierto grado de exclusividad para
determinados usos. Para fines publicitarios, por ejemplo, el organismo de gestion
colectiva puede estar obligado a solicitar la autorizacion expresa del autor y/o del
artista intérprete o ejecutante. Un autor, o artista intérprete o ejecutante, puede
tener firmes ideas morales sobre ciertos temas. Por ejemplo, un autor o un artista
intérprete o ejecutante (o todos ellos) puede no querer que sus creaciones se
vinculen a un partido politico con el que no esta de acuerdo. Un autor que sea
vegetariano probablemente se opondra a que su obra se utilice en un anuncio
publicitario de carne o de pescado. Es bastante habitual excluir por completo esta
clase de autorizaciones de dichos contratos y que el derecho a autorizar o no el
uso concreto quede en manos del editor o del productor de fonogramas. En
algunos contratos de edicién y de grabacién, el editor y el productor de
fonogramas pueden estar obligados a solicitar la aprobacién del autor, o del artista
intérprete o ejecutante, incluso para ese tipo de usos especificos. Por tal motivo,
a los autores y artistas intérpretes o ejecutantes les conviene tener el maximo
control posible sobre el uso de sus obras o interpretaciones o ejecuciones en los

contratos de edicion y grabacién, para evitar todo uso inadecuado.
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Los organismos de gestién colectiva pueden actuar de diferentes maneras. Algunos
prefieren la cesién total de los derechos de interpretacion o ejecucion publica
correspondientes a los autores y a los artistas intérpretes o ejecutantes. Con ese
tipo de contrato, el autor o el artista intérprete o ejecutante transfiere sus derechos
de propiedad al organismo de gestién colectiva. Otros organismos de gestion
colectiva actlan como agentes del autor o del artista intérprete o ejecutante, por lo
que estos ultimos conservan sus derechos de propiedad pero aceptan que el
organismo de gestién colectiva los administre en su nombre. En el Reino Unido, por
ejemplo, la Performing Right Society (PRS), la asociacién de autores que recauda los
ingresos procedentes de la interpretacion o ejecucién publica de las obras, exige la
cesion total de los derechos, mientras que la Mechanical Copyright Protection
Society (MCPS), que recauda las regalias por los derechos de reproduccién mecénica

en nombre de los autores, actla mediante un contrato de representacion.

4.ii La importancia de registrar correctamente las obras, las

interpretaciones o ejecuciones y las grabaciones

Es de vital importancia que todas las obras (en el caso de los autores) y las
grabaciones (en el caso de los artistas intérpretes o ejecutantes y de los productores
de fonogramas) estén correctamente registradas en el organismo de gestion
colectiva que corresponda. Una cosa es segura: si el registro no se realiza o se
realiza incorrectamente, no se podran recaudar ingresos. En algunos paises como
Italia, si apenas una de las palabras del titulo esta en mayusculas o mal escrita, el
organismo de gestién colectiva podria llegar a no pagar ningun ingreso y, en su lugar,
calificar el pago como “no atribuible” y depositarlo en una cuenta de “caja negra” no
atribuible que al final se abonara a los editores y productores de fonogramas locales.
Por ejemplo, uno de los artistas a los que el autor de esta publicacion representd
tuvo un gran éxito con una cancion titulada “;Qué es el amor?”. Si la cancion se
registra como “Qué es el amor” sin los puntos de interrogacién, algunos organismos
de gestién colectiva podrian negarse a pagar por “¢Qué es el amor?” con puntos de
interrogacion. Para resolver el problema, algunos autores y artistas intérpretes o
ejecutantes registran varios titulos de las canciones, intentando imaginar posibles
errores ortograficos y de puntuacion. Asi pues, en el ejemplo anterior, una buena
idea seria registrar tanto “;Qué es el amor?” como “Qué es el amor”.

Independientemente del organismo de gestion colectiva al que se afilie el autor o el
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artista intérprete o ejecutante, es conveniente solicitar periédicamente a dicho

% organismo un listado de las obras, o interpretaciones o ejecuciones registradas, a
& . )

’,«&j‘ectos de poder comprobar su exactitud. Es cada vez mas frecuente que los

organismos de gestién colectiva publiquen esa informacion en Internet.

4.iii Funciones y forma de gobierno de los organismos de gestion

colectiva

Los organismos de gestion colectiva difieren bastante de un pais a otro en funcién
de las competencias que el gobierno nacional le haya acordado, y de las atribuciones
que le hayan concedido sus miembros. Algunos son meramente administrativos,
mientras que otros tienen la obligacion de representar y ejercer presion en nombre
de sus miembros para defender y proteger los derechos de sus miembros. Los
organismos de gestién colectiva parecen funcionar bien como monopolio dentro en
un pals, siempre y cuando tengan una forma de gobierno democratica. Una de las
publicaciones mas completas e influyentes que se hayan escrito sobre gestion
colectiva es La gestion colectiva del derecho de autor y de los derechos conexos del
Dr. Mihaly Ficsor, muy recomendada para cualquiera que esté interesado en los

organismos de gestiéon colectiva. En esa publicacién, el Dr. Ficsor afirma:

“La supervisién gubernamental de la creacién y el funcionamiento de
las organizaciones de gestién conjunta parece deseable. Una
supervision tal puede garantizar, entre otras cosas, que solo puedan
funcionar aquellas organizaciones que pueden proveer las condiciones
juridicas, profesionales y materiales necesarias para una gestion de
derechos a la vez adecuada vy eficiente; que el sistema de gestion
conjunta se ponga a disposiciéon de todos los titulares de derechos que
lo necesitan; que las condiciones para la afiliacion a las organizaciones
sean razonables y, en general, que se respeten plenamente los
principios fundamentales de la gestién conjunta correcta (por ejemplo, el

principio de trato igualitario a los titulares de derechos)”.

“Por lo general, deberia haber, en cada pais, una Unica organizacion

para la misma categoria de derechos de la misma categoria de



titulares de derechos. La existencia de dos o mas organizaciones en
el mismo ambito puede reducir o incluso eliminar las ventajas de la

gestion conjunta de los derechos”.

Una de las cuestiones mas importantes para los organismos de gestion colectiva es
que tengan una forma de gobierno democréatica. Es sumamente conveniente, si no
esencial, que los organismos de gestion colectiva tengan una estructura de gobierno
que refleje adecuadamente los derechos por los que velan. Por lo tanto, si un
organismo de gestién colectiva recauda los ingresos procedentes de la interpretacion
0 ejecucioén publica de obras vy los reparte entre los autores y editores, la junta
directiva deberia estar integrada por autores y editores en partes iguales. Asimismo,
si un organismo de gestion colectiva recauda ingresos procedentes de la
interpretaciéon o ejecucion publica de grabaciones sonoras y reparte un 50% de esos
ingresos a los artistas intérpretes o ejecutantes y el restante 50% a los productores
de fonogramas, la junta directiva deberia estar integrada en partes iguales por
artistas intérpretes o ejecutantes y por productores de fonogramas. Esa estructura
de gobierno democrética reviste especial importancia cuando el organismo de
gestion colectiva tiene el monopolio de su actividad en un pais determinado. Un
buen ejemplo de organismo de gestion colectiva que funciona bien con una
estructura de gobierno democratica es el organismo de gestiéon colectiva de los
derechos de autores y editores del Reino Unido, PRS for Music, que ostenta el
monopolio en el Reino Unido y su junta directiva esté integrada por seis autores y
seis editores. De igual modo, la junta directiva del organismo estadounidense de
gestién colectiva de derechos conexos, Sound Exchange, que también es un
monopolio, esta integrada por 18 miembros: nueve de ellos son productores de
fonogramas (cuatro en representacion de los principales productores, tres en
representacion de los productores de fonogramas independientes y dos en
representaciéon de la RIAA, la asociacion que agrupa a los productores de
fonogramas en EE.UU.) y nueve artistas intérpretes o ejecutantes (siete en
representacion de los artistas intérpretes o ejecutantes, uno del sindicato de
musicos, AFofM, y uno del sindicato de cantantes, AFTRA). Esos organismos de
gestion colectiva son excelentes ejemplos de un sistema de gobierno democratico,

justo y equilibrado.
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4.iv Bases de datos de los organismos de gestion colectiva y el

concepto de base de datos con el catalogo mundial de obras

74 p .
,& musicales y grabaciones sonoras

La evolucién que han tenido los organismos de gestion colectiva (OGC) de cada pals
ha llevado a que cada uno de ellos tenga su propia base de datos, desarrollada a lo
largo de muchos anos y que debe ser actualizada constantemente. Ese es el activo
mas importante que posee cualquier organismo de gestion colectiva. Sin él, no
podrian conceder licencias a los licenciatarios que corresponda ni pagar a los titulares
de derechos que corresponda. Inevitablemente, los paises han desarrollado sus
bases de datos utilizando sistemas y programas informaticos distintos que, a
menudo, no son compatibles con los utilizados por los OGC de otros paises, lo que
dificulta la precision de los pagos reciprocos. Con los avances tecnoldgicos que han
experimentado los sistemas informéaticos de bases de datos e Internet, se lograria
una gran eficiencia si se pudiera crear una base de datos con el catdlogo mundial de
obras musicales y grabaciones sonoras a la que cada OGC pudiera acceder. Esa base
de datos incluirfa informacion precisa sobre cada grabacion, los titulares de los
derechos de autor en cada territorio, datos sobre el autor o autores que compusieron
la obra musical en cuestion, informacién sobre el editor, identificacion del artista
intérprete o ejecutante, los cédigos ISRC, el pais y el estudio donde se grabd la
grabacion, informacion acerca del productor del estudio, la duracién de la grabacion,
la fecha en que la grabacién salié al mercado por primera vez en cada territorio,
etcétera. La OMPI esté trabajando en la iniciativa de un registro internacional de
musica (IMR, de sus siglas en inglés) para facilitar la creacion de dicha base de
datos. La Unién Europea también esta promoviendo la creacién de una base
paneuropea de datos de autores musicales. Esa iniciativa comenzé cuando los
organismos de gestion colectiva del Reino Unido y Suecia (PRS for Musicy STIM,
respectivamente) combinaron sus bases de datos y funcionalidad operativa bajo el

nombre de The International Copyright Enterprise (ICE).

En 2009 se cred un grupo de trabajo para la “Base de datos con el catdlogo mundial de
obras musicales y grabaciones sonoras” (GRD, de sus siglas en inglés), integrado por
EMI Music Publishing, Universal Music Publishing, Apple, Amazon, Nokia, PRS for
Music, STIM y SACEM. En virtud de las recomendaciones emitidas por ese grupo de

trabajo en un documento de 2010, el grupo se amplié para incluir a la CISAC, ECSA
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(The European Composer and Songwriters Alliance), ICMP (International Confederation
of Music Publishers), Google y Omniphone. En 2013 se anuncié que la GRD seria
administrada por Deloitte Touche Tohmatsu y tendria su sede en Londres y su centro de

operaciones en Berlin; la fecha de lanzamiento serfa 2015.

En relacion con los titulares de los derechos de autor en interpretaciones o
ejecuciones y grabaciones, el organismo PPL del Reino Unido esta invirtiendo mucho
dinero en la creacion de su propia base de datos internacional de artistas intérpretes
0 ejecutantes y de grabaciones que, con el tiempo, podria llegar a convertirse en una
base de datos con el catdlogo mundial de obras musicales y grabaciones sonoras. Lo
ideal seria que dentro de algun tiempo se creara una base mundial de datos que
incluya a autores, artistas intérpretes o ejecutantes, editores y productores de
fonogramas, con un programa informéatico compatible y uniforme, lo que redundaria

en pagos transfronterizos mas eficientes, eficaces y econdmicos.

4.v  Organismos de gestion colectiva para los autores

Si un artista es compositor de canciones o de musica, arreglista o letrista, es muy
importante que él o su representante averiglien a qué organismo de gestion colectiva
debe afiliarse. Por sentido comun, la mayoria de los autores se afilian al organismo de
gestion colectiva que corresponda en su propio pais. De esta forma pueden acudir con
facilidad a las reuniones que convoque dicho organismo, en las que todos hablaran el
mismo idioma, evitandose asi malos entendidos. Lo més probable es que los OGC de
cada pais tengan acuerdos de reciprocidad con organismos similares en la mayoria de
los demés paises. Asi, por ejemplo, un autor argentino registrara sus obras en el OGC
de derechos de interpretacion o ejecucién publica de los autores en Argentina,
SADAIC. Si en la radio de Alemania se pasan las obras del mismo autor, el organismo
aleman, GEMA, ser& quien pague las regalias por ejecucion publica a SADAIC, quien, a

su vez, transferira el pago al editor del autor argentino o al propio autor.

Por lo general, un autor debera afiliarse a dos OGC:
1. Un organismo de gestion colectiva de los derechos de interpretacién o
ejecucion publica y de comunicacion al publico.
2. Un organismo de gestion colectiva de los derechos de reproducciéon

mecanica.
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4.vi Organismos de gestion colectiva de los derechos de

Los OGC de derechos de interpretacion o ejecucion publica de los autores

interpretacion o ejecucion de los autores

recaudaran regalias siempre que la obra de un autor se interprete o ejecute en
publico. La interpretacion o ejecuciéon de la obra puede tener lugar en la radio, la
televisién, una discoteca, en tiendas, peluguerias, en un consultorio médico, en
restaurantes, bares o clubes, durante espectaculos en directo o en cualquier
situacion en gque la musica se escuche en un lugar con publico presente.
Antiguamente, la mayor parte del dinero recaudado por esos organismos de gestion
colectiva provenia de la radio. Hoy en dia esa tendencia estd cambiando, pues los
ingresos provienen de otras interpretaciones o ejecuciones publicas. El karaoke, por
ejemplo, donde se anima a miembros del publico a cantar —con pistas de fondo—
canciones muy conocidas en clubes y bares, cobra cada vez mayor relevancia como
fuente de ingresos para esos organismos de gestiéon colectiva. En cuanto a la
radiodifusion, los organismos de gestién colectiva controlan lo mejor que pueden
qué obras han radiodifundido las emisoras de radio. Las grandes emisoras de radio
nacionales suelen estar muy controladas y se lleva un registro de cada obra que esas
radiodifusoras transmiten, informacién que luego se remite al organismo de gestion
colectiva que corresponda. En ocasiones, el organismo de gestion colectiva puede
realizar por su cuenta auditorias independientes, para asegurarse de que la
informacion que las emisoras de radio le remiten es correcta. También puede
exigirseles a las pequenas emisoras de radio que lleven un registro e informen sobre
todas las obras que transmiten, pero a veces son los propios organismos de gestion
colectiva quienes han de efectuar el trabajo de control y registro. Por motivos
econdmicos, es frecuente que un organismo de gestion colectiva solo pueda
controlar a una pequefna emisora de radio un dia al mes. Los resultados se proyectan
como si las obras que ejecutaron ese dia también hayan sido ejecutadas todos los
dias de ese mes. Si un autor tiene la suerte de que su obra se haya ejecutado
precisamente el dia en que el organismo de gestidon colectiva efectud el control, en
ese caso recibira ingresos como si la obra se hubiera ejecutado todos los dias de
ese mes. Si, por el contrario, la obra se ejecuté durante veinte dias de ese mes, pero
no el dia especifico en que el organismo de gestién colectiva efectud el control, el
autor no recibirad ingreso alguno. Cabe esperar que, con avances tecnolégicos como

las huellas digitales, esos sistemas puedan introducirse en todos los paises y asi



cada obra que se transmita pueda registrarse mediante identificadores electrénicos y
la informacién pueda luego enviarse al organismo de gestion colectiva en forma

automatica.

Como ya hemos senalado, es de vital importancia que el autor se asegure de que
todas sus obras estén correctamente registradas en el organismo de gestion
colectiva que corresponda. Es por lo tanto fundamental que, si existe mas de un
autor para una obra en particular, una vez terminada la misma, se llegue a un

acuerdo lo antes posible sobre la distribucién de los derechos de composicién.

Por lo general, la composicién musical de una cancién supone el 50% de los
derechos del autor y la letra el 50% restante. Esta relaciéon sigue siendo lo habitual,
aungue en ocasiones se acuerda que el componente musical suponga mas del 50%
de la obra y la letra menos del 50%. En la composicion moderna de canciones es
muy comun que muchos autores contribuyan a la versién final de una obra. Siempre
que haya mas de un autor, es aconsejable redactar un contrato sencillo de una
pagina, firmado por todas las partes, en el que se indique claramente el porcentaje
de la obra que se le atribuye a cada uno de los autores. Aunque a veces esa
distribucion de los derechos de composicion puede ser subjetiva y dificil de valorar,
se recomienda ser siempre lo mas preciso posible. En caso contrario, y si la obra
llegara a tener mucho éxito, uno de los compositores podria luego decidir demandar
a los demas, lo que resultaria muy costoso. Por ejemplo, el famoso grupo britanico
Procol Harum sacé un disco en 1966 con una cancion llamada A Whiter Shade of
Pale que tuvo mucho éxito en todo el mundo y que hoy en dia sigue recibiendo
bastantes ingresos por radiodifusion y por interpretacion o ejecucion publica. En
2006, a 40 anos de haber sacado el disco, uno de los integrantes del grupo,
Matthew Fisher, interpuso una demanda judicial contra otro de los integrantes de
Procol Harum, Gary Brooker, alegando que él también habia compuesto la cancion vy,
sin embargo, nunca habia recibido ingreso alguno debido a que su nombre no se
habia incluido en los registros originales. Tras examinar todas las pruebas, el tribunal
dictaminé que el demandante si habia sido uno de los compositores de la obra y
condend al demandado a pagar la correspondiente indemnizacion y las costas
judiciales. Es por casos como este que cuando se crea una obra debe acordarse
cuanto antes, de manera precisa y honesta, la distribucién de los derechos de

composicion. A veces lo mas acertado es que el compositor principal sea abierto y
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un poco generoso en la distribucion de derechos, a fin de evitar futuras demandas

% judiciales. Como ya se menciond, es una buena idea que el autor o el representante
,ﬁel autor soliciten a su organismo de gestion colectiva de los derechos de
interpretacion o ejecucién publica, aproximadamente una vez al ano, un listado con
todas las obras en su base de datos que se le atribuyan a dicho autor. Este listado
deberia indicar los porcentajes y los detalles proporcionados por el editor sobre todas

las obras del autor.

El autor de la presente publicaciéon recuerda el caso de un organismo de gestion
colectiva que atribuyd un porcentaje errbneo a la obra de uno de sus artistas. El error
tardd mas de cinco anos en corregirse. Como esa obra en particular habia tenido un
enorme éxito en todo el mundo, también estaba registrada de forma incorrecta en
los demads organismos de gestién colectiva que tenian acuerdos de reciprocidad con

el organismo de gestién colectiva nacional al que estaba afiliado el artista.

En muchos paises, las actuaciones en directo de un artista también generan derecho
al pago, por parte del promotor o del propietario de la sala de conciertos o eventos,
de derechos por interpretacion o ejecucion publica. En el Reino Unido, por ejemplo,
todos los promotores estan obligados a pagar un 3% de los ingresos totales de
taquilla por la venta de las entradas (después de impuestos) al organismo de gestion
colectiva de derechos de interpretacion o ejecucion publica del autor (PRS for
Music), por las obras interpretadas o ejecutadas en publico en dicho concierto o
evento. El promotor o el propietario de la sala también estan obligados a recibir un
listado de las obras interpretadas o ejecutadas por el artista o los artistas, junto con
la informacién del editor (si se conoce), la duracién de cada obra y los nombres de
los autores, en un formulario especial. Ese formulario, junto con el pago
correspondiente, se envia al organismo de gestidén colectiva quien, tras deducir su
comision de administracion, los distribuye a los editores y autores que figuran en el
formulario. Si el artista intérprete o ejecutante es también el autor de algunas o de
todas las obras interpretadas o ejecutadas en una actuacion en directo, es muy
importante que él o su representante se aseguren de que los formularios se
completen correctamente y los reenvien esa misma noche a la sala de conciertos o
directamente al organismo de gestiéon colectiva o, mejor aun, a ambos. Una forma
sencilla de hacerlo es que el artista o el representante tengan todas las obras

listadas en una hoja de célculo junto con la informacién sobre los autores y los



editores, asi como la duraciéon aproximada de cada obra ejecutada. Esa informacion
podré luego enviarse por correo electrénico a la sala de conciertos y al organismo de
gestion colectiva para que los autores que corresponda puedan cobrar. En caso
contrario, el artista (si es también el autor de algunas o de todas las obras) perdera
un importante flujo de ingresos. Cuanto mas publico, mayores serén los ingresos. Si,
por ejemplo, un artista o un grupo musical tuvieran la suerte de actuar como
teloneros de un artista o de un grupo muy populares en un gran estadio o lugar de
espectaculos, y han compuesto la mayoria de las obras interpretadas o ejecutadas,
los ingresos de un solo concierto podrian ascender a muchos miles de délares. El
porcentaje de la recaudacion de taquilla que se paga al organismo de gestién
colectiva del autor varia considerablemente de un pafs a otro. Por lo general, en los
paises de tradicién juridica romanista se suelen aplicar porcentajes mas altos a la
recaudacion de taquilla que en los paises del common law, 1o que pone nuevamente
en evidencia el hecho de que en los paises de tradicion juridica romanista el autor es

mas valorado.

Como se senalara en el apartado sobre edicidon, muchos organismos de gestion
colectiva de derechos de interpretacion o ejecucion publica de los autores pagaran el
50% de los ingresos directamente al autor y el otro 50% al editor del autor. Si el
autor no tiene editor, el organismo de gestién colectiva pagara todos los ingresos al
autor, tras deducir su comision de administracion. Ese sistema de pago es muy
beneficioso para el autor, ya que seguiré recibiendo ingresos del organismo de
gestién colectiva, aunque el editor no se haya resarcido, es decir, cuando las regalias
que el editor ha de pagarle al autor sean menores al anticipo que el autor recibi6 del
editor. En muchos paises existe solo un organismo de gestion colectiva de derechos
de interpretaciéon o ejecucion publica (por ejemplo, GEMA en Alemania), pero en
otros paises hay dos 0 mas. En los Estados Unidos de América, por ejemplo, existen
tres organismos de gestién colectiva: la American Association of Composers,
Authors and Publishers (ASCAP), la Broadcast Music Incorporated (BMI) y la Society
of European Stage Authors and Composers (SESAC). El nombre de este Ultimo era
apropiado en 1930, cuando se cred para representar a los autores europeos, pero
actualmente es un organismo de gestién colectiva para los autores que viven en los
EE.UU., similar al ASCAP y al BMI. Si en el pais donde reside el autor no existiera un
organismo de gestion colectiva apropiado, el autor podria afiliarse a un organismo de

gestién colectiva de otro pais.
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4.vii Ingresos de los autores por reproduccion mecanica y organismos

de gestion colectiva de los derechos de reproduccion mecanica

En algunos paises hay solamente un organismo de gestién colectiva, que recauda
tanto los ingresos procedentes de las interpretaciones o ejecuciones publicas como
los procedentes de las licencias de reproduccién mecéanica, en nombre de los
autores. Por ejemplo, el JASRAC en el Japén o GEMA en Alemania, recaudan
ambos tipos de ingresos. En otros paises como los Estados Unidos, hay otro
organismo de gestién colectiva (The Harry Fox Agency) que otorga las licencias de
reproduccién mecanica y recauda los ingresos por reproduccion mecéanica. De modo
similar, el SDRM es en Francia el organismo de gestién colectiva encargado de
conceder los derechos de reproduccidon mecanica, mientras que AMCOS hace lo
propio en Australia. En los Estados Unidos, muchos autores y editores conceden
licencias de reproduccién mecéanica y recaudan los ingresos que generan las
licencias directamente de los productores de fonogramas, sin que intervenga un
organismo de gestién colectiva. La mayor parte de los ingresos procedentes de las
licencias de reproduccidon mecdnica se genera cuando un productor de fonogramas
desea vender una grabacién al publico. Antes de que el productor de fonogramas
pueda hacerlo de manera legal, debera contar con una licencia de reproduccion
mecanica concedida por el editor del autor o por el propio autor que compuso la obra

musical contenida en la grabacion.

El organismo de gestién colectiva de los derechos de reproduccion mecénica
concederd una licencia a favor del productor de fonogramas, por la que el productor
de fonogramas se ve obligado a efectuar un pago a dicho organismo por cada copia
que venda de la grabacion que contiene dicha obra, asi como por cada descarga que
venda, incluida la transmisién continua de secuencias (stream). En muchos paises
existe una tarifa fija, obligatoria y no negociable por reproduccién mecanica. En el
Reino Unido, por ejemplo, esa tarifa corresponde al 8,25% del precio mayorista (lo
que en inglés se conoce como Published Price to Dealers). Por otro lado, en los
Estados Unidos y el Canada, la tarifa por reproduccién mecénica se fija como “tarifa
oficial” o "tarifa minima oficial” por pista, que en 2012 era de 0,091 ddlares

(9,1 centavos de dolar) por pista, para las obras de hasta cinco minutos de duracién,
y de 0,0175 dolares (1,75 centavos de dolar) por minuto para las pistas con una

duracién de més de cinco minutos (conocida como “tarifa para canciones largas”).



De esa forma, si una pista dura 4 minutos 30 segundos, la tarifa oficial por
reproduccion mecéanica que deberia pagar el productor de fonogramas seria

de 9,1 centavos por disco vendido. En cambio, si la pista durara seis minutos, la
tarifa por reproduccién mecanica seria de 10,5 centavos (6 x 1,75). Para desgracia de
los artistas, la tarifa vigente en los Estados Unidos es negociable, por lo que muchos
productores de fonogramas negocian una tarifa por reproducciéon mecanica
equivalente al 75% de la tarifa oficial cuando ofrecen un contrato de grabacién a un
artista. El autor de la presente publicacion menciona un caso en el que solo pudo
conseguir un 50% de la tarifa oficial por reproduccién mecénica para una pista de
uno de sus artistas, si queria que dicha pista fuera incluida en un album recopilatorio
en los Estados Unidos. Le dijeron que, de no aceptar esa tarifa, la pista no serfa

incluida en el album.

El sistema de negociacién aplicado en los Estados Unidos y Canada lleva a la
inclusion de las llamadas “clausulas de composicion controlada” en los contratos de
grabacion y de edicién. En esas clausulas de los contratos de grabacion, con
frecuencia el artista se vera obligado a aceptar que en los Estados Unidos y Canada
solamente recibird el 75% de la tarifa oficial por reproduccién mecénica. En los
contratos de edicién suele incorporarse una clausula similar por la que se
indemnizara al editor si solo se puede conseguir un porcentaje inferior al 100% de la
tarifa oficial. El término “composicién controlada” se refiere a las obras que el
intérprete ha compuesto, esto es, sobre las que tiene el control y sobre las que
(siempre que el editor también esté de acuerdo) puede aceptar un porcentaje
inferior. El autor de esta publicacién vivid una situacién en los Estados Unidos en la
que dos productores de fonogramas se disputaban la contratacion de uno de sus
artistas. Una de las cuestiones de la negociacion era determinar si uno de ellos
pagaria el 100% de la tarifa oficial a partir del primer disco vendido en los EE.UU. Al
final, uno de ellos acepté pagarla y, al haber compuesto el artista la mayoria de las
canciones, terminé generando ingresos por edicion mucho mas altos a lo largo del
tiempo. Los productores de fonogramas intentaran también fijar la tarifa por
reproduccién mecanica en los EE.UU. a la tarifa vigente al momento del lanzamiento
del disco. Al artista le conviene tratar de obtener una tarifa variable, es decir, un
acuerdo que establezca que la tarifa por reproduccién mecanica aumenta solo
cuando aumenta la tarifa minima oficial nacional. Otra tactica de negociacion utilizada

por los productores de fonogramas en los EE.UU., consiste en intentar limitar los
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derechos de reproduccién mecanica que deben pagarse por un album a un maximo

% de 10 u 11 pistas. Si un artista ha pactado esa cldusula en el contrato con el
’:&f{oductor de fonogramas, debera pensarlo muy bien antes de incluir mas de 10 u
.I 11 pistas en un album. La organizacién que agrupa a los organismos de gestién
colectiva de los derechos de reproduccién mecénica es BIEM (www.biem.org), que
representa a 52 organismos de gestion colectiva de derechos de reproduccién

mecanica en 56 paises y tiene su sede en Francia.

4.viii Organismos de gestion colectiva de los derechos conexos sobre

la interpretacion o ejecucion publica de las grabaciones sonoras

Como ya se ha senalado, a los derechos de los artistas intérpretes o ejecutantes les
gueda mucho camino por recorrer en comparaciéon con los derechos de los autores.
Tal es el caso, en especial, de los derechos conexos y de los OGC de derechos
conexos por interpretacion o ejecucion publica. El Tratado de la OMPI sobre
Interpretacion o Ejecucion y Fonogramas (WPPT) establece que los usuarios deben
pagar una remuneracion Unica y equitativa a los artistas intérpretes o ejecutantes y a
los productores de fonogramas cuando se utiliza un fonograma para su radiodifusién
0 comunicacioén al publico. Ello significa que los artistas intérpretes o ejecutantes y
los productores de fonogramas no tienen un derecho exclusivo, sino més bien un
“derecho a remuneracién” cuando un fonograma se radiodifunde o ejecuta en
publico. El término “Unica” se refiere a que los usuarios deben pagar solamente una
vez por el derecho a usar una grabacién sonora, en lugar de tener que remunerar a
los artistas intérpretes o ejecutantes y a los productores de fonogramas en dos
pagos separados. Aunque la mayoria de los paises han interpretado “remuneracién
equitativa” en el sentido de que el 50% de los ingresos deberia ir al productor de
fonogramas y el otro 50% a los artistas intérpretes o ejecutantes que interpretaron o
ejecutaron en la grabacion, queda a criterio de los Estados miembros interpretar la
expresién “remuneraciéon equitativa” como mejor les parezca. En otras palabras, los
gobiernos son libres de establecer que el pago Unico efectuado por los usuarios sea
compartido en una proporcion distinta al 50/50 entre los artistas intérpretes o
ejecutantes y el productor de fonogramas si asi lo desean. Como ya se menciond en
el capitulo sobre derecho de autor y derechos conexos, el articulo 15 del WPPT
también incluye una disposicion segun la cual los Estados miembros pueden optar

por excluir esos derechos mediante la formulacién de una reserva. Por desgracia



para los artistas intérpretes o ejecutantes y para los productores de fonogramas, los
gobiernos de China, Iran, Corea del Norte, Rwanda y los Estados Unidos de América
decidieron formular una reserva de esa indole. Ello significa que en esos paises no
existen derechos conexos por la interpretaciéon o ejecucion publica de las
grabaciones sonoras ni para los artistas intérpretes o ejecutantes ni para los
productores de fonogramas, salvo en el caso de los EE.UU., donde si existe un
derecho para la radiodifusién digital por satélite, la transmision simultdnea o para la
difusién por Internet. Dado que el mercado estadounidense representa el 35% de
todo el mercado mundial de la musica, ello implica una importante pérdida para los
artistas intérpretes o ejecutantes y los productores de fonogramas de todo el
mundo, cuyas grabaciones se transmiten en las emisoras de radio terrestre de los
Estados Unidos. Puesto que los derechos conexos por la interpretacion o ejecucion
publica de las grabaciones sonoras son, por lo general, derechos reciprocos entre
paises y se basan en los criterios establecidos en la Convencién de Roma y en el
WPPT, los artistas intérpretes o ejecutantes estadounidenses no pueden recibir
ingresos cuando sus grabaciones se radiodifunden en paises que si contemplan
derechos conexos respecto de la interpretacion o ejecucién publica de las
grabaciones sonoras, pues se considera que “no reunen los requisitos”. Como es
sabido, los Estados Unidos han producido numerosos artistas intérpretes o
ejecutantes que tienen un gran éxito en todo el mundo. En algunas emisoras de
radio de otros paises, los artistas intérpretes o ejecutantes estadounidenses llegan a
representar hasta el 50% de todas las grabaciones radiodifundidas. Ello significa que
los artistas intérpretes o ejecutantes estadounidenses se encuentran en una clara
posicion de desventaja en relacion con sus homologos extranjeros. Los artistas
intérpretes o ejecutantes residentes en el extranjero que tienen éxito en los Estados
Unidos también se ven perjudicados, pero los artistas intérpretes o ejecutantes
estadounidenses son los grandes perdedores, pues no reciben ingreso alguno
cuando sus grabaciones se radiodifunden en su propio pais en la radio terrestre, y
tampoco reciben ingreso alguno cuando sus discos se ejecutan fuera de los Estados
Unidos, ya sea en forma terrestre o digital, si se considera que “no retdnen los
requisitos”. Como se ha sefalado anteriormente, en los Estados Unidos si se
introdujo un derecho conexo respecto de la interpretacién o ejecucion publica de las
grabaciones sonoras para la radiodifusién digital por satélite o para la retransmision
por Internet, cuando se aprobd, en 1995, la ley sobre los derechos de interpretacion

o ejecucion digital en las grabaciones sonoras (Digital Performance Right in Sound

n
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Recordings Act). Sin embargo, esa ley no abarcaba las emisiones analdgicas o

A digitales en las emisoras de radio terrestre de libre difusion, que representan el
":@ayor sector dentro de la radiodifusién musical. En los Estados Unidos el organismo
| de gestién colectiva que recauda los ingresos procedentes de la transmisién digital
por Internet y por satélite en nombre de los artistas intérpretes o ejecutantes y de
los productores de fonogramas, es Sound Exchange. También distribuye los ingresos
digitales a los artistas intérpretes o ejecutantes y a los productores de fonogramas
extranjeros, por lo que, si un artista intérprete o ejecutante tiene alguna grabaciéon
que se transmite o ejecuta desde una emisora de radio en Estados Unidos que
difunde por Internet o por satélite, es importante afiliarse a Sound Exchange
(www.soundexchange.com) o solicitarle al organismo de gestién colectiva de
derechos conexos en su pais que recaude los ingresos de Sound Exchange en su
nombre. Si la ley sobre los derechos de interpretacién o ejecucion (Performance
Rights Act, PRA) se llegara a promulgar en los EE.UU., ello acarrearia importantes
beneficios para los artistas intérpretes o ejecutantes y los productores de
fonogramas de todo el mundo, y crearia en los Estados Unidos condiciones
equitativas de competencia entre las emisoras de radio abiertas y las empresas de
radiodifusién o difusion por satélite y por Internet. Esa ley ha avanzado poco, hasta el
momento, pues como era de esperarse, el poderoso grupo de presion integrado por
los organismos de radiodifusién estadounidenses no tiene mucho interés. Es de
esperar gque los paises que no contemplan un derecho de interpretacién o ejecucion
publica en las grabaciones sonoras establezcan ese derecho, y que se creen en todo
el mundo organismos eficaces de gestion colectiva, de forma tal que los ingresos
puedan fluir libremente a través de las fronteras nacionales vy llegar hasta los

legitimos titulares de los derechos.

Algunos paises cuentan con un organismo conjunto de gestiéon colectiva de
derechos conexos que recauda ingresos tanto para los artistas intérpretes o
ejecutantes como para los productores de fonogramas, como LSG en Austria,
Gramex en Dinamarca, GVL en Alemania, SOCINPRO en el Brasil, PPL en el Reino
Unido y SENA en los Paises Bajos. Por otro lado, algunos paises tienen organismos
de gestion colectiva de derechos conexos que recaudan exclusivamente para los
productores de fonogramas como, por ejemplo, algunos organismos nacionales
pertenecientes a la IFP| y otros que recaudan exclusivamente para los artistas

intérpretes o ejecutantes, como ADAMI y SPEDIDAM en Francia, IMAIE en ltalia y



GEIDANKYO en el Japén. Aunque deberian existir acuerdos de reciprocidad entre los
paises, en la practica hay muchas dificultades para conseguirlo debido a las
diferentes formas en que han evolucionado esos organismos de gestion colectiva y
al hecho de que, mientras los organismos de gestién colectiva de los autores tienen
a la CISAC como érgano internacional desde 1926, el érgano internacional para los
organismos de gestiéon colectiva de los derechos conexos de los autores, el SCAPR,

recién se cred en 2001.

Por ejemplo, algunos organismos que se encargan exclusivamente de la gestion
colectiva de los derechos de los artistas intérpretes o ejecutantes se han negado a
pagar a artistas intérpretes o ejecutantes extranjeros cuando en el pais en cuestion
existen varios organismos de gestion colectiva de derechos conexos diferentes, lo
que supuso que los ingresos que debian pagarse a los artistas intérpretes o
ejecutantes extranjeros hayan ido a parar a sus homaélogos nacionales. En el Reino
Unido, la remuneracion se distribuye entre todos los artistas intérpretes o
ejecutantes, independientemente de si ellos, o las grabaciones en las que aparecen,
tienen o no derecho a una remuneracién equitativa. Esos ingresos asignados a los
artistas intérpretes o ejecutantes que no tienen derecho a tal remuneracioén (en su
mayoria, los artistas intérpretes o ejecutantes estadounidenses) se pagan luego al
productor de fonogramas titular del derecho de autor en el Reino Unido. Los artistas
intérpretes o ejecutantes estadounidenses o de otros paises que no tengan derecho
a la remuneracion equitativa, deberfan tratar de incluir en sus contratos de grabacion
una clausula que les asegure que su productor de fonogramas les pagara en los
EE.UU. la parte que les corresponde de esa remuneraciéon del Reino Unido (aunque
no tengan derecho a la misma). Si la ley estadounidense sobre los derechos de
interpretacién o ejecucion llegara a aprobarse, los artistas intérpretes o ejecutantes y
las grabaciones estadounidenses tendrian automaticamente derecho a la parte
asignada de la remuneracion equitativa en el Reino Unido y en el resto del mundo, y
los artistas intérpretes o ejecutantes de otros paises cuyas grabaciones se
transmiten en la radio en los EE.UU. recibirian una parte de los ingresos generados
en este pais. Por ello, los artistas intérpretes o ejecutantes de todo el mundo
deberfan dar su apoyo a la iniciativa impulsada por esa ley. De aprobarse, se
regularizarian automaticamente los ingresos de la PPL recaudados en el Reino Unido
para los artistas intérpretes o ejecutantes estadounidenses que no tienen derecho a

una remuneracién equitativa.
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Una forma para que los artistas intérpretes o ejecutantes puedan tener derecho a

una remuneracion es realizando una grabacién en un territorio que la reconozca. Por

":@emplo, si un artista estadounidense grabara en el Canada o Suecia, o en cualquier
.I pafs que haya incorporado las disposiciones de la Convencion de Roma y del WPPT
(sin reservas al articulo 15), podria tener derecho a dicha remuneracién equitativa y
recibiria ingresos por interpretaciéon o ejecucion publica en todo el mundo. Al grabar
en un pais que si reconoce esa remuneracion, muchos representantes y artistas

estadounidenses han generado una nueva y muy importante fuente de ingresos.

Esta claro que queda aln camino por recorrer para lograr la racionalizacion y
armonizacién de los organismos de gestion colectiva de los derechos conexos, asi
como para que los artistas intérpretes o ejecutantes y los productores de
fonogramas puedan transferir eficiente y reciprocamente los ingresos de un pais a
otro. Cabe esperar que en el futuro esos ingresos fluyan con la misma facilidad que

los que perciben los autores.

Los aspectos mas importantes para los artistas intérpretes o ejecutantes en lo que
respecta a los derechos conexos sobre la interpretacion o ejecucion publica en
grabaciones sonoras comienzan con el proceso de grabacién en un estudio. Es de
vital importancia que se registre exactamente quién interpretd o ejecuté en una
grabaciéon y que se comuniquen esos datos con precisiéon al productor de fonogramas
y al organismo de gestion colectiva de derechos conexos que corresponda. También
es muy importante informar al organismo de gestion colectiva sobre cualquier
cambio en la direccidén o en los datos bancarios del artista intérprete o ejecutante.
Hoy en dia, muchos organismos de gestién colectiva pagan exclusivamente
mediante transferencia bancaria. Todos los organismos de gestion colectiva de
derechos conexos tienen problemas a la hora de girarles dinero a los artistas

intérpretes o ejecutantes que no pueden rastrear.

Existen, fundamentalmente, tres tipos de ingresos derivados de los derechos
conexos en la interpretacion o ejecuciéon publica de las grabaciones sonoras:
1. Ingresos procedentes de una grabacion que se radiodifunde o se
comunica al publico por cable, satélite o Internet.
2. Ingresos procedentes de otras interpretaciones o ejecuciones publicas.

3. Ingresos procedentes de canones por copia privada.
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La primera categoria se explica por si misma. Se trata de los ingresos que pagan las
empresas de radiodifusiéon o de retransmision por cable, satélite o Internet cuando una
grabacién se ejecuta en su emisora de radio o en su red. La segunda categoria se
refiere a los demas usos, como cuando pasan una grabacion en una pelugueria, una
tienda, un restaurante, una fabrica, una discoteca, un club o en un evento deportivo, por
poner algunos ejemplos. La tercera categoria se aborda en el apartado siguiente sobre
canones por copia privada. La mayoria de los paises del mundo desarrollado recaudan
es0s ingresos en relaciéon con la interpretacion o ejecucion, pero en la legislaciéon de
algunos paises, como el Japdn, solo se contemplan los ingresos por la radiodifusion y la
comunicacion al publico de interpretaciones o ejecuciones en grabaciones sonoras, pero

no cuando surgen por otros usos relativos a la interpretacién o ejecucién publica.

Si un artista tiene su propio sello discogréafico o es el copropietario junto con su
representante, pueden recaudar tanto los ingresos del artista intérprete o ejecutante
por la interpretaciéon o ejecucion publica de sus grabaciones, como los ingresos del
productor de fonogramas. En ese caso es muy importante que todas las grabaciones
del artista estén correctamente registradas en el organismo de gestion colectiva de
derechos conexos, tanto en calidad de artista intérprete o ejecutante como de

productor de fonogramas.

Guia para la gestion colectiva de las licencias
de comunicacion al publico (modo lineal)

Productor de Intérpretes o
fonogramas ejecutantes

7 N\

Artistas Artistas de
principales sesion
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4.ix Artistas principales y de sesion

Y

":ﬁay dos clases de artistas intérpretes o ejecutantes en una grabacion. A los artistas
.I intérpretes o ejecutantes principales se les llama artistas intérpretes o ejecutantes
destacados o simplemente artistas principales. Se trata de los artistas que reciben
créditos por ser el principal o los principales intérpretes o ejecutantes en una
grabacion y que tienen un contrato con el productor de fonogramas o cuentan con su
propio sello discogréfico. A modo de ejemplo, Justin Bieber, Robbie Williams, PSY vy
Nicki Minaj son todos artistas principales. Si un artista principal incorpora nuevos
cantantes o musicos a su grabacién, a estos artistas intérpretes o ejecutantes “de
estudio”, se les llama artistas de sesion. En cuanto a la remuneracién equitativa,
segun lo dispone la Convenciéon de Roma y el WPPT, en muchos paises esta
estipulado que un 50% le corresponde al productor de fonogramas y un 50% a los
artistas intérpretes o ejecutantes que interpretaron o ejecutaron en la grabacioén,
aungue en algunos paises se aplican otros porcentajes. También hay un reparto
posterior del porcentaje asignado a los artistas intérpretes o ejecutantes, segun se
trate de artistas principales o de sesion. Esto puede significar unos ingresos muy
satisfactorios para un musico o cantante de sesién que ha sido contratado para

ejecutar una pieza o cantar en una grabacion que resultd ser un gran éxito en la radio.

Los acuerdos de reparto de ingresos entre los artistas intérpretes o ejecutantes
principales y de sesion varian segun cada pais. En los Estados Unidos, por ejemplo,
el 95% del dinero recaudado por Sound Exchange va para los artistas principales,
mientras que apenas un 5% va para los artistas de sesion por intermedio del
sindicato de que se trate, AFofM (2,5% para los musicos) y AFTRA (2,5% para los
cantantes). En el Reino Unido, entre el 65% y el 100% de la parte que le
corresponde al artista va a los artistas principales, y hasta el 35% va a los artistas de
sesion, dependiendo de la cantidad de artistas de sesion (si los hubiera) que
interpretaron o ejecutaron en la grabacion. En el Reino Unido, si no hubiera artistas
de sesion, el o los artistas principales recibirian el 100%. En Francia, los ingresos del
artista por derechos conexos se reparten en origen, correspondiéndole un 50% a los
artistas principales (que van para el organismo de gestién colectiva de los artistas
principales, ADAMI) y un 50% a los artistas de sesion (que van para el organismo de
gestion colectiva de los artistas de sesién, SPEDIDAM). En algunos paises funciona

el sistema de puntos, mediante el cual se otorgan puntos a una interpretacion o
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ejecucion, en lugar de repartir los ingresos por cada tema. En ese caso no existe una
divisién exacta entre artistas principales y de sesién (por ejemplo, se le puede
otorgar un punto a cada artista de sesién y ocho puntos a un artista principal). Luego
se calcula la cantidad de puntos totales durante todo un ano. El sistema tiende a
favorecer a los artistas de sesion, sobre todo si habia muchos artistas de sesién en
una pista, lo que sucederia en el caso de una orquesta. Si se tratara de una orquesta
de 90 integrantes, a cada integrante de la orquesta le darian un punto y al artista

principal ocho.

En algunos paises, los productores de estudio también pueden participar como
artistas de sesioén si dirigieron la grabacion en el estudio de grabaciéon, de modo
similar a como un director de orquesta dirigiria una orquesta. Un director de orquesta
podria participar como artista de sesién, o incluso como artista principal, a pesar de
que no realiza ningun sonido audible. El director de orquesta dirige como ejecutan los
musicos, lo que tiene un efecto directo en una grabacién sonora. Si un productor de
estudio dirige a un grupo musical o a un artista en el estudio, también podria
considerarsele director en algunos paises, aunque no recibiria ingresos de otros
paises que no reconozcan tal derecho. Si un productor de estudio realiza un sonido
audible en una grabacién, entonces podria consideréarsele artista de sesion, del

mismo modo que se consideraria a otro musico o cantante.

Es importante que el correspondiente organismo de gestion colectiva de los
derechos conexos proporcione la informacion precisa sobre quién interpreté o
ejecutd en una grabacion. A esto se le suele llamar “alineacion de artistas”. Ello
puede resultar de gran importancia en el futuro, sobre todo en lo que respecta a los
ingresos de los artistas de sesion. Los organismos de gestion colectiva tienen que
lidiar constantemente con el trabajo de identificar quiénes eran los artistas
intérpretes o ejecutantes en grabaciones antiguas que aun siguen ejecutandose en la

radio y en lugares publicos y, por lo tanto, siguen generando ingresos.

4.x Canones por copia privada

Otra posible fuente de ingresos para los autores, artistas intérpretes o ejecutantes,

editores y productores de fonogramas en muchos paises, es la que proviene de los

canones por copia privada, a los que también suele llamarseles gravdmenes por
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copia privada o canones por soporte virgen. Se trata de un gravamen que se aplica a

los soportes virgenes de grabacién, como los casetes, CD vy cintas audiovisuales
":&;'igrabables, DVD vy discos duros regrabables, que pretende compensar a los titulares
.I legitimos de los derechos por las copias del material protegido que hacen los
consumidores en casa. Algunos paises también aplican un canon por copia privada a
los equipos de grabacién como las grabadoras de casetes o de video, las
computadoras y las grabadoras de DVD. Los gravdamenes recaudados van a un
organismo de gestién colectiva —que puede ser un organismo que se dedique
exclusivamente a la gestién colectiva de canones por copia privada, o uno de los
organismos de gestién colectiva de derechos de autor o de derechos conexos ya

existentes— tras lo cual los ingresos se distribuyen entre sus diversos titulares.

La mayoria de los Estados Miembros de la Unién Europea tienen un sistema de
canon por copia privada que genera aproximadamente 1.000 millones de ddlares
estadounidenses al ano para los autores, artistas intérpretes o ejecutantes, editores y
productores de fonogramas. Estos gravamenes suelen ser de entre el 1% y el 4%
del precio mayorista de los soportes y/o el equipo de grabacién. Dentro de la Unién
Europea, el Reino Unido, Irlanda y Luxemburgo son excepciones muy significativas
de paises donde no existe ningun canon por copia privada, lo que coloca en clara
desventaja a los autores, artistas intérpretes o ejecutantes, editores y productores de
fonogramas de esos territorios. Aun asi, los autores y los artistas intérpretes o
ejecutantes de los paises donde estos canones no existen pueden recibir ingresos
procedentes de los canones por copia privada de los paises donde sf existen,
siempre y cuando el organismo de gestion colectiva de su pais esté en condiciones

de reclamarlo.

Existe una corriente de pensamiento que es critica con el concepto de canon por
copia privada. Si, por ejemplo, alguien comprara un CD virgen grabable y lo utilizara
para guardar fotografias personales de las vacaciones, ¢por qué tendria que pagar un
gravamen, cuyos beneficios irdn a parar a los autores, artistas intérpretes o
ejecutantes, editores y productores de fonogramas del mundo de la musica? Muchas
personas en la industria de la musica refutarian este argumento diciendo que, si bien
el canon por copia privada es una regulacion injusta, es mejor tener una regulacion
injusta que no tener ninguna. En algunos paises como Alemania, el canon por copia

privada supone una importante fuente de ingresos para los autores y los artistas
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intérpretes o ejecutantes. La OMPI publica cada afo un completo estudio
internacional sobre la copia privada (/nternational Survey on Private Copying) que

puede descargarse como PDF desde el sitio web de la OMPI (www.wipo.int).

En los paises en desarrollo, los ingresos por copia privada representan mas del 50%
del total de los ingresos de los organismos de gestion colectiva de derechos

conexos.
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CAPITULO 5
BREVE HISTORIA DE LA INDUSTRIA MUSICAL

A continuacién se ofrece una cronologia de los principales acontecimientos que se
han producido en la industria musical en los ultimos 4000 anos, incluidos muchos de
los avances historicos en los ambitos juridico y tecnoldgico que se explican en esta

publicacion.

Los primeros rastros de notas musicales se descubrieron en Irak en una tablilla
cuneiforme y se estima que fueron escritas unos 2000 anos a. de C (es irénico
pensar que con el libro electrénico de Amazon vy el iPad de Apple, las tablillas, que
hoy se conocen con el nombre de “tabletas” vuelven a estar muy de moda). Pero la
notacion musical, en la forma en que la conocemos en la actualidad, fue concebida en
ltalia por Guido d'Arezzo, un monje benedictino que nacidé en 991 y murid hacia 1033.
Los monjes benedictinos italianos continuaron desarrollando la notacién musical
moderna hasta aproximadamente 1350, aho en que adopto la forma en que hoy la
conocemos. En esa época, la notacidon musical era un procedimiento largo y laborioso,
por cuanto cada ejemplar se escribia a mano. Los primeros indicios de uso de la
impresion en la musica se remontan a 1457 en Maguncia (Alemania), cuando
empezaron a imprimirse los pentagramas bésicos pero las notas musicales se anadian
a mano. La primera partitura musical fue impresa en Inglaterra por John Rastell

en 1520. La impresién de partituras constituyd una verdadera revolucién que abrio el
camino a la interpretacion musical para las masas. El siguiente paso revolucionario
extraordinario lo dieron Thomas Edison, Alexander Graham Bell y Emile Berliner, que
desarrollaron la capacidad de grabar interpretaciones en directo. La invencion del
gramoéfono en 1887, gracias a Emile Berliner, dio origen al concepto de derechos de
los artistas intérpretes y ejecutantes. El tercer hecho revolucionario se produjo en el
decenio de 1990, cuando se concibié el formato de compresién digital MP3. Todavia

nos hallamos en medio de esa revolucion, que todavia ha de durar un largo tiempo.
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Como se explica en la seccién dedicada al derecho de autor, en la pagina 28, la
primera ley de derecho de autor se remonta a 1710 en Inglaterra; es conocida como
"Estatuto de la Reina Ana"” y ha sido el punto de partida de los tratados
internacionales que se han adoptado en ese ambito en los 300 afnos siguientes: el
Convenio de Berna, la Convencion de Roma, el Acuerdo sobre los ADPIC, los
Tratados “Internet” de la OMPI y, mas recientemente, el Tratado de Beijing sobre

Interpretaciones y Ejecuciones Audiovisuales.

2000 a. de C.  Primeras notas musicales en una tablilla cuneiforme en Irak

1020 d. de C.  Primera notacién musical moderna conceptualizada en ltalia por
Guido d'Arezzo, monje benedictino

1350 Los monjes benedictinos italianos desarrollan plenamente la
notacion musical moderna

1457 Primera impresion de pentagramas musicales en Maguncia,

Alemania (todavia se anadian las notas musicales a mano)

1520 Impresion de las primeras partituras musicales por John Rastell en
Inglaterra
1710 Primera ley de derecho de autor: Estatuto de la Reina Ana

(Inglaterra)

1847 Ernest Bourget gana en la demanda de derecho de autor contra
“Les Ambassadeurs” en Francia

1851 Se crea la SACEM en Francia, primer organismo de gestién colectiva
en el mundo

1877 Thomas Edison graba por primera vez sonidos musicales en un
cilindro fonogréfico de cera (EE.UU.)

1886 Convenio de Berna — primer tratado internacional para la proteccion

del derecho de autor

1887 Emile Berliner inventa el gramd&fono con discos planos (fonogramas)
(EE.UU.)
1893 Emile Berliner crea la United States Gramophone Company (primer

productor fonografico en el mundo)

1897 Primeros discos de laca empleados como soportes sonoros
1901 Guglielmo Marconi, de BoloAa, inventa la radio
1907 Primeras transmisiones regulares de voz y musica a cargo del

inventor estadounidense Lee DeForest.
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w 1908

%

1926
1928
1929
1936

1948
1948

1949
1957
1961

1963

1970
1981
1982
1982
1983
1990

1994

1996

La Gramophone Company incorpora la pintura His Masters Voice
(HMV) (“la voz de su amo”) como marca de la empresa

Se crea la CISAC como organizacion internacional coordinadora de
las sociedades de derechos de interpretacion o ejecucion

El inventor escocés John Baird inventa el primer sistema de
transmision de television en Londres

78 rpm (revoluciones por minuto) pasa a ser la norma internacional
para los discos planos

Se crea la BIEM, organizacién internacional de coordinacién de
sociedades de derechos de reproduccién mecéanica

La BBC comienza a ofrecer el primer servicio de televisién publica
en Londres

Introduccioén de los discos de vinilo de 12 pulgadas de 33,33 rpm
Se crea la FIM (Federacion Internacional de Musicos), organizacién
internacional que representa los sindicatos de musicos
Introduccion de los discos de vinilo de 7 pulgadas de 45 rpm

Se introduce el sistema estéreo

Convencion de Roma — primer tratado internacional sobre la
protecciéon de los artistas intérpretes y ejecutantes, los productores
de fonogramas y los organismos de radiodifusion

Se introducen las cintas (cassettes) y cintas compactas de cartuchos
de 8 pistas

Se crea la OMPI (Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual)
Lanzamiento de MTV en los EE.UU.

Introduccion de los discos compactos digitales (CD)

ARPANET, precursora de Internet

lllinois Bell crea el primer servicio publico de telefonia movil

El cientifico britanico Tim Berners Lee inventa la World Wide Web
(WWW) en Ginebra

La OMC (Organizacion Mundial del Comercio) adopta el Acuerdo
sobre los ADPIC (Acuerdo sobre los Aspecto de los Derechos de
Propiedad Intelectual relacionados con el Comercio)

La OMPI adopta sus Tratados “Internet” — el WCT (Tratado de la
OMPI sobre Derecho de Autor) y el WPPT (Tratado de la OMPI

sobre Interpretacion o Ejecucion y Fonogramas)
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Lanzamiento de NAPSTER (primer servicio de intercambio de
archivos digitales persona a persona (P2P))

Empieza a funcionar el buscador Google

Se crea el SCAPR, organismo internacional de coordinacion de los
organismos de gestién colectiva de los derechos conexos

Apple presenta el iPod y iTunes

Palm lanza el primer teléfono inteligente (Smartphone) en los EE.UU.
Lanzamiento del programa BitTorrent de intercambio de archivos
entre usuarios (P2P)

Apple abre la tienda iTunes

Creacién de My Space

Lanzamiento de Facebook

Lanzamiento de YouTube

Apple promueve la compatibilidad al facilitar la conversion de
ficheros AAC a MP3

Google compra YouTube

Apple presenta el iPhone

Lanzamiento de Twitter

Amazon presenta la tableta Kindle

Lanzamiento en Francia del servicio Deezer de streaming
Lanzamiento de Spotify en Suecia

Apple permite las aplicaciones de terceros en el iPhone
Lanzamiento del sistema operativo Android para telefonia movil
Apple presenta el iPad

Sony presenta el servicio musical en la nube Music Unlimited
Lanzamiento de GoogleTV

Amazon lanza el servicio musical de almacenamiento en la nube
Cloud Player

Apple presenta los servicios de almacenamiento en la nube iCloud y
iTunes Match

Adopcion del Tratado de Beijing sobre Interpretaciones y Ejecuciones
Audiovisuales

Microsoft presenta la aplicacion Xbox Music

Google presenta Google Play para el mercado Android
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Google presenta su propio servicio de streaming Google Play Access
All Music

Apple presenta iTunes Radio

La finalidad de esta cronologia es poner de relieve la evolucién a pasos gigantes que
se ha producido desde el ano 2000. Cada mes desaparecen servicios digitales y

surgen otros nuevos e innovadores que desbaratan y cambian el ecosistema digital.
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CAPITULO 6
DESARROLLO PROFESIONAL Y REPRESENTACION
DEL ARTISTA

Elegir un nombre

Una de las primeras decisiones que el artista tendra que tomar es el nombre por el
que desea ser conocido. Si es un solista, o desea contratar otros musicos como
acompahamiento, podré optar por utilizar su propio nombre, el auténtico. De forma
alternativa, podra optar por utilizar un nombre artistico, bajo el cual se dara a
conocer. Por ejemplo, el nombre auténtico de Elton John es Reginald Dwight,

mientras que Elton John es su nombre artistico.

Si se trata de un grupo musical, el nombre del grupo debe escogerse con mucho
cuidado. Lo mejor es decidirse por un nombre muy poco comun, para evitar
confusiones con el nombre de otros artistas. Un buen lugar para empezar es hacer
una busqueda en los buscadores de Internet. En el pasado se han dado muchos
casos en los que los grupos musicales han tenido que cambiar de nombre o
defender su nombre en un procedimiento judicial, porque se ha conocido la
existencia de otro grupo con el mismo nombre. Por ejemplo, en la década de los
80 hubo un grupo britanico de mucho éxito llamado ‘Yazoo'. Cuando descubrieron
que en los Estados Unidos ya habia un grupo musical con ese nombre, cambiaron su
nombre al de 'Yaz' Unicamente para el mercado estadounidense, lo que les sirvié
para evitar que se interpusieran acciones legales contra ellos en dicho territorio. Sin

embargo, ello causé notable confusiéon a nivel mundial.

Si la situacién financiera lo permite, conviene registrar como marca el nombre del
artista o del grupo musical tan pronto como sea posible, al menos en el pais de

residencia. Este nombre podra registrarse después como marca registrada en otros

85
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paises, 0 quizas en todo el mundo, cuando el artista o el grupo alcancen el éxito.

A (Véase la seccion dedicada a las marcas en la pagina 46.)

La representacion del artista

Tan pronto como un autor o un intérprete o ejecutante —o un artista que sea tanto
autor como intérprete o ejecutante— empiece a tener éxito, necesitarad encontrar un
representante musical. El representante es alguien que se ocupa del aspecto
comercial de la carrera profesional del artista, y que hace de intermediario con todas
las partes que intervienen en el éxito comercial del artista y contribuyen al mismo. El
negocio y el arte no siempre son buenos companeros, y es labor del representante
conseguir que funcione esa relacién, a menudo dificil. Los representantes musicales
son el Unico colectivo de la industria musical a nivel mundial que tienen que conocer
todos los aspectos de la industria musical. Son los que tienen que hacer que
funcionen de forma cotidiana las normas relativas al derecho de autor, y son ellos los
que tienen que lidiar con los répidos avances de la tecnologia y asegurarse, en la

medida de lo posible, de que se pague de forma correcta al artista.

Consideremos ahora los principales aspectos de la representacion musical. Como se
menciona en el apartado dedicado a las definiciones, por “artista” se entenderé el artista

intérprete o ejecutante individual principal, o el grupo principal de musicos o de cantantes.

Artistas que buscan representante

Como se comenta en el capitulo sobre la creacion de un equipo, al comienzo el
artista tendra que representarse a si mismo, hasta que llegue al punto en el que
necesite ayuda exterior. De forma alternativa, el papel del representante puede
adoptarlo en esta primera etapa un amigo o un familiar del artista o del grupo
musical. Desde el principio, el artista tiene que empezar por crear una base de
seguidores. Una base de seguidores equivale a una base de datos de gente que esta
interesada en el artista y que desea saber donde va a actuar, si dicho artista va a
sacar un nuevo disco y cuando, etcétera. Si un productor de fonogramas va a ver a
un artista actuar en directo y el lugar de la actuaciéon estéa lleno, el artista tiene
muchas mas oportunidades de que el productor le ofrezca un contrato de grabacion,

si ésta es la intencién del artista. Los productores de fonogramas quieren vender la
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maxima cantidad de discos posible, y si ven que un artista ya tiene una base de
seguidores importante y entusiasta confiaran en que habra un mercado para las
grabaciones del artista. Los avances en la tecnologia no han modificado el punto de
partida, que sigue siendo el lapiz y el papel. En las primeras actuaciones del artista
en lugares pequenos, este habra que asegurarse de que una persona con dotes de
comunicacion se mezcle con los espectadores para anotar en una libreta sus
direcciones de correo electrénico. Vaya a la pagina 197 para ver la manera de crear y

promover una base de seguidores en el entorno de Internet.

Cuando las cosas empiecen a funcionar, el artista debera considerar la posibilidad de
contratar un representante musical, pero ;dénde encuentra el artista al
representante apropiado? Es preferible no tener representante que tener uno malo,
pero un representante eficaz, honrado, trabajador y con buenas relaciones puede
significar la diferencia entre el éxito y el fracaso. El artista deberia comenzar por
averiguar quién representa a sus propios artistas favoritos, buscando en Internet o
en los discos de sus artistas favoritos. También existen listados de representantes
con sus datos de contacto, en publicaciones como Pollstar (www.pollstar.com) y
Billboard (www.billboard.com). También merece la pena contactar con
organizaciones como el Music Managers Forum (www.immf.com). Resulta
conveniente pedir recomendaciones a otros artistas y a otras personas que estan en
el negocio de la musica. Si un artista ya tiene un abogado o un contable especialista
en la industria de la musica, estos profesionales a veces pueden recomendar un
representante musical adecuado, aunque es importante conocer a varios
representantes, de ser posible. Otra alternativa es pedir a un miembro de la familia o
a un amigo con aptitudes empresariales y administrativas, que sea su representante.
Si se sigue esta via, es muy importante que el familiar o el amigo esté dispuesto a
aprender y formarse en las complejidades del negocio de la musica y que nunca dé

por descontado su cargo.

El buen representante debera:

1. Ser honrado.
2. Ser un buen facilitador de contratos (debera ser capaz de crear
oportunidades comerciales que el artista no podria conseguir por sf

mismo).
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3. Ser un buen administrador (debera tener experiencia en llevar la
contabilidad de forma precisa y actualizada y ser eficaz en garantizar que
las fuentes de ingresos se maximizan y que se paga correctamente al
artista).

4. Ser un buen comunicador (relacionarse bien con las demés personas y
crear una buena red de contactos profesionales).

5. Ser un buen negociador.

6. Saber resolver problemas.

7. Amar la musica del artista.

La resolucién de problemas es uno de los aspectos mas probleméaticos de esa lista.
Esencialmente, el representante no debera darse por vencido cuando haya que
resolver un problema hasta que se hayan agotado todas las posibilidades. A modo de
ejemplo, el autor, que actuaba de representante, afrontd un problema aparentemente
imposible de resolver en junio de 2012 cuando uno de sus artistas se vio denegado el
visado estadounidense dos semanas antes de emprender una importante gira por
dicho pais. Como resulta imposible contratar un seguro para protegerse de la
denegacién de un visado, el representante y el artista se enfrentaban a una enorme
pérdida financiera en caso de cancelacion de la gira, por no mencionar las pérdidas
que sufririan los promotores estadounidenses. En la documentacion recibida se
afirmaba que se volveria a considerar la concesion del visado en un plazo de 90 dias.
El artista en cuestion habia obtenido visados para los Estados Unidos en numerosas
ocasiones y carecia de antecedentes penales. La situacion habia surgido
probablemente del hecho de que una persona de nombre y apellidos parecidos
figuraba en la lista de “sospechosos” del Departamento de Seguridad Interior de los
EE.UU. Ante una situacién que parecia desastrosa, el autor/representante llamé por
teléfono a uno de los senadores mas veteranos de Washington, es decir, buscd un
numero de teléfono en Google y efectud una llamada a ver qué pasaba. Por suerte,
todo el personal de la oficina del senador admiraba al artista, lo cual supuso un primer
paso esperanzador. Finalmente, el senador hizo una llamada al Secretario de Estado
de los EE.UU., que en aquella época era la senadora Hilary Clinton, quien resolvié el
problema en unas horas. El artista recibi¢ el pasaporte con el visado la manana del dia
en que debia volar junto con su equipo hacia EE.UU. Un problema que parecia
imposible de resolver se habia resuelto tranquilamente al hacer frente a la situacion

paso a paso... y quizd con un poco de suerte.
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Representantes que buscan artistas

Consideremos ahora la cuestion desde la perspectiva del representante. Si alguien quiere
ser representante musical y tiene buenas aptitudes de comunicacion, administrativas, de
creaciéon de contactos, comerciales y de negociacion, ¢cémo encuentra un artista con el
que trabajar? El representante tiene que asegurarse, en primer lugar, de que comprende
bien cémo funciona la industria musical, leyendo libros y publicaciones como la presente,
o realizando cursos de capacitacion. Independientemente de la experiencia que pueda
tener un representante, siempre es importante estar al dia y mejorar sus conocimientos
participando en cursos de formacion o simplemente leyendo libros o revistas recientes, o
consiguiendo informacioén a través de Internet. Esto se aplica a todos los profesionales

en todos los trabajos.

El siguiente paso importante es la creacién de una buena red de contactos. Esto
significa conseguir conocer al mayor nimero posible de personas dentro del sector.
Entre ellas, casas discograficas, editores, agentes artisticos, promotores, periodistas,
gente del mundo del cine y de la publicidad, especialistas en comercializacion digital
y organismos de gestién colectiva, entre otros. Conocer a las personas adecuadas
ayudara al representante comercial a abrirse puertas mas alla de sus primeros
contactos, por lo que no debe infravalorarse la importancia de este aspecto. Con
estas relaciones el representante puede conseguir que una casa discografica, un
editor, un abogado o un contable acabe recomendando a un artista su contratacion.
En la época moderna, muchos representantes dan demasiada importancia al correo
electrénico y a los textos. El autor aconseja a los representantes en ciernes que
agarren el teléfono siempre que puedan y que den prioridad a las reuniones cara a
cara en la medida de lo posible. El representante tiene otra forma de encontrar a un
artista a quien representar, y es simplemente visitando clubs y pequenas salas de
conciertos y confiar en su propio criterio a la hora de encontrar un artista con
auténtico potencial. Lo que probablemente resulte méas importante sea que al
representante le encante la musica del artista y se lleve bien con él o con el grupo a
titulo personal. El entusiasmo verdadero es contagioso y sirve para promover la

carrera del artista.

El representante musical puede aprender més sobre la representacién de artistas

haciéndose miembro de una de las organizaciones del tipo Music Managers Forum
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(MMF). Estas organizaciones se dedican principalmente a los derechos de los

M artistas, pero ademas ofrecen talleres de formacion y facilitan informacién a
’:&presentantes y a artistas. Hay Music Managers Forums en Alemania, Australia,

.I Bélgica, Canada, Dinamarca, Estados Unidos, Finlandia, Francia, Irlanda, Noruega,
Nueva Zelanda, los Paises Bajos, Polonia, Reino Unido, Sudéafrica y Suecia. El
organismo internacional que los aglutina es el International Music Managers Forum

(www.immf.com).
Carta de acuerdo a corto plazo

Consideremos ahora la situaciéon en que un representante, o posible futuro
representante, ha encontrado a un artista al que desea representar y el artista
también desea contratarle. Tras las reuniones y negociaciones iniciales, lo sensato
para ambos es que reflejen por escrito en un acuerdo una serie de clausulas
esenciales que cubran un periodo provisional, de prueba, para ver si ambas partes
trabajan bien juntas. En el Anexo B de la pagina 258 se ofrece un ejemplo de una
carta sencilla de acuerdo a corto plazo. Lo normal en este tipo de acuerdos a corto
plazo es que se firmen por un término de seis meses, pero podrian firmarse por un
plazo de incluso tres meses. Si, al vencimiento de dicho acuerdo provisional, artista y
representante musical desean continuar con su relacion, el representante o el
abogado del representante tendran que presentar al artista un contrato de

representacion de artistas, en su version amplia.
Contrato de representacion de artistas (version amplia)

Consideremos ahora el paso de la carta de acuerdo a corto plazo al contrato de
representacion de artistas en su version amplia, que contiene una descripcion
mucho maés detallada de cdmo se regira a largo plazo la relacién entre ellos. En este
momento el representante y el artista también podrian considerar otros medios de
colaboracién, por ejemplo, constituir una empresa o una asociacion en la que el
artista y el representante sean los directores o asociados. (Véanse los contratos

alternativos en la pagina 95.)

La mejor forma de considerar la representacién de un artista a largo plazo es como

una especie de matrimonio. Es esencial que ambas partes se lleven bien. La firma
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del contrato definitivo de representacion del artista deberia ser el inico momento en
la carrera profesional del artista en que artista y representante musical se sientan en
lados opuestos de la mesa. Desde ese momento, trabajaran juntos como un equipo,
siendo el éxito su objetivo comun. Cuando se llega a un acuerdo, ambas partes
deben sentirse satisfechas con el mismo. Si una de las partes estd muy satisfecha y
la otra no, no se habréa alcanzado el equilibrio necesario para el correcto

cumplimiento del contrato.

La relacion entre el artista y el representante debe basarse en la confianza, y ambos
deben decidir juntos todas las cuestiones que se vayan planteando. Es importante
informar al artista de todo lo que acontezca, ya sean buenas o malas noticias, y en el
momento adecuado (por ejemplo, no es buena idea que el representante dé malas
noticias al artista justo antes de que éste vaya a salir al escenario). El contrato, en si
mismo, debe reflejar claramente las normas bésicas, pero siempre se produciran
situaciones especiales que habra que debatir y que deberian resolverse dentro de un
espiritu de sentido comun y compromiso de los implicados. Si se llegara a acuerdos
especiales, éstos deberan reflejarse preferiblemente en un documento escrito,
firmado por ambas partes. Desde el punto de vista del representante, es importante
que los términos y condiciones del contrato sean consecuentes con las normas del
sector en el pais de residencia, y que sean siempre razonables. Si el contrato en su
conjunto es demasiado riguroso, los tribunales pueden considerar que se ha suscrito
en restricciéon de la libre competencia. En otras palabras, que el contrato es

indebidamente restrictivo desde el punto de vista del artista.

Tanto el representante como el artista deben tener muy claro que el tiempo es muy
valioso. El asesoramiento experto del representante musical, aunque no se facture
mediante una tarifa por hora como hacen los abogados y los contables, tiene un alto
valor. Si el representante invierte grandes cantidades de tiempo o de dinero, debera
ser compensado por este riesgo de forma que quede reflejado en las condiciones de
su comisién. Al final, las cuestiones mas conflictivas en estos contratos son
probablemente las clausulas sobre la comisién que se mantiene tras el vencimiento
del contrato y las clausulas sobre la comision de los ingresos procedentes de las
giras. Es importante para ambas partes, artista y representante, alcanzar un acuerdo

justo y factible en estas cuestiones.
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Es importante que el representante musical consiga prestar unos servicios de alta

calidad al artista. Para ello, lo mejor es que el representante se centre en uno o en
":&os artistas en vez de representar a muchos y por lo tanto tener que abarcar

.I demasiado, salvo que su empresa cuente en su estructura organizativa con
suficientes personas trabajando a tiempo completo, de forma que se pueda
gestionar adecuadamente la representacion de un gran numero de artistas. Antes de
redactar el contrato de representacion del artista en su version amplia, es buena idea
redactar un acuerdo preliminar, de una pagina, con las clausulas esenciales del
contrato, en el que se establezcan los principales puntos del acuerdo. Algunos de los

factores que tendrén que decidirse en este acuerdo preliminar son los siguientes:

Vigencia del contrato (¢durante cuanto tiempo estara el contrato en vigor?)
Territorio (¢ se aplicara el contrato a nivel mundial o sélo en uno o varios
paises?)

Tipo de comisién (normalmente es el 20%, pero puede estar entre un 10% vy
un 50%)

Tipo de comisiéon sobre los ingresos procedentes de las giras (tipo inferior al
tipo de comision)

Periodo de comision (la vigencia del contrato mas un periodo posterior al
vencimiento del mismo)

Ingresos sujetos a comision (qué ingresos generan comision y cuales no)
Ambito de aplicacion del contrato (¢la industria del ocio y el entretenimiento
en general o sélo la industria de la musica?)

Las obligaciones del representante

Las obligaciones del artista

Los gastos deducibles del representante (en el Anexo B, pagina 258, se ofrece un

ejemplo del listado de gastos deducibles tipicos).

Es importante que el artista reciba asesoramiento juridico independiente,

preferiblemente por parte de un abogado especializado en la industria musical.

El representante musical y el artista deberan actuar conforme a la practica habitual
del sector en el pais en que residan. Por ejemplo, en muchos paises el

representante musical no cobra comisiéon de los siguientes tipos de ingresos:
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i) Los costos de grabacién de un disco (sumas que paga un productor de
fonogramas por grabar un disco).

ii) Los costos de realizacion de videos (sumas que paga un productor de
fonogramas por hacer videos promocionales).

iii)  Apoyo econémico para las giras (sumas que paga un productor de

fonogramas para cubrir las pérdidas de una gira).

La importancia de obtener asesoramiento juridico independiente

Es de vital importancia que el artista reciba asesoramiento juridico independiente
sobre todos estos aspectos, preferiblemente por parte de un abogado especializado
en la industria de la musica o de alguien con experiencia en contratos musicales. Si
el artista no recibe asesoramiento independiente, su posicién en el contrato puede
quedar muy debilitada mientras que la del representante puede llegar a ser de
influencia impropia, lo que anularia el contrato. En algunos paises dichos abogados
especialistas simplemente no existen. En tal caso, cualquier asesoramiento
independiente es preferible a no tener ninguno. Si la situacién financiera lo permite,
el artista y el representante deberan considerar la posibilidad de contratar abogados
en otro pais donde si exista dicha especializacion. En este supuesto, es muy posible
que el contrato se rija por las leyes del pais en que trabajan dichos abogados
especialistas. Otra ventaja es que el abogado especialista extranjero podré ayudar al
artista y al representante a conseguir oportunidades de negocio en el pais en que
dicho abogado ejerce su actividad. A la hora de tomar esta decisién, artista y
representante deberan identificar el territorio donde creen que su musica tendra la
mayor cantidad de publico posible y considerar la posibilidad de contratar abogados
en dicho territorio. Al buscar “Abogados en la industria de la musica” mas el pais de
interés en Internet se deberfan hallar facilmente los abogados especialistas

adecuados.

Cuando un artista esta empezando, normalmente hay poco dinero disponible y la
perspectiva de tener que pagar importantes honorarios legales es sobrecogedora. La
mayoria de los abogados son conscientes de ello y a menudo estan dispuestos a
cobrar unos honorarios bajos o a aplazar el pago de los mismos hasta que los
anticipos de grabacion o de edicién estén garantizados, con la esperanza de que en

el futuro lleguen mas trabajos. A veces, el propio representante estd dispuesto a
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hacerse cargo de los honorarios legales del artista a condicion de que éste se los

reembolse cuando los ingresos comiencen a generarse de forma fluida. En cualquier
":f&aso es muy importante que el artista y el representante musical obtengan un
.I presupuesto de sus respectivos abogados antes de comenzar a trabajar. Y es
esencial que artista y representante tengan distintos abogados. Si el artista
pertenece a un sindicato de musicos, el propio sindicato podréa prestarle
asesoramiento juridico por una tarifa relativamente baja o incluso de forma gratuita.
Puede obtenerse informacién sobre los sindicatos de musicos de todo el mundo en
el sitio web de la Fédération Internationale des Musiciens (FIM): www.fim-

musicians.com.
Acuerdos verbales

Algunos representantes musicales de muy alto nivel actian mediante acuerdos
verbales o de “palabra de honor”, y parece que les funciona. Quiza se sienten tan
seguros de su propia capacidad que no temen que el artista se vea tentado de
contratar a otro representante. En el Reino Unido y en algunos otros paises, el
cumplimiento de los acuerdos verbales para la contratacion de servicios como la
representacion de artistas es exigible por ley, mientras que en Estados Unidos

dichos contratos deben formalizarse por escrito.

Por supuesto, el problema con los acuerdos verbales reside en que pueden
funcionar sin problemas mientras todo vaya bien, pero pueden resultar
probleméticos si surge algun conflicto entre las partes. Si se produce un conflicto se
tratard de la palabra del uno contra la del otro, especialmente si no hubo testigos
cuando se llegé al acuerdo verbal. Por lo tanto, en la medida de lo posible es
aconsejable llegar al acuerdo verbal en presencia de varios testigos fiables, y delante
de dichos testigos, pactar los principales aspectos del contrato, como la vigencia del
contrato, los tipos de comisién, qué ingresos estan sujetos a comision, la comision
que se mantiene tras el vencimiento del contrato, el tipo de comision sobre los
ingresos procedentes de las giras, los gastos deducibles, etc., de la forma mas clara

y precisa posible.

Otra ventaja de los acuerdos verbales es que son mas facilmente aceptables para el

artista, al menos en sus comienzos, porque asi no se siente tan comprometido. En
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general, incluso aunque al principio el acuerdo sea verbal, siempre es mejor redactar
una carta de acuerdo a corto plazo siguiendo como modelo el que se muestra en el
Anexo B de la pagina 258, o el contrato formal en su versién amplia, en cuanto sea
factible. Ello permitird a ambas partes conocer de forma precisa cuéles son sus
derechos y obligaciones, aunque como ya se ha sefalado anteriormente, siempre de

forma que no se dane el espiritu de la relacion entre ellas.

Limitaciones legales y condiciones implicitas en los acuerdos verbales

Los tribunales pueden imponer determinadas limitaciones legales en la relacién entre
un artista y su representante musical si se produce un conflicto entre ellos y no han
firmado un contrato formal y por escrito. Algunas de las condiciones implicitas que
un tribunal puede imponer son:
1) El representante deberd evitar cualquier conflicto de intereses con el
artista
2) El representante musical debera representar al artista con diligencia
fiduciaria, o lo que es lo mismo, el representante debera representar al
artista de forma diligente y honrada y no podra hacer uso indebido de la
informacién confidencial, enganar al artista o representarle
indebidamente, en perjuicio de éste.
3) El representante debera llevar de forma precisa los libros contables del
artista, reflejando todos sus ingresos y sus gastos y archivando todos los

extractos bancarios, las facturas, los recibos, etcétera.

Contratos alternativos

El problema de los contratos tradicionales de representacion de artistas, desde el
punto de vista del representante musical, es que suelen ser contratos de servicios o
contratos de representacion, en los que el representante no ostenta ningun derecho
de propiedad intelectual. Por lo tanto, se trata de contratos que colocan al
representante en una posicion bastante débil y vulnerable, con la posibilidad de ser
despedido en cualquier momento. Si la relacién entre las partes se rompe, el Unico
recurso que le queda al representante es, o bien llegar a un acuerdo extrajudicial con
el artista, o reclamar danos y perjuicios en un procedimiento judicial. Ningun tribunal

obligara a un artista a continuar trabajando con un representante si no lo desea asi.
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En su lugar, el tribunal concederé a la parte perjudicada una indemnizacién por danos
A y perjuicios, teniendo en cuenta las circunstancias del caso concreto. Por todo ello,
‘,ﬁtualmente los representantes tienden a buscar otras formas de contratacion con el
.I artista que les otorguen determinados derechos de propiedad intelectual, como son
los contratos de produccién y los contratos de edicién. Consideremos ahora estos

contratos alternativos.

Los contratos de produccion y los contratos de edicion como

alternativas a los contratos de representacion

Existen dos vias por las que un representante musical puede convertirse en
licenciatario o copropietario de los derechos de autor o los derechos conexos
creados por el artista:

1. Los contratos de produccion (en los que el representante paga por las
grabaciones del artista, autoriza su comercializacion o las posee en
copropiedad durante cierto nimero de anos).

2. Los contratos de edicion (en los que el representante actla como editor
y autoriza la comercializacion de los derechos de autor sobre las
composiciones/los arreglos del artista o los posee en copropiedad

durante cierto nimero de anos).

El representante puede acordar con el artista que asumird ambas funciones, y en
este caso, suscribird con él dos contratos independientes, como productora
discografica y como editor. Es esencial que, si el representante se convierte en
productora discogréfica o en editor, 0 en ambos, no cobre dos veces, esto es, no
aplique la comision de representacion en los dos &mbitos de su trabajo. Sin
embargo, el representante si puede suscribir un tercer contrato para la
representacién del artista en las actuaciones en directo, asi como para obtener otros
ingresos, como los derivados de la venta de articulos de promocién, el patrocinio y la
promocién de marcas. Siempre que el otro trabajo no sea de grabacién (hacer,
distribuir y vender discos) o de edicidon musical (la explotacién de las obras), se podra

aplicar la comision de representacion.

En algunos paises esta estipulaciéon puede ser ilegal y considerada como un conflicto

de intereses, pero en el mundo desarrollado es cada vez mas frecuente este tipo de
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contrato con el artista, en el que se otorga licencia sobre la propiedad intelectual o
ésta se posee en copropiedad. Existen también otras formas de relaciéon entre las
partes, en las que representante y artista forman una sociedad y el representante es
nombrado director gerente y director ejecutivo de la misma. Tanto artista como
intérprete serdn consejeros y accionistas de la sociedad. En este modelo
empresarial, la propietaria de todos los derechos de autor es la sociedad, y los
ingresos se reparten segun el acuerdo adoptado por los accionistas al efecto. El
artista y el representante tienen también la posibilidad de formar entre ellos una
asociacién, administrada por el representante, en la que los derechos de autor

corresponden a la asociacion.

En el contrato de produccion, el representante puede dejar de asumir el cargo de
representante musical del artista en su carrera discogréafica, pero aun asi puede
continuar prestandole los servicios de representacién, sin aplicar comisioén. El
representante se convierte en productora discografica. El problema que existe en
este caso es que el representante tiene que encontrar el dinero para sacar el dlbum,
lo que puede suponer una inversion de alto riesgo. Los contratos de producciéon
establecen habitualmente un reparto del 50/50 o del 70/30 a favor del artista. La
productora discografica realiza el dlbum y después autoriza su comercializacion a
productores de fonogramas o distribuidores y distribuidoras digitales de todo el
mundo. Los costos de grabacién del disco son lo que primero se deduce de los
anticipos de ingresos, junto con los gastos deducibles, y después, el neto se reparte
entre la productora y el artista de conformidad con el reparto pactado en el contrato

de produccion.

La ventaja del contrato de produccion para el artista es que la propiedad de los
derechos de autor sobre el disco corresponderé a la productora durante un periodo
de tiempo més corto que el que se pactaria en un contrato directamente firmado con
un productor de fonogramas. Con frecuencia, el productor de fonogramas pretendera
ser titular de los derechos sobre la grabacion durante toda la vida del derecho de
autor, que varia normalmente entre los 50 y los 150 anos a contar desde la primera
puesta a la venta del disco, dependiendo del pais en que se grabd. Este término
puede ser solamente de 10 anos en el contrato de produccion. Al vencimiento de
este plazo, el artista recuperaré la propiedad de los derechos sobre las grabaciones

(siempre que se hayan reembolsado también todos los costos de grabacién del
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album), lo cual es atractivo para el artista. De esta forma, la productora discogréfica

solamente podra autorizar la comercializacion de las grabaciones a otro productor de
":&nogramas durante 10 anos, puesto que son los Unicos derechos que tiene. Esto

.I funciona en beneficio del artista. Ademas, aunque el artista tenga que repartir las
regalias con la productora discogréfica, el productor de fonogramas licenciatario
pagara por lo general unas regalias mas altas a la productora que al artista en caso de
haber firmado el contrato directamente con éste, puesto que no tiene que pagar
costos de grabacién. Por otra parte, el productor de fonogramas licenciatario sabe
exactamente lo que estd adquiriendo, porque al menos el primer album ya esté
acabado cuando es objeto de la licencia, minimizando asi el riesgo y ahorrdndose los
costos de artistas y repertorio. La otra gran ventaja para el artista que firma con una
productora discografica es que ésta Ultima puede proteger al artista de las exigencias
no razonables del productor de fonogramas licenciatario y ofrecer otro dmbito de
apoyo al artista en todos los demas aspectos del negocio. En algunos casos, esto
puede marcar la linea divisoria entre el éxito y el fracaso. (Véase el apartado sobre los
contratos de grabacién en la pagina 114). Si el representante opta por esta via
alternativa como productora discogréafica o como editor, 0 como ambos, también
podré prestar servicios de representaciéon, aunque sin cobrar comision al artista. El
artista tendra libertad para contratar otro representante con arreglo a un contrato

tradicional de representacion en cualquier momento si asf lo desea.

Si el artista suscribe un contrato de edicion con el representante, podran pactar que
la vigencia del contrato de edicion equivalga a la de la duracién del contrato de
representacién mas, por ejemplo, 10 anos. Si el reparto de edicion fuera, digamos,
de 75/25 respecto a los ingresos obtenidos en origen en el pais de residencia y de
80/20 respecto a los ingresos obtenidos fuera del pais de residencia sin que exista
comisiéon de representacion, esto podria suponer para el artista unas ganancias netas,
en términos de porcentaje, superiores a las obtenidas con un contrato de
representacién tradicional, y también daria mayor seguridad al representante, esto
es, si un artista firmara un tradicional 75% de los ingresos obtenidos en origen con
una gran editorial, el representante esperaria obtener una comision de, quizas, el
20%, dejando al artista unos ingresos reales en origen del 60%. Si el representante
se constituye en empresa de edicién, las ganancias netas del artista tendrian que ser
superiores al 60% en origen para que el artista recibiera un porcentaje global

superior. Asimismo, si es la empresa de edicién del representante la que recibe los
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anticipos de terceros, el artista puede ir cobrandolos, siempre que se trate realmente
de anticipos por las obras del artista. Otra ventaja que este tipo de contrato ofrece al
artista es que probablemente las regalias le seran pagadas con més rapidez que en el
caso de haber suscrito el contrato con el editor externo (Véase el apartado sobre

edicion en la pagina 127).

En todos estos casos, es importante que el artista se reserve la propiedad original de
sus derechos de autor y derechos conexos. Esto puede lograrse otorgando licencia
sobre estos derechos durante un tiempo limitado, en vez de cederlos a la productora
discografica, a la empresa de edicién o a la asociacién que el representante pueda
formar. Como se menciond en el capitulo dedicado a los derechos de autor, desde la
perspectiva del autor o artista intérprete o ejecutante, siempre es mejor otorgar una

licencia sobre los derechos que cederlos.
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CAPITULO 7
LOS CONTRATOS DEL GRUPO MUSICAL

Si el artista es un grupo musical formado por dos 0 mas intérpretes que actlan bajo
el mismo nombre, es importante tener claras las reglas segun las cuales trabajara el
grupo musical y qué derechos tienen los miembros del grupo. Ello también ayuda a
evitar disputas y malentendidos dentro del grupo, y es especialmente importante en
cuanto a saber quién es el titular —el propietario— del nombre del grupo y qué
ocurre si un miembro deja el grupo o si otro componente se une al grupo. Si no
existe un contrato del grupo y un miembro lo abandona sin que haya un contrato
formal donde se acuerde por escrito quién es el propietario del nombre del grupo,
podria ocurrir que el miembro saliente formara un nuevo grupo con el mismo
nombre, por lo que habria dos grupos musicales con el mismo nombre, lo que puede
plantear problemas juridicos y generar confusion en el publico. Estos contratos
pueden también contemplar cémo se reparten las diferentes fuentes de ingresos

entre los miembros del grupo y qué ocurre si el grupo musical deja de existir.

Personalidad juridica

Lo primero que hay que decidir es cudl seréa la personalidad juridica del grupo. Los
miembros del grupo pueden optar por formar una asociacion o una sociedad. Otro
posible sistema serfa que un miembro del grupo contratara a los demés
musicos/cantantes del grupo. Los miembros del grupo deben obtener previamente
asesoramiento de su abogado, de su contable y de su representante en cuanto a
cudl es la personalidad juridica que mas les conviene. Si escogen formar una
asociacion, el contrato del grupo seréa el contrato de asociacién. Si deciden formar
una sociedad, anénima o de responsabilidad limitada, el contrato del grupo sera el

acuerdo de los accionistas.
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Los contratos de los grupos musicales pueden resultar dificiles y delicados, por lo

que siempre es mejor formalizar el contrato lo antes posible, una vez que el grupo

empieza a ser conocido. Es mucho mas facil formalizar un contrato cuando todos los

miembros del grupo se llevan bien, que hacerlo cuando ya ha surgido una

controversia.

Cuestiones contempladas en los contratos del grupo

Seguidamente se indican algunas de las principales cuestiones que el contrato del

grupo puede contemplar:

¢Cémo se repartirdn los ingresos de grabacion?

¢Cémo se repartirén los ingresos derivados de la ejecucién o la interpretacion
publica de las grabaciones sonoras?

¢Coémo se repartirén los ingresos de edicién?

¢Como se repartirdn los ingresos procedentes de las giras?

¢Cémo se repartirdn los ingresos procedentes de la venta de articulos de
promocién?

¢Cémo se repartirdn los ingresos procedentes del patrocinio y de la
promocién?

¢Quién es el propietario del nombre del grupo musical y cdmo puede usarse
el nombre si el grupo se deshace?

¢Qué ocurre si un miembro abandona el grupo, y qué efectos se produciran
en los contratos con terceros?

¢Qué derechos de auditoria o inspeccién tendra el miembro saliente?

¢Qué obligaciones tendra el miembro saliente?

¢Qué plazo de preaviso debe dar un miembro saliente?

La conducta que se espera de todos los miembros del grupo.

¢En qué circunstancias pueden los miembros del grupo ser contratados y
despedidos?

¢Cual es el sistema de votacién para la toma de decisiones en nombre del
grupo?

¢En qué cuestiones debe darse el acuerdo unanime de los miembros del
grupo para que pueda tomarse una decisién?

¢Cuantos miembros del grupo deben asistir a las reuniones con terceros para

qgue pueda tomarse una decisién en nombre del grupo?
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B ;Quiénes tendran firma autorizada en la cuenta bancaria del grupo y cudl sera
el limite por el que un solo miembro podré realizar pagos?

B ;Qué ocurre si fallece un miembro del grupo o queda incapacitado?

B ;Habra un periodo de prueba para los nuevos miembros del grupo?

B ;Se compensaréa a los nuevos miembros del grupo por las deudas que se
originaron antes de entrar a formar parte del grupo?

B Sjun miembro del grupo compra equipo con dinero del grupo, el equipo
;seré propiedad del grupo o del individuo?

B, Podré el individuo comprar al grupo el equipo que él utilice y que pertenezca
al grupo si abandona el grupo, y por cuanto dinero?

B ;Como se determinaran los gastos del grupo, e incluirdn un sueldo para cada
miembro del grupo?

B, Podran los miembros del grupo trabajar en proyectos externos si asi lo
permiten los contratos de grabacién y de ediciéon del grupo suscritos con
terceros?

B Sjlos proyectos externos estan permitidos, ¢quién recibe los ingresos y qué
ocurre si la ausencia de un miembro perjudica a todo el grupo?

B Sjse produce una controversia, icuél serd el procedimiento para su solucion

(un procedimiento de mediacion, arbitraje u otro procedimiento alternativo de

soluciéon de controversias)?

¢ Seréa confidencial el contrato del grupo?

¢Por qué ley se regiré la aplicacion del contrato?

¢Cémo deberéan realizarse todas las notificaciones relativas al contrato?

¢ Tendran obligacién los miembros del grupo de firmar todos los contratos
que, con arreglo al sistema de votacién, se haya decidido suscribir con

terceros?

Una situacion muy comun cuando el “artista” es un grupo musical es que
Unicamente haya una o dos personas que sean los autores, y los demas, meros
intérpretes. Esto puede significar que los ingresos del autor o los autores sean
superiores a los de los intérpretes, lo que puede crear un sentimiento de malestar
en el seno del grupo. En casos extremos puede ocurrir, por ejemplo, que el autor
conduzca un Mercedes y que los demdas miembros del grupo tengan que seguir

desplazandose en autobus.
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Uno de los grupos musicales que el autor de esta publicacion representd en su
momento, encontré una solucién para este problema. El Unico autor del grupo
acordd que, mientras los miembros continuaran en el grupo, todos recibirian un
porcentaje de los ingresos de edicion, aunque no hubieran compuesto ninguna de
las canciones del grupo. Ese Unico compositor del grupo fue muy generoso y aceptd
repartir los ingresos de edicion entre 4 personas, con los otros 3 miembros del
grupo, esto es, cada miembro recibia el 25% de dichos ingresos, una vez que el
autor los recibfa de su editor y del organismo de gestion colectiva de derechos de
interpretacion o ejecucién publica. El Unico autor considerd la cuestion desde la
perspectiva de que el grupo era un vehiculo para sus obras, y de que sin él, sus

composiciones tendrian pocas oportunidades de éxito.

En esta situacion es importante que se realicen correctamente todos los registros en
los organismos de gestién colectiva y en las editoriales. Dicho de otra forma, las
obras deben registrarse en la editorial y en el organismo de gestién colectiva
apropiado, especificando quién las compuso en realidad, y no haciendo constar
cémo se distribuiran los ingresos procedentes de las mismas. Cuando el autor haya
recibido estos ingresos, los podra distribuir segun lo dispuesto en el contrato del
grupo. En este caso en particular se acordd que si un miembro del grupo -no autor-
abandonaba el grupo o era despedido, dejaria de recibir desde ese mismo momento

los ingresos de edicion de las canciones.
Solucién de controversias

En caso de controversia entre los miembros del grupo musical o entre el grupo
musical/artista y terceros, se recomienda recurrir a la mediacién para solucionarla,
por ser el medio menos caro y menos estresante de zanjar un problema. El
mediador viene a ser un facilitador que examina las pruebas, escucha los
argumentos de todas las partes y se esfuerza por llegar a una solucién negociada
entre las partes que, si es objeto de acuerdo, sera vinculante. Por lo general, las
partes entregan al mediador una breve declaracion de principios con suficiente
antelacion a la reunién de mediacion, junto con todos los documentos justificantes
qgue sean necesarios. Conviene incluir una clausula en todos los contratos, en el
sentido de que, en caso de controversia, las partes se comprometen a iniciar

negociaciones de buena fe para resolverla por mediacion. Conviene también, en la
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medida de lo posible, que en la cldusula se nombre un mediador aceptado por todas

A las partes. En caso de que falle el proceso de mediacién podra contemplarse la
’:ﬁ%osibilidad de recurrir al arbitraje o a los tribunales, que son opciones mas caras y

) estresantes. Otra ventaja que ofrece la mediacion es que por lo general, la

controversia se zanja (0 no) en uno o dos dias, mientras que el procedimiento judicial
puede a veces suponer meses antes de llegar a una sentencia definitiva, e incluso

después de ello, por lo general se puede entablar un procedimiento de apelacion.

Hay abogados de artistas que no ven la mediacién con buenos 0jos, por cuanto se
gana mucho dinero con los contenciosos judiciales. No obstante, un buen abogado
entiende que la mediacién puede ser la mejor opcién para su cliente, por lo que ese

método es cada vez més popular y eficaz para solucionar controversias.
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CAPITULO 8

CREACION DE UN SELLO DISCOGRAFICO -
CONVERTIRSE EN UN PRODUCTOR DE
FONOGRAMAS INDEPENDIENTE

Es probable que a un artista 0 a un representante, o a ambos si trabajan juntos, se le
haya ocurrido crear un sello discogréafico propio. Si pueden disponer de los fondos
necesarios para crear el sello discografico, se empieza con ventaja. En primer lugar,
le permite al artista vender grabaciones fisicas en las actuaciones en directo, lo que
ayudara a crear una base de seguidores que, como ya se ha mencionado
reiteradamente en esta publicacién, es el motor del desarrollo de un artista. También
le da flexibilidad para poder firmar con otros productores de fonogramas cuando sea
oportuno, si asi lo desea, puesto que los derechos de las grabaciones son propiedad

del artista o del artista y su representante.

Otra ventaja es que los ingresos unitarios por ventas fisicas y/o por descargas
digitales serdan mucho mayores que si el artista firmara un contrato con un productor
de fonogramas convencional. En vez de recibir regalias de entre un 15% y 20% del

precio mayorista (o PPD), —como suele suceder con los grandes productores de

fonogramas— el artista recibe el 100%. Cualquier costo de fabricacién, presentacion,

comercializacién y de distribucién debe deducirse de ese 100%, pero los ingresos
netos por unidad deberfan ser mayores que los que recibiria de un gran productor de
fonogramas. La otra ventaja es que el artista tendra el control de sus derechos.
Ademas, un productor de fonogramas convencional suele exigir que la cesion de los
derechos de autor dure hasta que legalmente se extingan esos derechos, que

oscilan entre 50 y 150 anos, dependiendo del pais donde se firme el contrato.

La desventaja de que el artista se convierta en su propio productor de fonogramas

independiente es que no se podra beneficiar de los recursos financieros y

105



I Como vivir de la muasica

106

estructurales de un gran productor de fonogramas convencional, sobre todo en lo

que respecta a los anticipos, costos de grabacion, comercializacién, distribuciéon y
":ﬁépoyo para las giras. Si hay algo que los productores de fonogramas con muchos

| recursos pueden ofrecerle al artista es dinero y comercializacién. Es mucho mejor
obtener el 15% de 500.000 ddlares (75.000 ddlares) que el 50% de 50.000 dolares
(25.000 ddlares). Cuantas més ventas pueda lograr el productor de fonogramas, mas
regalias por licencias de reproduccidon mecanica de las composiciones musicales se
pagaran al autor y a su editor. Si el artista es también el autor, los ingresos seran aun
mayores, y si las ventas son mayores, seguramente pasard mas por la radio y, por lo
tanto, los ingresos por interpretacion o ejecuciéon publica también aumentaran
considerablemente, tanto para el autor como para el artista intérprete o ejecutante.
La ventaja mds importante de contratar a un productor de fonogramas consagrado
es que el artista podria llegar a un mayor nimero de seguidores, con lo que
incrementaria su base de seguidores y su visibilidad en las redes sociales. Eso, a su
vez, redundaria en espectaculos mas multitudinarios y en mayores ingresos

generados por las actuaciones en directo.

A continuacion se mencionan los principales aspectos que deberian considerarse en
el momento de crear un sello discografico y de convertirse en su propio productor

de fonogramas:

1. Elegir la personalidad juridica de la empresa. (Podra constituirse como
una sociedad anénima, una sociedad de responsabilidad limitada, una
sociedad colectiva o como una sociedad unipersonal. El artista y/o el
representante deberan solicitar asesoramiento al respecto a un experto

contable o un abogado.)

2. Elegir un nombre original para el sello discografico (hacer una blusqueda

en Internet para asegurarse de que el nombre no se haya usado antes).

3. Crear un plan de negocios.
Preparar un calendario de trabajo
Preparar una prevision de liquidez
Obtener varios presupuestos para la fabricacion de los discos

Obtener varios presupuestos para la preparacién del material grafico
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Realizar una estimaciéon de los gastos de distribucion

Realizar una estimacién de los gastos de publicidad y marketing
Realizar una estimaciéon de los pagos por regalias de los derechos de
reproduccién mecanica

Realizar una estimacién de los anticipos que pueda recibir el artista (si

los hubiere) y de los pagos por regalias.

4. Conformar un equipo
El artista y/o el representante del artista/sello discografico necesitaran:
Una cuenta bancaria para la empresa
Un contable especializado en la industria de la musica
Un abogado especializado en la industria de la musica
Una estructura de distribucion fisica
Un fabricante

Un distribuidor digital para las ventas por Internet.

5. Solicitar una licencia a un organismo de gestién colectiva de derechos de
reproduccién mecanica para cada pista que se saque al mercado. El
artista, el representante o el sello discografico, tendrén que solicitarle una
licencia al organismo de gestion colectiva del pais de residencia que
recaude las regalias por los derechos de reproduccion mecanica en
nombre de los editores y de los autores. Sera necesario solicitarle al
organismo de gestion colectiva de derechos de reproducciéon mecanica
las licencias de reproduccion mecanica por las obras incluidas en las
grabaciones, tras lo cual habra que pagar regalias por los derechos de
reproduccién mecanica a dicho organismo en funcion de cada soporte de
sonido, descarga o streaming que se haya vendido. En algunos casos, los
OGC de derechos de reproduccion mecanica pueden exigir el pago de
regalias de reproduccion mecdénica por cada soporte fisico de sonido
fabricado, en lugar de por cada soporte de sonido vendido. Esas regalias
pasaran luego por el organismo de gestién colectiva de derechos de
reproduccién mecanica, quien le pagara al editor, quien, a su vez, le
pagara al autor o a los autores de la obra. En algunos paises, como por
ejemplo los Estados Unidos, también se puede obtener una licencia de

reproduccién mecanica directamente del editor del autor.
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6. Afiliarse, como productor de fonogramas, al organismo de gestién
colectiva que recaude los ingresos procedentes de la interpretaciéon o

ejecucion publica y radiodifusion de las grabaciones sonoras. Esos OGC

recaudan ingresos provenientes de las emisoras de radio y de las
cadenas de televisién, asi como de otros usos de interpretacién o
ejecucion publica cuando una grabacién se radiodifunde o ejecuta en
publico. Como se menciond en el capitulo dedicado a la gestion colectiva,
en algunos paises existe un organismo conjunto de gestion colectiva que
distribuye los ingresos a los artistas intérpretes o ejecutantes y a los
productores de fonogramas, mientras que en otros paises existen
organismos de gestién colectiva independientes para cada uno de esos
colectivos. Es importante que los productores de fonogramas y/o los
artistas intérpretes o ejecutantes le comuniqguen al organismo de gestiéon
colectiva de derechos conexos qué artistas intérpretes o ejecutantes
interpretaron o ejecutaron en una grabacién en particular, y si se trata de
artistas principales o de sesién. Un productor de fonogramas recibe
ingresos de los OGC de derechos conexos, mientras que, con los
derechos de reproduccion mecénica, el productor de fonogramas debera
realizar pagos al organismo de gestion colectiva de derechos de

reproduccién mecanica.

En el supuesto de que el artista haya escrito el 100% de la obra incluida
en una grabacién y no tenga editor, el organismo de gestion colectiva de
derechos de reproduccién mecanica puede llegar a eximir al autor del
proceso de pago de regalias por reproduccién mecéanica y que él mismo
se gestione las regalfas por reproduccién mecéanica. En ese caso si, por
ejemplo, el artista le pagd 100 ddlares al organismo de gestién colectiva
de derechos de reproduccion mecanica y los gastos administrativos de
ese organismo fueran del 15%, el organismo le devolveria al artista/autor
85 dolares. Si el artista pudiera gestionarse él mismo el proceso de pago

de regalias por reproduccién mecénica, se ahorraria 15 ddlares.

7. También puede resultar conveniente afiliarse a la asociacion empresarial
que represente a los productores de fonogramas en el pais de residencia.

En algunos paises hay dos organizaciones de este tipo, una que
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representa principalmente los intereses de los grandes productores de
fonogramas, y otra que representa los intereses de los productores de
fonogramas pequenos e independientes. Las organizaciones
internacionales que agrupan a esos dos tipos de asociaciones
empresariales son la IFPI (www.ifpi.org), que representa a los principales
productores de fonogramas y otros, e IMPALA (www.impalasite.org), que
representa los intereses de los productores de fonogramas

independientes.

Con lo antedicho se ha descrito el procedimiento para que el artista y/o el
representante del artista puedan establecerse como productores de
fonogramas, aungue solo sea a pequefa escala. En los comienzos, lo mas
probable es que solo sea cuestiéon de fabricar unos 500 discos compactos
con una simple tapa de una hoja impresa, o incluso saltarse el proceso de
fabricacion y sacar el disco Unicamente por Internet. En cualquier caso,
sera fundamental llevar registros contables de todo vy afiliarse al
organismo de gestién colectiva que corresponda, especialmente si el
autor y el artista de cualquiera de las obras grabadas y sacadas a la venta

son personas diferentes.
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CAPITULO 9
FINANCIACION DEL ARTISTA Y DEL SELLO
DISCOGRAFICO - FINANCIACION COLECTIVA

¢Cémo consigue un artista, o un artista y su representante si trabajan juntos, el
dinero para comenzar su propio sello discografico y sacar las grabaciones al
mercado? Es decir, icomo financian todo el proceso? Si el dinero no abunda (como
suele suceder), ya se senald en el apartado anterior que lo mejor es sacar las
grabaciones solo en formato digital para descarga o transmisién continua por
Internet, al menos al comienzo. Una vez que la grabacién esté pronta, el proceso no
es nada costoso. Como se hace hincapié a lo largo de toda esta publicacién, Internet
proporciona una plataforma de herramientas que por lo general son gratuitas y que
pueden usarse para llevar la musica al mundo. Si el artista o representante tienen
una computadora y una conexién de banda ancha, ya estan en el negocio. La
principal inversion es el tiempo. Facebook, Twitter y YouTube son basicamente
gratuitos, al igual que la mayoria de los servicios de marketing digital y de
almacenamiento (al menos en una primera etapa). Siempre y cuando el artista tenga
una cuenta bancaria o incluso una cuenta de PayPal, es facil incorporar a un
distribuidor digital, quien se encargara de colocar y distribuir sus grabaciones en nada
menos que 150 tiendas en linea de todo el mundo, incluidas iTunes y Spotify, a
menudo a un costo infimo o nulo. El distribuidor digital deducird un porcentaje para si
mismo y transferira el saldo directamente al sello discografico. Una vez que se ha
creado la base de seguidores, se pueden recaudar fondos mediante el sistema de

financiacién colectiva (crowdfunding).

El primer grupo musical en poner en practica ese sistema fue la banda briténica
Marillion, que firmé con EMI Records en 1982 y sacé su primer album, Script for a
Jester's Tear, en 1983. Crearon una base de seguidores leales en el Reino Unido vy

en todo el mundo y siguen ampliando esa base de seguidores hasta el dia de hoy.
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En 1993, los seguidores estadounidenses del grupo estaban muy desilusionados de
que Marillion no hiciera una gira por los EE.UU. El motivo era que simplemente
Marillion no podia costear una gira. Sin embargo, a uno de sus seguidores
estadounidenses se le ocurrié la idea de recaudar dinero para que el grupo pudiera
hacer la gira. En 1996, algunos de sus seguidores se reunieron y abrieron una cuenta
bancaria de depdsito en garantia e invitaron a los seguidores de todas partes de los
EE.UU. a que donaran al fondo de gira de Marillion; muy rdpidamente lograron
recaudar 12.000 délares. En ese momento el grupo musical se involucré en el
proyecto y estimé que necesitarian recaudar 65.000 ddélares para cubrir todos los
costos. A esa cifra se llegd muy pronto y la gira se realizé en 1997. Cada seguidor
que habia donado més de 10 dolares recibidé un disco compacto especial con
grabaciones en directo. Quienes efectuaron donaciones igualmente tuvieron que
comprar las entradas, pero estaban encantados de haber ayudado a que la gira se
hiciera realidad. Fue en ese momento que el grupo se dio cuenta de lo importante
que es tener una base de datos de sus seguidores y de lo Util que seria para su
futuro, no solo para difundir informacién a través de su sitio web, sino también como

posible fuente de financiacién para futuros proyectos.

En el ano 2000 Marillion queria grabar un nuevo dlbum, pero no queria firmar otro
contrato de grabacién con un productor de fonogramas que terminaria llevandose la
mayor parte de las ganancias generadas por las ventas. Para poder financiar su
siguiente album, Marillion decidié pedirles ayuda a sus seguidores. Para entonces, el
grupo contaba con 6.000 direcciones de correo electrénico en su base de datos. Les
escribieron a todos ellos preguntandoles si estarian dispuestos a comprar su nuevo
album por anticipado y 5.800 de ellos respondieron que si, mientras que solo 200
respondieron que no. Ese fue el punto de inflexién. El grupo se dio cuenta de que
sus seguidores podrian financiar el proyecto entero si compraban el dlbum hasta con
un ano de anticipacion. Resolvieron que los primeros 7.000 pedidos por anticipado
llevarian el nombre de cada seguidor impreso en el embalaje del dloum, un gesto
que a sus seguidores les encantd. También producirian una edicion especial limitada
con un embalaje de lujo para aquellos que habfan pagado el aloum por anticipado.
Los seguidores que participaron en la compra anticipada también participaron
automaticamente en un sorteo en el que podrian ganarse pases para estar entre
bastidores, entradas para estar junto al escenario durante un concierto o ganar pases

para ver una prueba de sonido. El grupo terminé vendiendo 12.500 ejemplares del
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album edicion de lujo por anticipado. Eso no solo aporté la financiacion necesaria

para crear y fabricar el dloum, sino que también pagd la gran campana de marketing.
":&uego volvieron a aplicar ese proceso en 2004 con su siguiente album titulado

.I Marbles, y en esa oportunidad se recaudé 15.000 ddlares en pedidos por anticipado
a 35 dolares por album. El grupo reinvirti6 mucho en relaciones publicas, marketing y
en ampliar su base de seguidores aun mas, ofreciéndoles a los nuevos seguidores
un disco compacto gratuito, titulado Crash Course, a cambio de sus direcciones de
correo electrénico. Para su siguiente dlbum, Somewhere Else, que se lanzé en 2007,
el grupo decidié que no podia seguir pidiéndole financiacién a sus seguidores. Por
consiguiente, tomaron el camino tradicional y simplemente pagaron ellos mismos el

album y lo sacaron a la venta.

Para sorpresa del grupo, sus seguidores expresaron gran desilusién de que la
compra anticipada para la edicién especial de lujo se hubiera eliminado. Fue alli que
se dieron cuenta de que sus seguidores realmente querfan participar en el proceso
del dlbum, ya que eso los hacia sentirse parte de la comunidad Marillion. También
preferian comprarle directamente al grupo porque sentian que el producto era

auténtico; los hacia sentirse socios del grupo y parte del proceso creativo.

A lo largo de todo el proceso, Marillion sigui¢ recurriendo a los distribuidores
convencionales para vender los mismos albumes en las tiendas con el embalaje
tradicional, pero fueron pioneros en ofrecer un embalaje de alta calidad a un precio
mas alto para sus seguidores mas fieles. El grupo también dejé en claro que los
seguidores no podrian ejercer ninguna presion o control desde el punto de vista

artistico sobre el 4lbum que habian pagado por anticipado.

Muchos servicios en linea han lanzado un servicio de recaudaciéon de fondos para
financiar a un artista mediante el sistema de financiacién colectiva (crowdfunding).
Algunos de ellos son Kickstarter, PledgeMusic, Sellaband, Ulele, Tunefund,
Artistshare, Oocto y MyMajorCompany, por mencionar solo algunos. Al igual que con
todos los servicios en linea, algunos de esos servicios desapareceran y otros
surgiran. Kickstarter se ocupa de todas las empresas emergentes y de los proyectos
de negocios creativos. La mayoria de los artistas piden alrededor de 5.000 dolares
de los EE.UU. en Kickstarter para poder hacer el dloum o para llevar a cabo algun

otro proyecto musical, y a menudo lo consiguen si son conocidos. En 2012, la



I Como vivir de la masica

cantante estadounidense Amanda Palmer solicité al publico 100.000 délares a través
de Kickstarter para grabar su nuevo album. Unos 24.883 seguidores respondieron y
donaron la friolera de 1,2 millones de doélares, que se utilizaron para grabar y
comercializar el album y para hacer la gira. Quienes aportan dinero a través de
Kickstarter o PledgeMusic no invierten en el proyecto, sino que mas bien apoyan el
proyecto a cambio de objetos tangibles, paquetes de productos o experiencias como
descargar un album, la entrada para la presentacion de un album, un disco compacto
con su nombre impreso en el librillo del CD, un afiche autografiado, un dia en el
estudio de grabacién con el grupo o una camiseta del album, todo ello muy similar al

modelo impulsado por Marillion.

Otros artistas han ido mas lejos con ese concepto y han puesto una lista de precios
en su sitio web donde sus seguidores pueden comprar experiencias de contacto
directo con el artista como, por ejemplo, una cena con el artista, un fin de semana
de esqui, 30 minutos tocando su instrumento con el artista, que el artista componga
una cancién con el nombre de su seguidor, etcétera. Otros artistas ofrecen, por una
tarifa determinada, componer una cancién y un disco personalizado para algun
seguidor en particular que se lo haya solicitado. Estas son todas formas de ganarse

la vida a partir de la musica o, al menos, comenzar a hacerlo.

Otra posible fuente de financiacién consiste en vender a inversionistas de capital de
riesgo una parte de una sociedad administradora de artistas, o en invertir
directamente en artistas a través de sus representantes. El dinero que aportan se
utiliza para desarrollar la carrera profesional del artista en forma de costos de
grabacioén, costos asociados a las actuaciones en directo, salarios del artista y gastos
de marketing, entre otros. A cambio, la sociedad de capital de riesgo exigira un
porcentaje de las ganancias o un porcentaje de los ingresos brutos procedentes de
todas las fuentes de ingresos. Ingenious y Icebreaker son sociedades de capital de
riesgo en el &mbito de la industria musical que invierten en artistas. Esas inversiones

pueden significarle al inversor ventajas fiscales en algunos paises.
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CAPITULO 10
FIRMAR CON UN PRODUCTOR DE FONOGRAMAS

Consideremos ahora la situacion en la que un productor de fonogramas desea firmar
un contrato con un artista, con la intencién de vender la maxima cantidad posible de
copias de las grabaciones de dicho artista. Tradicionalmente, era la via por la que
optaban los artistas si querian tener éxito, pero a medida que los productores de
fonogramas escogen con mucho més cuidado los artistas en los que han de invertir,
el modelo de financiacién colectiva mencionado anteriormente se esta convirtiendo
rapidamente en el modelo de financiacién alternativa de muchos artistas. Ese
modelo permite asimismo al artista controlar su propio destino y gozar de la

titularidad de sus grabaciones.

En el pasado, los principales productores de fonogramas (que en el momento de
redactar el texto eran solamente tres, Universal, Sony y Warners) invertian en un
artista haciéndose cargo de los anticipos, de los costos de grabacion, de marketing y
de distribucion, y apoyando econémicamente las giras. El productor de fonogramas
normalmente se comprometia a hacer y a sacar a la venta un album con el artista,
pero exigia tener opcién preferente sobre los siguientes ocho albumes. La otra
caracteristica importante de estos contratos de grabaciéon de tipo inversién es que el
productor de fonogramas exige normalmente la cesién de todas las grabaciones
realizadas con arreglo al contrato durante toda la vigencia del derecho de autor, esto
es, se exige la cesiéon durante todo el tiempo que dure la protecciéon de los derechos
conexos de las grabaciones sonoras en cada territorio amparado por el contrato. Esto
significa que el artista cobrara regalias de todas las ventas durante el periodo de
tiempo que las grabaciones disfruten de proteccion, pero que nunca gozara de la
propiedad de sus grabaciones. Los principales productores de fonogramas
argumentaran que necesitan esta cesion para justificar la inversion que realizan en el

artista, que es altamente especulativa. Desde el punto de vista del artista, este
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argumento no parece razonable, porque en muchos paises el artista,
invariablemente, paga de su cuenta de regalias de audio todos los costos de
grabacion de audio y normalmente el 50% o incluso el 100% de los costos de
produccion de video. Este concepto de que el artista tenga que pagar todos los
costos de grabacién pero sin tener nunca sus grabaciones en propiedad se cuestiona

constantemente dentro de la industria de la musica.

La forma que tienen los artistas de evitar este dilema es suscribir una cesién limitada
(ente 10 y 25 anos) y no ceder sus derechos durante todo el periodo de vigencia del
derecho de autor, o mejor aun, autorizar la comercializacién de sus grabaciones al
productor de fonogramas durante un tiempo limitado. El planteamiento de la
concesion de una licencia sobre los derechos resulta mucho mas adecuado desde la
perspectiva del artista, y cada vez es més frecuente, especialmente en el caso de
los productores de fonogramas pequenos e independientes que a menudo suscriben
un contrato mediante el que el artista recibe el 50% de los ingresos netos. Los
ingresos netos se definen normalmente como el saldo restante después de haber
deducido de los ingresos brutos todos los costos de grabacién, fabricaciéon y
comercializaciéon de un album. Es importante recordar que, aunque el artista autorice
al productor de fonogramas la comercializacidon de sus grabaciones, sigue

conservando la propiedad de los derechos conexos sobre las grabaciones.

La ventaja de firmar el contrato con uno de los principales productores de fonogramas
es que estos quiza estén dispuestos a gastar mayores sumas de dinero en campanas
de comercializacion y de promocién del artista, mediante anuncios en la radio y la
television, mediante promotores (personas que trabajan para conseguir que los discos
del artista se pongan en la radio y en la television), campanas dentro de las tiendas de
discos, publicidad en prensa escrita y en Internet, integracion en medios sociales y
campanas de marketing digital. Normalmente estan dispuestos a gastar grandes sumas
de dinero en costos de grabacién (aunque estos costos normalmente son después
reembolsados de la cuenta de regalias del artista), apoyo econdmico en las giras (dando
dinero para cubrir las pérdidas que pueda ocasionar una gira, de nuevo normalmente
recuperable de la cuenta de regalias del artista) y producciéon de video (aunque
normalmente, el 50% de estos costos se reembolsa de la cuenta de regalias de audio
del artista y el otro 50% de la cuenta de regalias de video). Aunque el artista recibe en

principio menos regalias por unidad vendida de las que le pagaria un productor de
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fonogramas independiente, y sin duda menos de las que obtendria en caso de poseer

su propio sello discogréfico, a la larga esta opcidn puede compensarle con creces,
":ﬁ?gncillamente porque un gran productor de fonogramas puede conseguir un volumen
.I de ventas mucho mayor. Como ya se ha indicado anteriormente, es mucho mejor
recibir un pequeno porcentaje de una gran suma que un gran porcentaje de una suma
mucho mas pequena, y esto es algo que el artista y el representante deberan tener en

cuenta antes de comprometerse en un contrato de grabacion.

Los nuevos sistemas de pago de regalias digitales que ofrecen a los intérpretes los
principales productores de fonogramas han resultado controvertidos, porque las
descargas digitales y la difusién en Internet sustituyen cada vez més a las ventas
fisicas. Con las descargas digitales y la difusion en Internet el productor de
fonogramas no tiene costos de fabricacién, tampoco costos de distribucion fisica
como el transporte por carretera, por ferrocarril o aéreo, no carga con la devolucion
de productos defectuosos ni asume los costos de embalaje. A pesar de todo este
ahorro, los principales productores de fonogramas han seguido fijando las tarifas por
regalias de los intérpretes al mismo nivel o a un nivel parecido al de las regalias
obtenidas de los productos fisicos. Algunos pequenos productores de fonogramas
independientes han aprovechado esta ventaja competitiva. Al ofrecer regalias del
50% de los ingresos netos por las ventas digitales en Internet, disponen de una
oferta mas atractiva para los artistas que las regalias que pagan habitualmente los

grandes productores de fonogramas.

Otra ventaja de firmar con un productor de fonogramas independiente es que
normalmente estd mucho mas abierto a la posibilidad de suscribir un contrato de
licencia en vez de un contrato de cesién. Los contratos de grabacion suelen ser
también mucho mas favorables para el artista que los que puedan negociarse con
uno de los grandes productores. Por ejemplo, un contrato tipico con un productor
independiente seria un contrato de licencia por un periodo de tiempo de entre 3y
15 anos, transcurridos los cuales los derechos sobre las grabaciones revertirian en el
artista y éste quedaria libre para, o bien renegociar el contrato con el mismo
productor, negociar un nuevo contrato con otro productor de fonogramas, o ceder las
grabaciones a su propio sello discografico si decide crear uno. La desventaja de un
contrato de licencia es que a menudo el artista tiene que pagar los costos de

grabacion de audio, esto es, el artista tiene que entregar al productor de fonogramas
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las grabaciones terminadas. Estos costos pueden a veces financiarse con los
anticipos que pagan los productores de fonogramas. En cualquier caso, con los
avances de la tecnologia de las grabaciones caseras, hoy es mucho mas barato

grabar un album de lo que lo era en el pasado.

Como hemos visto antes, es importante estudiar detenidamente los sistemas de
pago de regalias de un contrato de grabacién. En el pasado, los grandes productores
de fonogramas elaboraban complicadisimos sistemas de pago de regalias para las
ventas fisicas de las grabaciones. Normalmente, las regalias se calculaban sobre una
tarifa basica de regalfas que podia incrementarse a partir de cierto volumen de
ventas y con albumes futuros si se ejercia la opcién preferente sobre los discos
siguientes. Estas tarifas por regalias podian basarse en el precio publicado para el
distribuidor o en el precio recomendado de venta al publico, llamado también a
veces precio de venta sugerido por el fabricante. Esta circunstancia hacia que
hubiera malentendidos entre los artistas, cuando unos cobraban sus tarifas por
regalias segun el precio publicado para el distribuidor y otros firmaban con otra
compania que basaba sus tarifas por regalias en el precio recomendado de venta al
publico. Las regalias segun el precio publicado para el distribuidor siempre eran
superiores a las regalias basadas en el precio recomendado de venta al publico para
la misma cantidad de ingresos por unidad vendida. A esta tarifa basica de regalias se
aplica todo tipo de deducciones. Normalmente, hay una deduccién por “embalaje”
que suele ser del 25% en los CD. Esto significa que las regalias se reducen
automaticamente en un 25%. Algunos productores de fonogramas han llegado a
sustituir las deducciones por embalaje de las descargas digitales y la difusién en
Internet (donde no hay ningun embalaje) por lo que llaman “nuevas deducciones
tecnolégicas”. También existen generalmente deducciones por ventas a bibliotecas,
a las fuerzas armadas, a clubes discograficos, ventas por correo, ventas a precio de
presupuesto y a mitad de precio (y no a su precio normal), ventas con embalaje

especial, y ventas en las que un disco esta incluido en un album recopilatorio.

En 2002, BMG, antes de fusionarse con Sony, dedicdé mucho tiempo a transformar
este complicado sistema en una sencilla férmula de pago de regalias, que establecio
en el 15% del precio publicado para el distribuidor por cada disco vendido. A esta
tarifa por regalias no se le aplica ninguna deduccién por embalaje ni por otros

conceptos, lo que supone un sistema contable mucho mas racionalizado y eficiente
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para el productor de fonogramas y un sistema de pago mucho mas facil de

% comprender para el artista y el representante. Este ejemplo es un avance muy
4 .

,«ﬁpnsato para ambas partes, pero la mayoria de los grandes productores de
fonogramas siguen aplicando los antiguos y complejos contratos de regalias, que a

veces superan las 100 péaginas.

Antes de llegar al punto de negociar el contrato de grabacion en su versién amplia, el
productor de fonogramas suele sugerir un acuerdo preliminar, que es un breve
resumen de los principales puntos del contrato, para empezar a negociar. Un
representante experimentado negociara este acuerdo preliminar directamente con el
productor, y después contratard un abogado para la fase de redaccién del contrato
final de grabacion, que incluird el texto estdndar con todas las disposiciones legales
necesarias. Un representante inexperto o un artista que no tenga representante
deberan contratar los servicios de un abogado en cuanto reciban el acuerdo
preliminar del productor. Un representante con experiencia podréa incluso darle la
vuelta a la situacion, anticipandose y sugiriendo al productor de fonogramas su
propio acuerdo preliminar. Seguidamente se relacionan las principales cuestiones a

negociar en este punto:

1. Tipo de contrato: de licencia o de cesion.

2. Territorio: puede tratarse de un pais, de un grupo de paises, de un
continente o de varios, o de todo el mundo. A veces el mundo se amplia
para incluir el sistema solar o el universo. (Esto se explica por el hecho
de que si las ventas se producen via satélite no tendran lugar de hecho
en un territorio o en la Tierra.)

3. Vigencia del contrato: periodo de tiempo durante el que el productor de
fonogramas podréa explotar comercialmente las grabaciones
contempladas en el contrato. Este periodo de tiempo puede variar desde
los 3 anos hasta toda la vida del derecho de autor en la medida en que lo
permita la legislacion de cada parte del territorio.

4. Albumes: el nimero de albumes cubiertos por el contrato. Normalmente
son uno o dos con opcion preferente sobre mas. A veces es posible
negociar el lanzamiento garantizado de los dos o incluso tres primeros
albumes. Al artista le interesa pactar en el contrato las minimas opciones

de preferencia posibles para los productores de fonogramas.
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5. Anticipos: cantidad de dinero que el productor de fonogramas pagara al

artista antes de que saque un disco. Esta cantidad puede ser adicional a
los costos de grabacién o puede incluir los costos de grabacion.
Normalmente, los anticipos se reembolsan totalmente con las regalias. El
productor suele estar obligado a pagar otra vez un anticipo, y éste debera
ser mayor, cada vez que ejerza una opcién preferente sobre un nuevo
disco. A veces la cantidad a pagar por anticipo sobre los albumes
opcionales estéa vinculada a las ventas del album anterior. También en
este apartado estéa la cuestion de como deben pagarse los anticipos, por
ejemplo, el 50% a la firma del contrato de grabacion y el restante 50% a
la entrega del album.

Costos de grabacioén: cantidad de dinero necesaria para sacar el primer
disco, reembolsable a cuenta de las regalias, que normalmente se
incrementa para los dlbumes sucesivos si se ejerce el derecho de opcion.
A veces esta cantidad esta incluida en el anticipo por el aloum. (En
algunos paises, como Francia, los costos de grabacién no son
recuperables a partir de las regalias, pero se pagan menos regalias a
modo de compensacion para el productor de fonogramas.)

Regalias: el productor de fonogramas debera pagar las regalias por las
ventas de los albumes a su precio normal, de albumes dobles, de
albumes a mitad de precio, de dlbumes a precio de presupuesto, de
discos sencillos (single), de maxi-sencillos (EP, por sus siglas en inglés),
de albumes vendidos como parte de una campana publicitaria de radio o
de TV, los vendidos a través de clubes discograficos, por correo o a las
fuerzas armadas, los vendidos para su exportacion, en ciertos paises
extranjeros incluidos en el territorio, etcétera. También se devengaran
regalias por las ventas de descargas digitales, tonos de llamada, melodias
reales y tonos de espera de llamada para teléfonos, y por las ventas
resultantes del streaming. El representante/artista debera negociar las
regalias por descargas digitales y transmisién continua por Internet a una
tarifa mucho mas elevada que las regalias por ventas fisicas. También
debera negociarse en este apartado la parte correspondiente de los
ingresos procedentes de la “reutilizacion de la obra original” cuando una
grabacion se sincroniza con imagenes visuales en una pelicula, un

programa de TV o un anuncio.
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8. Control artistico: se refiere a cudles son los usos de las grabaciones para

los que el productor de fonogramas debe obtener la autorizacién del

,& artista, y también a si el productor de fonogramas puede rechazar o no,

| por ser técnicamente o comercialmente inaceptable, una grabacion
entregada por el artista. Asimismo, se refiere a si el productor o el artista
tienen o no la aprobacion final del material gréafico, las biografias, las
fotografias, los videos, los discos sencillos elegidos, la secuencia de las
canciones en los albumes, la promocién de la marca, etcétera.

9. Aspectos contables: frecuencia con la que el productor de fonogramas
debe enviar al artista los informes sobre las regalias, y cudndo deben
pagarse las regalias.

10. Auditoria: con qué frecuencia, en qué circunstancias y en qué partes del
territorio puede enviar el artista a un auditor a la empresa del productor
de fonogramas para inspeccionar si se lleva correctamente la contabilidad
de las regalias y si éstas se pagan segun lo acordado. En lo que respecta
a los derechos de auditoria, el artista no sélo debe ser capaz de auditar al
productor de fonogramas en el pais de residencia, sino también de
auditar a sus licenciatarios o asociados extranjeros en otros paises, si
estos paises estan incluidos en el territorio. Por desgracia, esto es muy
dificil, pero si no se consigue muchos aspectos contables quedaran

encomendados al azar.

Otro planteamiento distinto consiste en firmar un contrato de licencia de grabacién
diferente en cada parte del mundo. Aunque supone una cantidad enorme de trabajo
para el artista y para el representante, algunos artistas han conseguido hacerlo con
éxito. Una solucion en este caso seria firmar un contrato para Europa, otro para los
paises miembros del Tratado de Libre Comercio de América del Norte (North
American Free Trade Association (NAFTA)) (Estados Unidos, Canada y México), otro

para el Japdn y otro para Australasia (Australia y Nueva Zelanda).
Anticipos y reembolso
Dada su importancia, debe comprenderse muy bien el concepto de reembolso. Si un

anticipo es reembolsable, significa que conforme van entrando las regalias, se van

compensando con el anticipo. Por ejemplo, si el anticipo y otros costos recuperables
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fueron de 50.000 ddlares y transcurrido el primer ejercicio contable las regalias a
pagar al artista ascienden a 60.000 dolares, el productor de fonogramas pagara
10.000 dodlares al artista. En este ejemplo el anticipo y otros costos recuperables han
sido recuperados totalmente en el primer ejercicio contable. Si, en cambio, las
regalias a pagar por todo el término del contrato en este ejemplo hubieran ascendido
solamente a 35.000 délares, quedarian sin recuperar 15.000 ddlares del anticipo y
otros costos recuperables. Es importante darse cuenta de que, salvo disposicion
expresa en contrario en el propio contrato, en este ejemplo el artista no tiene que
devolver al productor de fonogramas la cantidad de 15.000 ddélares no reembolsada.
El anticipo y otros costos recuperables son una suma de dinero que el productor de
fonogramas paga a su propio riesgo, y sélo es reembolsable por el artista con las

regalias obtenidas.
Contratos integrales

Dado que el volumen de facturacién y los beneficios de los productores de
fonogramas han ido disminuyendo, por los problemas que existen con el intercambio
no autorizado de ficheros en Internet, muchos han optado por participar de algunas
de las otras fuentes de ingresos de que disponen los artistas. Este tipo de
operaciones se estan convirtiendo rapidamente en la norma habitual y se formalizan
en los llamados “contratos integrales”. Ademas de los ingresos de grabacién, los
productores de fonogramas exigen una participacion en otros ingresos como los
resultantes de la publicidad, los ingresos por actuaciones en directo, los ingresos por
la venta de articulos de promocion, y los procedentes de la imagen de marca y de los
patrocinios. Uno de los més famosos contratos integrales fue el que negocié EMI
con Robbie Williams. En este contrato, EMI no sélo actuaba como productor de
fonogramas convencional, sino también como editor, y participaba de los ingresos
procedentes de las actuaciones en directo. El grupo estadounidense Korn también
negocié un contrato similar. La parte atractiva para el artista es que los productores
de fonogramas suelen estar dispuestos a pagar anticipos mucho més elevados por
este tipo de contratos. En las dreas geograficas donde la pirateria es un problema
grave, como en Africa, Asia y América latina, es habitual este tipo de contrato. Los
artistas y los representantes deben, sin embargo, estudiar muy detenidamente la
firma de esa clase de contratos, porque puede ser mucho mas ventajoso para ellos

gestionar estas otras fuentes de ingresos por si mismos.
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Titularidad del sitio web y de la base de datos de los seguidores

e
’,Wgunos productores de fonogramas trataran de insistir en que son los titulares del
-

sitio web del artista o de la base de datos de los seguidores del artista. Los
promotores deben oponerse a ello en la medida de lo posible o al menos velar por
que el artista sea el cotitular o tenga acceso a la base de datos en todo momento. Si
el productor de fonogramas deja de trabajar con el artista y este ultimo deja de tener
acceso a la base de datos de sus admiradores, serd un completo desastre para él. La
base de datos de los seguidores es el activo mas valioso que tendra el artista en su

carrera.
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CAPITULO 11

CONTRATOS CON PRODUCTORES DE ESTUDIO,
GRABACION, TOMA DE MUESTRAS Y CREACION
DEL DISCO MATRIZ

Como se senala en el apartado de definiciones, suele utilizarse el término
“productor” para designar a la persona encargada de la supervisién del proceso de

grabaciéon en un estudio.

Con el fin de distinguir claramente su funcion de la del productor de fonogramas,
utilizaremos el término “productor de estudio”. En los contratos suscritos con
productores de estudio, se suele estipular la obligacion de pagar un anticipo al
productor de estudio por cada tema que se grabara, a cuenta de sus regalias, que
comprenden entre el 1% y el 6% del precio publicado para los distribuidores,
dependiendo del prestigio del productor de estudio. En la mayoria de los contratos
de grabacién, los anticipos al productor de estudio correrédn a cargo del productor de
fonogramas. Los anticipos pagados al productor de estudio, asi como las
subsiguientes regalias del productor de estudio abonadas por el productor de
fonogramas, se consideraran costos de grabacion, que normalmente se
reembolsarédn con cargo a las regalias del artista. Por ello, es muy importante que el
artista o el representante supervisen con detenimiento estas clausulas, puesto que
repercutiran directamente en los ingresos que el artista reciba a la postre. Por
ejemplo, si el artista recibe unas regalias del 20% del precio publicado para los
distribuidores y las regalias del productor de estudio ascienden al 4% del precio
publicado para los distribuidores, el artista recibira en realidad unas regalias que
ascenderan al 16% del precio publicado para los distribuidores. A veces, el
productor de estudio cobrara regalias desde el primer disco vendido, mientras que
en otros contratos el productor no empezaréa a percibir regalias hasta que sean

reembolsados todos los costos de grabacién relativos a los temas que produjo el

123



I Como vivir de la muasica

124

productor de estudio. La eleccion del productor de estudio es una decision

importante. La forma en que esté grabado, mezclado y editado un tema puede
":&uponer una considerable diferencia en cuanto a su nivel de éxito. Algunos

.I productores se centrardn mas en el proceso creativo de grabacion e insistiran en
qgue un técnico independiente supervise los aspectos técnicos de la grabacion.
Otros productores de estudio preferiran producir los temas y encargarse ellos
mismos de los aspectos técnicos. También es bastante habitual contratar a un
técnico especialista en mezclas para que lleve a cabo la mezcla final. Uno de los
técnicos especialistas mas famosos en mezclas es Bob Clearmountain, que
desarrolla sus actividades en Los Angeles v realiza las mezclas de muchos de los
artistas de méas renombre, como Madonna, Bruce Springsteen, Rufus Wainwright,
Ziggy Marley y Ricky Martin. También estén justificadas las regalias que cobra un
técnico especialista en mezclas, regalias que se establecen habitualmente en torno
al 1% del precio publicado para los distribuidores (o en “un punto” (one point),

como suelen ser denominadas estas regalias).

Los contratos con el productor de estudio también suelen obligar al productor a
cumplimentar varios formularios para confirmar quién tocé cada instrumento y quién
cantd en una grabacion concreta. Esto es especialmente importante para los artistas
intérpretes o ejecutantes que participaron en la grabacién, dado que los legitimara
(en muchos paises) a cobrar los ingresos procedentes de la interpretacion o
ejecucioén publica cuando la grabacion sea posteriormente reproducida en la radio, la

televisién o en cualquier lugar en publico, si se da el caso.

Otro aspecto de estos contratos es que los productores de estudio estan obligados
a declarar al productor de fonogramas si se han utilizado “muestras” en la grabacion.
Como se ha estudiado en el capitulo dedicado al derecho de autor, una “muestra”
es una parte de una grabacion ya existente que se utiliza como parte de una nueva
grabacion. Esta obligacién casi siempre se estipula en el contrato de grabacién del
artista principal con el productor de fonogramas, por lo que tanto el artista como el
productor de estudio tienen la obligacion legal de declarar todas las muestras vy,
eventualmente, gestionar sus derechos. En estos casos, hay que obtener
autorizacién tanto del titular de los derechos de la grabacion original objeto de la
muestra como del autor/editor de la obra original contenida en la muestra. Una

solucién intermedia consiste en hacer una nueva grabacion de la muestra, lo que
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significa que solo hay que obtener la autorizacion del autor/editor de la obra
contenida en ella. Existen empresas especializadas, como Replay Heaven
(www.replayheaven.com), que, por una determinada tarifa, recrearan una grabacién
con un asombroso parecido a la original. El proceso de gestion de los derechos de
una muestra puede ser muy largo y costoso. Por lo tanto, no es aconsejable utilizar

muestras de otras grabaciones u obras si no es imprescindible.

Conforme pasa el tiempo, los equipos de grabacién son cada vez mas baratos, lo
que ha llevado a muchos artistas a comprar el equipo y a instalar su propio estudio
en vez de alquilar un estudio de grabacion. Ha habido ejemplos de grabaciones
fantasticas producidas en la habitacién de un artista utilizando un equipo de
grabacion muy econdémico y programas informéaticos. Con esta formula, el artista o el
grupo también tienen la ventaja de poder grabar varios albumes una vez adquirido el
equipo inicial, lo que les supone un enorme ahorro en costos de grabacion. Quiza
también merezca la pena que varios artistas o bandas se unan para adquirir el equipo
de grabacion a fin de compartirlo posteriormente para producir grabaciones, lo que

les supondra un ahorro de costos aun mayor.

La fase final de la produccién de una grabacion se conoce como “creacién del disco
matriz” (mastering) y consiste en tomar la grabacién terminada y mezclada y
procesar el sonido de la grabacién antes de su fabricacién o distribucion digital. Hay
ingenieros de sonido especializados en este servicio, y también hay a la venta
programas informéticos especiales para la creacion del disco matriz que permiten al
propio artista o productor de estudio realizar esta labor por si solos. Probablemente,
el ingeniero de sonido mas famoso del mundo es Bob Ludwig, de Gateway
Mastering (www.gatewaymastering.com), que desarrolla sus actividades en Portland
(Maine, Estados Unidos de América). Si un artista quiere al mejor, Ludwig es la
persona indicada, pero se pueden encontrar buenos estudios para la creacion del

disco matriz en casi todos los paises del mundo.

En algunas jurisdicciones, como en el Reino Unido, un productor de estudio puede
ser considerado artista intérprete o ejecutante de sesion si ha dirigido la actuacion
de los musicos en el estudio de grabaciones del mismo modo que un director

dirigiria la actuacion de los musicos de una orquesta. Un director de orquesta esté

considerado como artista o intérprete ejecutante de sesién en muchas jurisdicciones
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aungue no haga ningun sonido audible en una grabacion, y el productor de estudio

también tendra la misma consideracion si desempefa una funcion similar en el

%
/’,ﬁ'studio de grabacion.
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CAPITULO 12
EDICION MUSICAL

Un artista que sea autor tendra que contemplar la posibilidad de contratar a un editor
en algun momento. Los artistas, al comienzo de su carrera profesional, pueden
obtener ingresos de edicién simplemente entrando a formar parte de los organismos
pertinentes de gestion colectiva de los derechos de reproduccion mecanica y de
interpretacién o ejecucion publica y registrando sus obras en dichos organismos. Por
lo general, estos organismos de gestion colectiva no pagan anticipos, sino que solo
pagan las regalias al autor conforme se van devengando. Los organismos de gestiéon
colectiva deducirdn sus canones de gestion de los ingresos brutos y después
transferirdn la cantidad restante al autor. Estos organismos suelen ser pasivos en la
medida en que solo recaudan los ingresos que se van devengando, pero no suelen

sondear el mercado ni intentan dar nuevos usos a las obras del autor.

Por lo general, el editor pagara un anticipo al autor, en forma de suma fija, a cambio
de la firma de un contrato mediante el que el autor estara vinculado al editor durante
un periodo de varios anos o por un nimero determinado de albumes. Normalmente,
todo lo que el autor componga durante el periodo de vigencia del contrato de edicion
sera administrado por el editor, que también se comprometera a sondear el mercado
y a buscar nuevos usos y oportunidades para las obras del autor, como versiones,
usos audiovisuales, la publicaciéon de las partituras, etcétera. Los editores también
pueden disponer de medios para ayudar al artista y al representante a conseguir un
contrato de grabacion. Asi, si el autor firma con un editor, podré percibir las regalias
por la reproduccion mecanica y la interpretacion o ejecucién publica, asi como un
servicio de busqueda de nuevos usos para las obras del autor, con el fin de generar
mas ingresos. A cambio de un anticipo y de estos servicios, el editor pedira al autor
un porcentaje mas alto que el que este recibirfa si los ingresos fueran gestionados

directamente por un organismo de gestion colectiva. Los artistas suelen disponer de
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poco dinero al inicio de su carrera profesional, por lo que el anticipo de la edicién

puede ser de gran ayuda para el despegue del artista.
A continuacion figuran los principales objetos de acuerdo en los contratos de edicién:

Periodo de vigencia del contrato: Periodo de tiempo durante el que el contrato
esta en vigor. Puede tratarse de un periodo de tiempo determinado, de un
numero de dlbumes o de una combinaciéon de ambos. Todas las obras
compuestas por el autor durante el periodo de vigencia del contrato, y en
ocasiones también las compuestas antes de que este entre en vigor, estaran
controladas por el editor durante el periodo de duracién de los derechos (véase
mas adelante).

Opciones: Momentos puntuales del contrato en que el editor tiene derecho a decidir
si cumple con el contrato y paga otro anticipo o si rescinde el contrato.

Duracién de los derechos: Periodo de tiempo durante el cual el editor tiene
derecho a recaudar los ingresos de ediciéon por las obras controladas durante el
periodo de vigencia del contrato.

Regalias: Las distintas partes proporcionales que se pagan al autor correspondientes
a los ingresos por reproduccién mecanica, por interpretacion o ejecucion
publica, por versiones, por la venta de partituras, etcétera.

Pago de las regalias: Segun “cantidades recibidas” o “en origen”. Se entendera
por “cantidades recibidas” el importe que percibe el editor una vez deducidos
los costos, incluidas las comisiones del subeditor, etcétera. Se entenderé por
“en origen” el importe bruto real pagado por cuenta de las obras del autor por
el organismo de gestiéon colectiva o el productor de fonogramas al editor en
cada parte del territorio. Desde el punto de vista del autor, es mucho mejor que
las regalias se paguen “en origen”.

Compromiso minimo: El nUmero minimo de obras que el autor tiene que componer
o poner a la venta durante cada periodo de opcién. Si el periodo de opcion se
basa en la venta de un album, puede que exista una disposicion que estipule
que en dicho album debe haber un porcentaje minimo de obras compuestas
por el autor. Dicho porcentaje suele estar entre el 70% vy el 90%. Si el autor no
consigue alcanzar este porcentaje, el editor podra tener derecho a reducir
proporcionalmente el anticipo correspondiente al siguiente periodo de opcion o

prorrogar el periodo actual.
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Anticipos: Son las sumas fijas que se pagan al autor a la firma del contrato y cuando
el editor ejerce una opcion. Dichas sumas son reembolsables a cuenta de las
regalias.

Territorio: Zona geogréfica en la que el editor tiene derecho a recaudar los ingresos
de edicion. Normalmente engloba todo el &mbito mundial, pero puede estar

limitado a determinados paises o continentes.

En cuanto a las regalias, en el pasado lo habitual solia ser, y todavia es asi en
algunos paises, que el editor se quede con el 50% de todos los ingresos obtenidos
de las “cantidades recibidas” y transfiera el 50% restante al autor. Por lo general, el
editor también intentara que el periodo de vigencia se prolongue durante toda la vida
del derecho de autor, que puede durar hasta 150 anos, como ya se vio en el
apartado relativo al derecho de autor y los derechos conexos. Desde la década de
1980, las circunstancias han cambiado mucho en favor del autor. En la actualidad, un
acuerdo tipico puede ser del 75/25 en origen para los derechos de reproduccion
mecanica y de interpretacion o ejecucién publica, ademas de otras partes
proporcionales por sincronizacién y otros ingresos. Segun esta distribucién habitual,
el 75% de los ingresos en origen corresponde al autor y el 25% es para el editor.
Cabe esperar que el periodo habitual de vigencia sea un ciclo de un album (unos

18 meses) y que después exista la posibilidad de ejercer una, dos o tres opciones
que prolongarian el periodo de vigencia. Cada periodo de opcidon comprenderia otro
album o un numero minimo de nuevas obras, y supondria el pago de un nuevo
anticipo. El periodo de los derechos puede durar entre 5 y 25 anos, pero no debe

exceder este plazo.

Algunos editores ofreceran al autor una estructura de anticipos minimos y méaximos
con respecto a las opciones. En ella se estipulara el anticipo minimo garantizado en
caso de que el editor ejerza la opcion correspondiente al siguiente album o al
siguiente periodo de composicién. No obstante, existird una féormula basada en los
ingresos o en las ventas del periodo anterior (estos ingresos se denominan, en
algunos casos, “transitorios” (pipeline)) que podria dar lugar al pago de un anticipo
mas elevado. Independientemente de la cifra que se obtenga con la férmula, el
anticipo mas elevado nunca puede superar el anticipo maximo estipulado en el
contrato. Otro mecanismo legal que a menudo se encuentra en los contratos de

edicion es la clausula del “derecho de tanteo y a igualar la mejor oferta”.
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Normalmente consiste en la obligacion de que el autor y el editor entablen una

negociacion “de buena fe” con respecto a una opcién para que el editor continle
":&ditando las obras del autor durante un nuevo album o periodo. Si la negociacién no
.I llega a buen puerto, el autor podra, con total libertad, intentar conseguir un contrato
de edicién con otro editor. Si la mejor oferta es propuesta por otro editor, el autor
estd obligado a informar de dicha oferta al editor original. El editor original tendra a

continuacion el derecho a igualar esa oferta externa y continuar editando al autor.

En estos momentos, algunos de los principales editores de musica a escala mundial
son Universal Music Publishing, Warner/Chappell Music, Sony-ATV Music Publishing
y BMG Rights Management, aunque hay absorciones y cambios de titularidad
constantes. En 2000 entré en escena un nuevo editor, Kobalt Music Publishing, que
introdujo un modelo operativo ligeramente distinto. Kobalt casi nunca paga anticipos,
pero ofrece unas regalias mas altas, del orden del 85% al 90% de los ingresos
recibidos en origen. También rinde cuentas al autor cada tres meses, en lugar de
hacerlo cada seis meses como es habitual entre algunos de los principales editores.
Este tipo de contrato es muy atractivo para artistas mas establecidos que buscan un
nuevo contrato de edicion, pero entrana mas complicaciones para los nuevos
autores, que para despegar en su carrera probablemente necesitaran un anticipo

considerable.

Las principales obligaciones de un editor de musica son:

1. Negociar y organizar la emisién de licencias para las obras del autor y
velar por que el creador cobre la maxima remuneracion posible por cada
uso concreto.

2. Emitir o autorizar la emisién de las licencias de reproduccién mecanica,
por conducto de un organismo de gestion colectiva, a los productores de
fonogramas que quieren utilizar la obra del autor en una grabacion.

3. Emitir e intentar obtener las “licencias de sincronizacion” cuando las
obras del autor se sincronicen con iméagenes visuales (en peliculas,
anuncios de television y videojuegos).

4. Conseguir “versiones” para las obras del autor (sugerir y convencer a
otros artistas intérpretes o ejecutantes para que realicen grabaciones

utilizando la obra del autor).
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5. Registrar correctamente todas las obras del autor en los organismos
pertinentes de gestion colectiva de los derechos de reproduccion
mecaénica y de interpretacion o ejecucién publica de los autores.

6. Gestionar la venta de partituras en papel y el acceso a las partituras
digitales en Internet de las obras del autor o emitir licencias sobre ellas
en favor de terceros.

7. Recaudar los ingresos anteriores en nombre del autor en las distintas
zonas del territorio. Si el territorio comprende todo el mundo, el editor
tendra que tener oficinas o subeditores en cada parte del territorio o
podra obtener la recaudacién directamente de los organismos de gestion
colectiva locales de cada parte del territorio.

8. Rendir cuentas al autor de forma detallada al menos una vez cada seis
meses, mediante el envio de extractos pormenorizados y la realizacién de

pagos (si corresponde).

Los ingresos de edicién son muy importantes para los artistas polifacéticos que
componen e interpretan o ejecutan su propio material. Quiza sea el Unico flujo de
ingresos que un artista tiene para sobrevivir al inicio de su carrera. Por lo general, es
mas facil obtener anticipos por edicion que anticipos por grabacion, dado que en los
contratos de edicién no suele haber méas deducciones que los anticipos vy la parte
proporcional de los ingresos para el editor, mientras que los contratos de grabacion
comprenden numerosas deducciones, como los costos de video, los costos de
grabacion y la financiacion de las giras, aparte de los anticipos. La mayoria de los
organismos de gestion colectiva de los derechos de interpretacion o ejecucion
publica de los autores pagara solamente el 50% de los ingresos pagaderos al editor,
transfiriendo directamente el 50% restante a la cuenta bancaria del autor. Si las
regalias resultantes de la interpretacion o ejecucion publica en el contrato de edicién
son del 75/25 en origen, en la practica el editor debera obtener el 50% de la parte
proporcional del editor, es decir, el organismo de gestién colectiva pagara el 50%
directamente al autor y el 50% directamente al editor, lo que se conoce como “parte
proporcional del editor”. El editor, para poder llegar al 25% en origen pagadero que
le corresponde, transferira al autor el 50% del 50% que ha recibido del organismo de
gestion colectiva, lo que significa que, al final, el autor habra recibido en total el 75%
de las regalias. Este sistema es muy ventajoso para el autor, porque, ademas del

anticipo del editor, el autor sabe que recibird el 50% de los derechos de
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interpretaciéon o ejecucion publica aunque no haya reembolsado toda la cantidad que

A debe devolver al editor. Esta férmula contribuye a la situacion de liquidez del autor.
’:&omo se ha senalado anteriormente en el apartado dedicado a los organismos de
.I gestion colectiva de los derechos de interpretacion o ejecucién publica de los
autores, también es importante saber que en muchos paises estos organismos
recaudan ingresos del promotor a partir de las actuaciones en directo. Estos pueden
comprender entre el 1% vy el 17% de los ingresos totales de taquilla por la venta de
las entradas. Algunos de estos organismos de gestion colectiva son lo
suficientemente sofisticados como para solicitar al promotor toda la informacion
relativa a las obras interpretadas o ejecutadas en un concierto determinado. Si el
formulario correspondiente es cumplimentado de forma correcta, el dinero recaudado
llegaré finalmente a los autores de las obras interpretadas o ejecutadas. El artista, o
su representante, debera cerciorarse de que estos formularios estén debidamente
cumplimentados porque, en caso de que el artista sea también el autor, este
dispondra de otra fuente mas de ingresos de edicién que pueden ser cuantiosos. Los
artistas han dejado de ingresar mucho dinero porque ni ellos ni sus representantes
enviaron sus listas de interpretaciones o ejecuciones en directo a los promotores y a

los organismos de gestién colectiva después de una actuacion o una gira.
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CAPITULO 13
LA MUSICA EN EL CINE, LA TELEVISION, LA
PUBLICIDAD Y LOS VIDEOJUEGOS

Pasemos ahora a considerar el uso de la musica en el cine, la television, la publicidad
y los videojuegos. Este uso audiovisual de la musica esta cobrando cada vez mas
importancia para los artistas intérpretes o ejecutantes, los autores, los productores de
fonogramas vy los editores, dado que han disminuido los ingresos procedentes de la
venta de discos. A titulo ilustrativo, el autor de esta publicacién consiguié un contrato
para que una de las canciones de un artista al que representa fuera utilizada en un
anuncio publicitario de un fabricante de automoviles en el Japén. El artista era el
Unico autor de la obra. El y el editor del artista negociaron unos derechos de
sincronizacion por valor de 70.000 délares EE.UU. por el uso de la obra en dicho
anuncio. El fabricante de automdviles queria ahorrar dinero o imprimir su propio estilo
creativo a la cancién, por lo que decidié hacer su propia grabacion de la cancion.
Gracias a ello, el fabricante evitd tener que pagar los derechos de la grabacién al
productor de fonogramas del artista o al artista. El fabricante de automoviles pagé una
Unica sesion de grabacion a un grupo de musicos japoneses que realizaron una nueva
grabacion de la obra, creando asi una nueva grabacién con su propia proteccién por
derecho de autor. En casos como estos, los derechos de la grabacién original no
tienen trascendencia y no se aplican. La nueva grabacién era propiedad del fabricante
de automoviles y, por consiguiente, ni el productor de fonogramas original ni los
artistas intérpretes o ejecutantes que participaron en la grabacion original perciben
ingresos por derechos conexos. Sin embargo, el fabricante de automéviles si tuvo
que pagar al editor del autor (y, por lo tanto, al autor) por el uso de la obra, y ese es el
uso que cubrian los derechos de sincronizacion de 70.000 ddlares. Pero esta fue solo
una parte de los ingresos que dicho uso generé. También estaban los derechos de
interpretacion o ejecucion publica y radiodifusion de la obra, que recaudé el

organismo japonés de gestién colectiva de derechos de autor, JASRAC, tomando
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como referencia la exposicién al publico que tuvo el anuncio. El anuncio publicitario se

proyecto en todas las cadenas de television comercial importantes del Japon varias
":&jeces al dfa durante todo un ano, lo que generd una enorme cantidad de ingresos por
.I interpretaciéon o ejecucion publica. Como resultado, el autor percibié directamente una
cantidad superior a los 450.000 doélares en concepto de ingresos por interpretacion o
ejecucion publica, tras restar las deducciones del organismo de gestion colectiva y la
parte proporcional del editor. Por consiguiente, con los derechos iniciales de
sincronizacion de 70.000 dolares (suma inferior a la parte proporcional del editor), los
ingresos totales pagaderos al autor superaron los 500.000 dolares. Ademas, a titulo
de retribucion adicional, el titulo de la canciéon aparecia sobreimpresionado en el
anuncio de television, en la esquina inferior derecha, de forma que los televidentes
podian encontrarla facilmente y comprarla en uno de los sitios de descargas digitales

o reproducirla directamente mediante el servicio de streaming que quisieran.

Muchos usos audiovisuales de la musica generan una cantidad de ingresos muy
pequena, pero como puede apreciarse en este ejemplo, en cierto modo excepcional,
es muy importante que el editor y el representante dediquen una cantidad
considerable de tiempo a intentar que la musica del artista se utilice en los medios
audiovisuales. Ademas del beneficio econdmico, los usos audiovisuales de la musica
del artista, tanto si este es su creador como si no lo es, resultan muy beneficiosos
para el desarrollo de su carrera profesional. Permiten exponer a gran escala la
musica del artista, lo que a menudo puede llevar a un aumento de las ventas de
discos y, en general, pueden suponer el impulso a toda una carrera musical o, en el

caso de un artista intérprete o ejecutante desconocido, su lanzamiento.

Otro aspecto peculiar del uso audiovisual de la musica es que es uno de los pocos
ambitos en los que suele considerarse que los derechos de autor sobre la obra y los
derechos conexos de la grabacion sonora tienen el mismo valor. Cuando se pactan
unos derechos con el usuario, bien por la sincronizacién de la obra, bien por la
reutilizacion de la obra original para la grabacién sonora, lo mejor es intentar que los
derechos se pacten segun el principio de “nacién mas favorecida”. Esto significa
que si la suma que se paga por determinados derechos de autor o determinados
derechos conexos es superior a otro importe pactado por derechos del mismo tipo,
este aumenta automaticamente hasta igualar la suma que se paga por esos

derechos de autor o derechos conexos. Por ejemplo, si un editor acuerda unos
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derechos de sincronizacion de 10.000 délares y el productor de fonogramas pacta
unos derechos por reutilizacién de la obra original de 8.000 ddlares segun el principio
de “nacion mas favorecida”, los derechos por reutilizacién de la obra original
aumentaran automaticamente hasta los 10.000 doélares para igualar el importe de los
derechos de sincronizacién aceptado por el editor. El acuerdo de “nacion mas

favorecida” siempre se utiliza para igualar la cifra més alta, no la méas baja.

La musica en el cine

Desde los albores del cine sonoro, cuando el sonido fue sincronizado con éxito por
vez primera con iméagenes en movimiento en la década de 1920, la musica ha sido
un componente esencial en la produccion de peliculas. La musica tiene la capacidad
de realzar el ambiente o la pieza dramatica en la pantalla, y sera el productor, junto
con el director de la pelicula, el que se encargue de este cometido. Normalmente,
esta labor consiste en contratar a un autor para que componga toda la banda sonora
de la pelicula, pero cada vez con mayor frecuencia se intercalan grabaciones u obras
ya existentes que el publico reconoce, o que tienen una letra atractiva o crean un
ambiente sugerente, acentuando asi el efecto de una escena de la pelicula. Los
aficionados al cine, que permanecen en la sala hasta el final de la pelicula, pueden
ver las largas listas de titulos de crédito que incluyen datos de todas las obras y
grabaciones que se han utilizado en dicha pelicula. Por lo general, en dichos titulos
de crédito figura quién es el compositor de la obra, quién la interpreta, quién es el
editor y quién ostenta los derechos sobre la grabacién. También figura quién es el
supervisor musical y quién fue el compositor de la banda sonora de la pelicula. (El
autor de la presente publicacion ha sufrido muchas veces la insistencia de los
encargados de la limpieza de los cines para que abandonara la sala, porque se

quedaba siempre hasta el final para tomar notas de los titulos de crédito.)

Si un editor o un representante puede conseguir que uno de los discos del artista
sea utilizado en el cine, obtendra varias fuentes de ingresos. En el caso de las
peliculas mas conocidas, las fuentes de ingresos son:
1. Unos derechos de sincronizacion, que paga la compania cinematografica
al editor del autor (o al autor, si carece de editor), quien, a su debido
tiempo, los ingresara en la cuenta de regalias del autor segun lo pactado

en el contrato de edicién.
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2. Unos derechos de reutilizaciéon de la obra original, que paga la compania
cinematografica al productor de fonogramas del artista, quien, a su

debido tiempo, los ingresara en la cuenta de regalias del artista segun lo

pactado en el contrato de grabacion del artista.

3. Unos ingresos por reproduccién mecénica para el editor del autor o el
autor si la cancién aparece en el aloum de la banda sonora de la pelicula.
Asimismo, unos ingresos por reproduccién mecanica si la pelicula se
edita como DVD, para su descarga o para su transmisiéon continua de
secuencias (salvo que los ingresos por los derechos de reproduccion
mecénica se adquieran también en el contrato de las licencias de
sincronizacion).

4. Ingresos por regalias de grabacion para el artista y para el productor de
fonogramas del artista si la cancién aparece en el dloum de la banda
sonora de la pelicula.

5. Ingresos por los derechos de interpretacién o ejecucion publica para el
autor y para el editor del autor en los paises en que estos derechos

existen, cuando la pelicula se exhiba en cines publicos.

¢Cémo consiguen los artistas que elijan su musica para una pelicula importante? La
mejor forma es que el representante tenga una buena relacion con el coordinador
musical para cine y television del editor del artista. Este es el representante del
editor, que se reunira con los supervisores de musica para cine y les sugerira obras
apropiadas para que se incluyan en una pelicula. El problema a este respecto radica
en que, si el autor trabaja con uno de los principales editores internacionales, el
coordinador musical del editor que se ponga en contacto con el supervisor de
musica para cine a menudo tendra en su cartera méas de un millén de obras, por lo
que las posibilidades de que represente realmente al autor son escasas. Por lo tanto,
es esencial que el representante y el editor tomen la iniciativa a la hora de colocar
las obras en los medios audiovisuales. Ello también puede redundar en beneficio
econdmico del artista y de su representante, sobre todo si el representante ha
insistido en que las tarifas establecidas en los contratos de edicion y de grabacién
para la sincronizaciéon o reutilizacion de las creaciones originales, si estos contratos
los consigue el artista o el representante, sean diferentes a las tarifas establecidas
cuando los contratos los consigue el editor o el productor de fonogramas, esto es, si

es el editor el que consigue la sincronizacién, el reparto de ingresos en el contrato
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puede ser del 65% para el artista y del 35% para el editor. Si son el artista o el
representante quienes consiguen la sincronizacién, el reparto de ingresos podra
aumentar en favor del autor, quizas en una proporciéon del 75% para el artista y del
25% para el editor. A menudo ocurre lo mismo en los contratos de grabacion en los
que el reparto de los derechos por reutilizacion de la obra original suele ser del 50%
para cada parte, pudiendo incrementarse al 60% para el artista si es el

artista/representante quien consigue la reutilizacién de la obra original.

Lo primero que el representante o el artista deben hacer es localizar toda la
informaciéon sobre quiénes son los supervisores musicales independientes y los
representantes de los departamentos musicales de las companias cinematograficas.
Toda la informacién relativa a los Estados Unidos de América, el Canada y parte de
Europa puede encontrarse en una publicacién anual llamada The Film and Television
Music Guide, que se puede consultar en The Music Business Registry de Los
Angeles (www.musicregistry.com). Otra forma de estar al dia en cuanto a qué
peliculas se encuentran en fase de producciéon y quiénes son los supervisores
musicales correspondientes consiste en consultar la publicacion semanal
Hollywood Reporter, que incluye siempre la informacién mas actual
(www.hollywoodreporter.com). También es posible suscribirse a la base de datos
IMDbpro (http://pro.imdb.com), que contiene datos sobre las peliculas que se estan
grabando y sobre la fase de elaboracion en que se encuentran. IMDbpro suele

ofrecer un periodo de prueba gratuito de dos semanas.

Una cosa es segura: si el artista o su representante no estan preparados esperando
en el andén, siempre perderan el tren. En otras palabras, si los supervisores
musicales no tienen la musica del artista, no ocurrird nada. El autor de esta
publicacion sabe a ciencia cierta que ir a Los Angeles y reunirse con el méaximo
ndimero de personas posible dentro del mundo de la musica en el cine siempre ha
dado muy buenos resultados, y que se recomienda vivamente, si el artista o su
representante se lo pueden permitir. Si no resulta posible, lo mejor es dar a conocer
a los supervisores musicales la musica de un artista por correo electréonico. Consulte
la seccion de consejos al final de este capitulo para obtener mas informacion al
respecto. Quiza un supervisor musical tenga una necesidad urgente y deba sustituir
una obra musical rédpidamente porque no se pudieron gestionar los derechos de la

obra musical original. Si acaba de escuchar una obra musical que le han enviado, tal
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vez esa sea justo la que necesita. Aunque la gran mayoria de los estrenos

cinematograficos mundiales procede de Hollywood, la industria cinematogréfica
":%mbién €S muy activa en otros paises como la India (Bollywood), Francia, Alemania,
.I Australia, Nueva Zelandia y el Reino Unido, todos ellos posibles objetivos para la
sincronizacioén y reutilizacion de las creaciones originales del artista, cuando su

musica se considere adecuada para el tipo de pelicula en produccion.

Al negociar licencias de sincronizacion es importante tener en cuenta que a menudo se
basan en una adquisicién de los derechos de reproduccién mecénica cuando la pelicula
se vende posteriormente al publico en formato de DVD o para su descarga o
transmisién continua de secuencias. Si no es asi, la compania cinematografica debera
adquirir licencias de reproduccidon mecanica para cada obra contenida en la pelicula, en
caso de que quieran vender copias de la pelicula al publico. En la practica, hay varias
opciones en una licencia de sincronizacién con arreglo a las cuales la productora
cinematografica efectla otro desembolso si la pelicula se vende en formato de DVD o
para su descarga o transmisién continua de secuencias. También puede haber
opciones territoriales. Por ejemplo, la licencia de sincronizacién puede ser vélida
Unicamente en los Estados Unidos de América. Si la compania cinematogréafica quiere
ampliar la licencia para su explotacion mundial, deberé realizar un nuevo desembolso.
Si bien los derechos de reproduccion mecénica pueden quedar comprendidos en estos
contratos de sincronizacion, no suele incluirse la interpretacion o ejecucion publica. Por
lo tanto, ademads de los derechos de sincronizacion, un autor/editor puede confiar en
recibir mas ingresos si la pelicula se exhibe en cines y posteriormente en la televisién
y por Internet. La Unica excepcion son los Estados Unidos de América, donde no se
efectlian pagos por la interpretacion o ejecucion publica cuando una pelicula se exhibe
en una sala de cines estadounidense. No obstante, se desembolsan pagos por la
interpretacion o ejecucion publica si la pelicula se exhibe en la television de los Estados

Unidos de América.
La musica en la television

La musica en las producciones de television es otra posibilidad como fuente de
ingresos para los autores y los artistas intérpretes o ejecutantes, aunque los
derechos de sincronizacién que se pagan en este sector suelen ser muy inferiores a

los que se pagan en el cine. En muchos paises hay acuerdos con el sector basados
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en licencias generales, que permiten a los canales de television utilizar musica a
determinadas tarifas fijas basadas en el momento del dia en que la emisién tiene
lugar, el nUmero de minutos utilizados y otros criterios. Los organismos de gestiéon
colectiva también tienen contratos relativos a las tarifas por interpretacion o
ejecucioén publica de la musica. En los Estados Unidos de América, el sistema para el
uso de la musica en television es casi el mismo que para el uso de la musica en el
cine, esto es, los derechos de sincronizacion y los derechos por reutilizacion de la
obra original se negocian caso por caso. La principal diferencia en los Estados
Unidos de América es que, aunque no existe un derecho de interpretacion o
ejecucioén publica para las peliculas que se exhiben en las salas de cine, si hay un
derecho de interpretacion o ejecucién publica cuando la musica se utiliza en
televisiéon. Por eso, cuando la cancion del grupo The Rembrandts “I'll be There for
You"” fue elegida por la cadena estadounidense de television NBC como sintonia para
la serie Friends, la cual alcanzé un enorme éxito, los derechos de sincronizacion
resultaron insignificantes en comparacién con todos los ingresos por interpretacion o
ejecucioén publica que se han generado a lo largo de los ahos. De nuevo, la persona
con la que se debe contactar es el representante para cine y televisiéon del editor del
artista, pero el representante también debe tener un papel proactivo e independiente

en la medida de lo posible.

La musica en la publicidad

Colocar la musica del autor en un anuncio publicitario también puede ser muy
ventajoso desde el punto de vista econdmico, como ya hemos visto en el ejemplo
visto al principio de este capitulo. El Japdn es un mercado especialmente sélido en
este aspecto y esta es una buena forma de entrar en el mercado de ese pais. Por
desgracia, muchas empresas japonesas son conscientes de ello, e intentardn que los
artistas prometedores y que ahora estan comenzando su carrera musical renuncien a
los derechos de interpretacion o ejecucion publica si su cancién va a ser utilizada en
la television nacional para anunciar un producto concreto. Como se puede deducir
del ejemplo anterior, se trata de una decision dificil de tomar. Esta funcién
corresponde también al coordinador musical para cine y television del productor de
fonogramas y del editor del artista, pero puede ocurrir que el editor del artista o el
productor de fotogramas dispongan de personal que se dedique en exclusiva a los

usos publicitarios de la musica.
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La mayoria de las agencias de publicidad mas importantes cuentan con

departamentos de musica y, de nuevo, salvo que las agencias de publicidad
":ﬁ'pnozcan la musica del artista, nunca la van a utilizar, por lo que el representante

.I debe asegurarse de que el material del artista es conocido por el mayor nimero
posible de agencias. Artistas como Groove Armada, cuya cancién “Shakin’ that Ass”
ha sido utilizada muchas veces a escala internacional en los anuncios del Renault
Meégane exhibidos en televisién, han cosechado enormes ingresos por el uso de sus
canciones. También se calcula que la cancién de Sting “Desert Rose”, utilizada en
un anuncio de television para los vehiculos de Jaguar, hizo que Sting vendiera mas
de dos millones de dlbumes de forma adicional: el uso de la musica en la publicidad

puede resultar muy rentable.
La musica en los videojuegos

LLa musica en los videojuegos es un sector cada vez méas importante, no tanto por la
cantidad de ingresos que este uso depara, sino por el marketing y las oportunidades
profesionales que puede generar. Las principales companias de programas de
videojuegos del mundo son Electronic Arts, Activision, THQ y Ubisoft. Electronic
Arts, con sede en los Angeles, ha sido la creadora de éxitos como Los Sims, FIFA
World Cup, Need for Speed, NFL Live, NBA Live, Medal of Honor, Command and
Conguer, SimCity 'y Harry Potter. A veces los juegos se adaptan a cada pals, al
menos su caratula, pero también pueden estar adaptados de forma que todo el
juego esté en el idioma local. Los juegos también se disenan para plataformas
especificas, como PC, Mac, Xbox, Playstation, Wii, Nintendo, iPhone, iPad, Facebook
y Android. La musica incluida en dichos juegos ha permitido que artistas
desconocidos consigan importantes contratos de grabacion y edicién y vendan miles

de albumes, o incluso cientos de miles.

La tarifa pagadera suele ser una tarifa fija de “compra” de los derechos de
sincronizacion y reutilizacion de la obra original, establecida entre los limites de 3.000
a 15.000 délares EE.UU. “por parte”, sin obligacion de pagar regalias. El término
“por parte” significa que se pagara una cantidad de entre 3.000 y 15.000 ddlares al
autor, directamente o a través de su editor, y la misma cantidad al titular del derecho
de autor de la grabacién sonora. Los derechos del autor constituyen un sector y los

derechos de la grabacion y de los artistas intérpretes o ejecutantes representan el
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otro sector. Habitualmente se aplica también el principio de “nacién mas
favorecida”, por lo que la tarifa pagadera por la obra sera la misma que la tarifa
pagadera por el uso de la grabacion. La mayoria de las principales empresas de
videojuegos trabajan solo bajo estas condiciones de “compra”, pero algunas
empresas mas pequenas y las empresas que producen videojuegos de musica,

como Guitar Hero, suelen pagar un anticipo a cuenta de las regalias.

Muchos artistas y representantes prescinden de este importantisimo uso de la
musica, si bien lo hacen por su cuenta y riesgo. Dentro del mundo de la muUsica se
estd empezando a considerar el uso de la musica en los videojuegos como la “nueva
radio”, especialmente porque cada vez parece mas dificil conseguir que la musica se
emita en la radio tradicional de muchos paises, sobre todo en los Estados Unidos de
América. Mucha gente joven pasa incontables horas todas las semanas jugando a
los videojuegos y escuchando méas musica en los videojuegos y en YouTube que en

ningun otro lugar.

Musica de fondo o musica de producciéon

La creacion de la musica de fondo o musica de produccion corresponde
normalmente a companias especializadas en musica de fondo que suelen estar
vinculadas a los principales editores. Se pide a los autores que compongan musica
para un ambiente audiovisual especifico o para otros usos, en producciones de “alto
contenido dramatico”, para un ambiente de “tranquilidad” o como “musica de
viaje”. La compania de musica de fondo pagara por la grabacién de la obra utilizando
musicos de sesidn o las instalaciones de grabacion del propio artista y sera el titular
de los derechos de autor de la grabacién y de la obra. Mas tarde, una compania
cinematografica, una cadena de television o un disefador de sitios web puede
utilizar esta musica a cambio de unas tarifas establecidas. La musica ya esta libre de
derechos, por lo que el supervisor de musica audiovisual puede hacer uso de ella sin
problemas. Por la musica de fondo, el autor normalmente recibe el 50% de la tarifa
obtenida y el 50% de los ingresos relativos a la interpretacion o ejecucion publica. A
veces, el encargado de establecer y administrar las tarifas relativas a la musica de
fondo es un organismo de gestiéon colectiva que recauda las regalias por los
derechos de reproduccion mecénica en nombre de los autores y los editores. La

licencia que emitird dicho organismo de gestién colectiva abarcara tanto la gestién



I Como vivir de la muasica

142

de los derechos de la grabacion como la gestiéon de los derechos sobre la obra. Las

A\ tarifas variardan dependiendo del numero de minutos de musica utilizados y del uso

Y

%
’,&ue se le dé.

La musica por encargo

Cuando una compania cinematografica, una cadena de televisién o una agencia de
publicidad quieren una obra musical totalmente nueva para un uso concreto,
normalmente encargardn a un autor gue componga algo especifico para un uso o
una escena en particular. En el caso de una produccién cinematogréfica o televisiva
de renombre, tal vez se solicite a un autor que componga toda la banda sonora. Hay
relativamente pocos compositores importantes de bandas sonoras, como Hans
Zimmer, Howard Shore y David Arnold, que suelan ser contratados con este fin, y a
menudo es dificil para un nuevo compositor entrar en el sector. Las companias
cinematograficas suelen apostar sobre seguro vy utilizar compositores acreditados
que ya hayan demostrado su buen hacer. Si un autor desea explorar este tipo de
ambito, es importante que prepare una muestra de su trabajo y contrate a un agente
especialista en compositores, como Gorfaine/Schwarz (www.gsamusic.com),
Soundtrack Music Associates (www.soundtrk.com) (ambos con sede en Los
Angeles) o Air-Edel (www.air-edel.co.uk), con sede en Londres y Los Angeles. En la
ya mencionada Film and Television Music Guide (www.musicregistry.com) se puede
consultar un listado completo de agentes de compositores y muchas otras

categorias musicales relacionadas con la industria cinematogréfica.

Consejos para introducir musica en peliculas, televisidon, anuncios y

videojuegos

En la era digital, la mejor forma de introducir musica en estos usos audiovisuales ha
cambiado considerablemente. A continuacion figuran varios consejos con respecto a
la mejor forma para que la musica de un artista logre llegar a buen fin.

1. Haga una grabacion de alta calidad. Nunca envie una maqueta. Los
supervisores musicales esperan una grabacion con un sonido
extraordinario y debidamente mezclada y producida.

2. Haga los deberes. Encuentre toda la informacién que pueda y solo envie

musica que podria ser apropiada para una produccion determinada. Si se
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trata de una serie, consulte los titulos de crédito o los episodios y juegos
anteriores y compruebe qué tipo de musica se utilizé.

Desarrolle relaciones personales con varios supervisores importantes, si
es posible. Pidales que le envien “comunicados” cuando estén buscando
musica para algun proyecto. Cuando envie musica en respuesta a un
comunicado, envie Unicamente musica pertinente.

Nunca envie musica utilizando los archivos adjuntos del correo
electrénico, puesto que puede acabar bloqueando el buzén de correo
electrénico del supervisor musical. Utilice un enlace a un archivo MP3 a
través de servicios de streaming como SoundCloud, YouSendIt o
DropBox. Active siempre la opcion para permitir que el supervisor musical
pueda descargar el tema con un solo clic si lo desea. No utilice servicios
en los que se tienen que introducir comentarios para poder descargar un
tema.

Es absolutamente ESENCIAL que incluya sus datos de contacto en los
metadatos al enviar un enlace a un archivo MP3. Los metadatos son el
titulo del archivo. Los archivos MP3 a los que se accede mediante un
enlace o una unidad extraible le permiten controlar la calidad de sus
datos. Cerciérese de que su direccion de correo electronico se puede leer
facilmente al importar el archivo MP3 a iTunes. Incluya su direccién de
correo electrénico entre paréntesis en los metadatos, después del
nombre del artista.

Si controla tanto la grabacién como la edicion, deje constancia claramente
de ello. Utilice las palabras “ONE STOP SHOP" (ventanilla Unica o
servicio integral). Esto es sumamente atractivo para los supervisores,
dado que sabran que podran gestionar rapidamente los derechos sobre el
tema y probablemente por mucho menos dinero que si se trata de un
tema suscrito con un editor o un productor de fonogramas importante.
Los artistas independientes son muy tentadores para los supervisores
musicales, especialmente en los Estados Unidos de América, donde
puede resultar muy caro utilizar musica de los principales productores de
fonogramas y editores. A menudo buscardn un sustituto indie para una
cancion de un editor o productor de fonogramas importante que no se
puedan permitir. En un programa de television de prestigio, este suele ser

el caso cuando disponen de presupuesto para uno o dos “éxitos” que
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10.

11.

pueden costar 15.000 doélares cada uno, o més. Seguidamente buscaran
otras canciones a una tarifa mucho mas barata para completar el
programa.

NUNCA envie a los supervisores musicales musica que contenga una
muestra, salvo que esté totalmente libre de derechos. Esto es
fundamental. Si les envia un tema que después promueven junto con un
director y mas tarde se descubre que hay una muestra que no esta libre
de derechos, nunca volveran a tomar en serio su musica.

No espere respuestas de los supervisores. Estdn muy ocupados. Reciben
cientos de horas de musica todas las semanas. Nunca les envie enlaces a
mas de dos temas sin ningun tipo de comunicacion.

No se ponga en contacto con los supervisores musicales con demasiada
frecuencia. Si lo hace, filtrardn sus mensajes para que vayan a parar a la
carpeta de correo no deseado.

Ademads de enviar musica directamente a los supervisores musicales, es
importante dedicar esfuerzos a los blogs y las emisoras de radio, como la
ecléctica KCRW de Los Angeles. Los supervisores musicales suelen
escuchar esta emisora y algunos también son locutores de la KCRW.
Ademas de representar usted mismo su musica, también hay numerosas
agencias que representaran su muasica en su nombre. Como en todos los
ambitos, algunas agencias son mejores que otras. Es aconsejable utilizar
un solo agente. Si distintos representantes presentan a la vez la misma
musica a un supervisor, se prestara a confusion y puede ser perjudicial.
Son razonables los honorarios de los agentes comprendidos entre el 20%
y el 25% de los ingresos que consiguen. Es importante tantear a un
agente con unos pocos temas antes de comprometer un catalogo
completo. También cabe considerar la influencia que tendra un contrato
firmado con un agente en la capacidad de un artista para suscribir un
contrato de edicién o grabacion mas importante en el futuro. Los buenos
agentes suelen desarrollar sus actividades en las ciudades en las que se
crean los medios, como Los Angeles, Nueva York y Londres, donde
conviven con el panorama musical. Intente que en el contrato con el
agente figure una cldusula en virtud de la cual usted puede rescindir el
contrato si no consigue que sus obras sean colocadas en un plazo de seis

meses (por ejemplo).
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12. Para llamar la atencion de un supervisor musical, asegurese de que su
musica se puede escuchar en servicios como Spotify y YouTube. Muchos
supervisores musicales pasan una gran cantidad de tiempo en YouTube,
por lo que siempre jugard a su favor el hecho de que pueda contar con un
video en condiciones. No tema enviar versiones convincentes de
canciones conocidas; los supervisores musicales suelen buscar versiones

en Spotify si no se pueden permitir costear el original.
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CAPITULO 14
ACTUACIONES EN DIRECTO, GIRAS Y VENTA DE
ARTICULOS DE PROMOCION

Como ya hemos visto en el apartado de la representacion de artistas, las
actuaciones en directo son una fuente de ingresos cada vez mds importante para los
artistas. Aunque Internet presenta serios obstaculos a la venta tradicional de discos
como fuente de ingresos, las interpretaciones o ejecuciones en directo siempre
seran Unicas y tendran un valor especial para los admiradores. Es imposible
experimentar las sensaciones reales de una interpretaciéon o ejecucion en directo si
no se asiste a ella, y aunque siempre habra un DVD y grabaciones sonoras del
espectaculo ofrecido, nunca podran compararse al hecho de haber estado alli. Si un
artista se hace muy conocido con uno o dos discos que han obtenido grandes éxitos,
puede seguir ganandose muy bien la vida como artista intérprete o ejecutante
dedicado a las actuaciones en directo, por la percepcién del publico de esos éxitos
durante el resto de su vida. Por ejemplo, The Searchers, un grupo britanico que tuvo
un gran éxito en la década de 1960, sigue tocando en directo y ofreciendo més

de 100 espectaculos al ano en todo el mundo a un publico que en su mayoria tiene
ahora entre 50 y 75 anos de edad. A principios de la década de 1960 estas personas
tenian entre 10 y 25 anos, pero han permanecido fieles a los grupos que les
encantaban cuando eran jévenes. Los artistas y su publico han crecido juntos, por lo
que estos artistas pueden seguir ganédndose la vida solamente con sus actuaciones
en directo. El ejemplo mas rotundo de lo anterior son los Rolling Stones, que todavia
componen y graban nuevos albumes, aunque con poco éxito en cuanto a las ventas
de discos. Sin embargo, sus giras son otra cuestion. Se calcula que su gira mundial
de 2005-2006 generd unos ingresos brutos de mas de 400.000.000 de doélares
EE.UU., con entradas que podian llegar a costar 400 ddlares. Mick Jagger, Keith
Richards y Charlie Watts, los tres miembros originales del grupo, ya son

sexagenarios y en cada una de sus giras mundiales su publico se pregunta: “;Sera
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ésta la Ultima gira de los Rolling Stones?” Muchos otros artistas que hace anos
tuvieron gran éxito, como Crowded House, The Zombies, Paul McCartney, Van Halen
y The Eagles, estan desempolvando sus guitarras y han vuelto a hacer giras con gran

éxito.

Independientemente del tipo de musica que un artista desee tocar, trabajar
intensamente en las interpretaciones o ejecuciones en directo tiene vital
importancia, tanto por lo que se refiere a mejorar las aptitudes musicales como en
cuanto a la presentacion visual. La interpretaciéon o ejecucion en directo tiene que
impresionar al publico, bien por el mero espectaculo, por el entusiasmo musical, por
la grandeza de la musica, por despertar sentimientos en el publico o por hacerle
bailar. Si un artista puede impresionar al publico y convertir la interpretacién o
ejecucion en directo en una grata experiencia, la cantidad de publico continuara

aumentando y esto mejoraré todas las fuentes de ingresos ya senaladas.
Los comienzos de un artista del directo

La mejor forma de llegar a ser un excelente artista intérprete o ejecutante en directo
es pasar mucho tiempo practicando y ensayando. Se suele decir que todo gran
musico o cantante tiene que dedicar 10.000 horas de practica para llegar a dominar
realmente la técnica. Un artista intérprete o ejecutante que toca un instrumento
musical debe aprender de otros artistas, estudiar videos de sus artistas favoritos,
tomar clases y tocar y practicar todo lo posible y todos los dias. Incluso los musicos
mas acreditados tienen que practicar mucho todos los dias si quieren seguir estando
en plena forma. Si el artista intérprete o ejecutante es cantante, independientemente
de lo bueno que sea o del éxito que tenga, es fundamental que siga recibiendo

clases de canto habitualmente.

La otra faceta de las interpretaciones o ejecuciones en directo es la puesta en escena. Una
muy buena forma de perfeccionar la presentacion en escena es ensayar en una sala que
tenga una pared con espejos, para que el artista pueda comprobar como le ven los demas
mientras interpreta o ejecuta su musica. En este sentido, también se pueden ensayar
cosas nuevas y desarrollar movimientos que realcen la experiencia general del directo. Si el
artista es una banda, sus miembros pueden ver cémo interactlan en el escenario, para

lograr asf el maximo efecto. La ropa, el peinado y el maquillaje también son importantes
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para conseguir la apariencia adecuada. Nunca debe infravalorarse la importancia de la

puesta en escena. Ya se trate de un estilo extravagante, moderno, sensual o muy elegante,
:& imagen afecta en gran medida a la impresién que la interpretacion o ejecucion del artista

.I causa a su publico. Independientemente del éxito que llegue a alcanzar un artista, es

importante estar siempre pensando en nuevas formas de presentar la musica al publico, de

forma que el estilo del artista esté en continua evolucion.
Sonido e iluminacién

Incluso en las primeras actuaciones con poco publico, es esencial cerciorarse de que
el sistema de megafonia y la iluminacion de la sala son apropiados. El autor de la
presente publicacion ha asistido a menudo a pequenas interpretaciones o
ejecuciones en directo en las que no habia ningun tipo de iluminacién directa, lo cual
es sumamente frustrante para el artista y el publico. Intente convencer a los
propietarios de la sala para que inviertan en algun sistema de iluminacién del
escenario, aunque sea muy basico. Como alternativa, el artista puede invertir en dos
o tres lamparas de pedestal que puede llevar con él. En cuanto sea posible, intente
encontrar a algun entendido en iluminaciéon que acuda a las actuaciones y coordine la
iluminacién. Si la sala ya cuenta con iluminacion para el escenario, serd importante

configurar y enfocar las luces durante la prueba de sonido.

El sonido también tiene una gran transcendencia y puede marcar la diferencia entre
una actuacion exitosa o desastrosa. En primer lugar, es fundamental que los
miembros del grupo puedan oir qué esta tocando y cantando cada miembro. Por lo
tanto, es fundamental un buen sistema de monitores (fold-back) para que el grupo
toque bien conjuntamente. La mayoria de las salas pequenas utilizan monitores de
cuna, pero las bandas utilizan cada vez mas monitores intraurales (in-ear). Los
sistemas de monitores intraurales son los sistemas inalambricos por radio en los que
cada musico o cantante tiene un pequeno receptor de petaca conectado a unos
auriculares intraurales, en los que la alimentacion del monitor procede de un
transmisor en un lateral del escenario. La mezcla del monitor consistira en una
mezcla independiente procedente de un mezclador que suele estar situado en un
lateral del escenario, o que puede proceder de una combinacién de la mesa de
mezclas principal y una mesa de monitores. Si se utiliza un sistema por radio para

los micréfonos o los sistemas de monitores intraurales, o ambos, es esencial
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cerciorarse de que la sala (o el artista, si utiliza su propio sistema) dispone de las
licencias de radiofrecuencias locales apropiadas antes de la actuacion. No hay nada
peor que escuchar a un taxista hablar por el sistema de sonido en medio de una
cancién porgue esté utilizando la misma frecuencia que el grupo. (El autor de la

presente publicacion ha visto con sus propios 0jos una situacion asi).

El artista debe intentar encontrar a algin entendido en mezclas de sonido en cuanto
sea posible y pedirle que mezcle el sonido principal del grupo (y los monitores, si
procede) en cada actuaciéon. Si es posible realizar una prueba de sonido, hay que
cerciorarse de que todo el mundo llega a la sala con tiempo de sobra para realizar
una prueba de sonido adecuada. Esto no suele ser posible en los festivales al aire
libre, en los que solo se permite una pequena prueba de linea justo antes de que el
artista suba al escenario, pero normalmente en las salas de conciertos siempre debe

ser posible efectuar una prueba de sonido.
Como conseguir actuaciones

En los comienzos de su carrera, un artista debe intentar conseguir la mayor cantidad
posible de actuaciones en directo, sin importar lo reducido que sea el publico. El artista
debe tocar en directo en fiestas, bares, centros comerciales y clubes, de hecho en
cualquier lugar donde haya publico. Cuando el grupo britanico The Police actud por primera
vez en directo en los Estados Unidos de América, lo hizo en un pequeno club llamado The
Last Chance, en Poughkeepsie, al norte de Nueva York. Solo asistieron tres personas,
pero aun asi tocaron con total conviccion, como si la sala hubiera estado llena de gente.
Como es sabido, The Police se convirtié en uno de los grupos mas famosos del mundo
en la década de los 80, y cuando se disolvié en 1984, su vocalista, Sting, siguid
cosechando grandes éxitos como solista. De igual modo, U2 ofrecié unas 250 actuaciones
en su primer ano de carrera, perfeccionando sus canciones y su técnica escénica. Lo
importante es que los artistas actlen en cada espectaculo como si la vida les fuera en
ello, independientemente de la cantidad de publico presente. Si ensaya regularmente y se
esfuerza, la interpretacion o ejecucion en directo de un artista se convertira en algo que el

publico esta deseando ver, y a partir de ahi, ya se puede construir una carrera musical.

Como se puede ver en el capitulo dedicado a desarrollar una base de seguidores,

esta es fundamental para conseguir buenas asistencias a las actuaciones en directo.
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Si se tiene previsto invitar a editores y productores de fonogramas a una actuaciéon

con miras a firmar un contrato de edicién o grabacién, es aconsejable escoger una
":&uena sala, con un buen sistema de megafonia y de iluminacién, en la que las

.I condiciones para la interpretacion o ejecuciéon en directo sean 6ptimas. Después

debe informarse a los que figuren en la base de datos de seguidores de que sera
una actuacion especial y de que su asistencia ayudara mucho al artista. Con un poco

de suerte la sala de conciertos se llenard, lo que siempre causa buena impresion.

Para conseguir contrataciones, serd importante redactar una biografia interesante y
vivaz de no mas de dos pdaginas. Se debe incluir una breve historia de la carrera del
artista hasta la fecha, incluidos sus éxitos mas notables en los medios de
comunicacioén, sus interpretaciones o ejecuciones en directo y otros acontecimientos
resefnables. También se debe precisar el tipo y el género musical al que se dedica.
No tema utilizar el humor en la biografia, puesto que siempre atrae la atencion, sobre
todo si realmente tiene gracia. Es muy importante contar con buenas fotografias,
especialmente la fotografia principal de la pagina de inicio del sitio web del artista. Al
principio, las fotografias puede realizarlas un fotégrafo local o un admirador del artista
que esté entusiasmado con el proyecto. La mayoria de los fotdgrafos aficionados
estan encantados de realizar fotografias a un artista o a una banda a un costo muy
bajo o de forma gratuita. En caso de que esta férmula no dé resultado, merece la

pena invertir en un fotégrafo profesional que saque fotografias de maxima calidad.

Con una biografia buena y amena, las fotografias y los enlaces a las mejores
grabaciones del artista, el representante o el artista habran creado el primer dosier
de prensa del artista en formato digital (o electrénico). Los dosieres digitales de
prensa deben poder descargarse del sitio web del artista o de una plataforma en
Internet mediante el envio al posible receptor del enlace pertinente. Estos dosieres
pueden incluir una entrevista en video con el artista, asi como enlaces a fotografias
descargables de alta resolucion, una biografia, videos de interpretaciones o
ejecuciones en directo del artista y cualquier otra informacién pertinente en formato

sonoro o audiovisual.

Un servicio por Internet disefado para que los artistas consigan bolos (actuaciones)
es Sonicbids (www.sonicbids.com), con sede en Boston (Estados Unidos de

América). Sonicbids es una plataforma de marketing social dedicada a la musica que
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une a bandas, promotores, marcas de consumo Yy aficionados a la musica. Desde su
creacion en 2001, afirma haber puesto en contacto a mas de 350.000 bandas con
26.000 promotores en mas de 100 paises. Sonicbids distribuird un dosier digital de
prensa del artista entre promotores y marcas. Dispone de una version de prueba de

dos semanas de duracion y la cuota mensual asciende a unos 7 délares EE.UU.

Aungue un artista logre ser contratado para una interpretacion o ejecucion en
directo, cuando se confirme la contratacion lo mejor es siempre conseguir el
contrato por escrito y firmado por el promotor. En cuanto los honorarios comiencen a
incrementarse, también es buena idea insistir en un depdsito no reembolsable que
normalmente ascenderd al 50% de la tarifa convenida, que se pagara por anticipado.
El artista o su representante debe cerciorarse de enviar un enlace a su dossier digital
de prensa a las emisoras de radio y a las cadenas de television locales, asi como a
los periddicos vy las revistas que se distribuyen en la zona en la que tendran lugar las
interpretaciones o ejecuciones en directo. El artista o el representante deberan hacer
un seguimiento de todo ello, llamando por teléfono a los medios de comunicacién
para conseguir una entrevista por teléfono o en el estudio, o una interpretacién o
ejecucioén en directo, con el fin de impulsar la venta de entradas para el concierto.
Cuando el artista ya tenga cierto éxito, puede contratar a un publicista para que se
ocupe de tratar con los medios de comunicacion en nombre del artista, pero en sus
comienzos, el propio artista, su representante o ambos serdn quienes tengan que

encargarse de este aspecto.
Actuaciones en la calle y musicos callejeros

Algunos artistas comienzan tocando en la calle, lo cual puede ser una manera
excelente de perfeccionar el arte de tocar en directo. También proporciona un
contacto muy directo con el publico y el artista podra ser capaz de observar qué
hace que un espectador se detenga a escuchar, en lugar de pasar de largo. Es obvio
que los ingresos suelen ser un sombrero o la funda de una guitarra en la que los
espectadores pueden dejar monedas, o incluso billetes, si quedan impresionados
sobremanera. El artista obtendré asi una fantastica perspectiva de lo que funciona y
de lo que no. Las reacciones son inmediatas. Si a la gente le gusta, deja dinero; si no
le gusta, no deja nada. También debe dar a un artista confianza en su capacidad de

interpretacion o ejecucién. Si puede tener confianza para tocar en la calle, puede
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tener confianza para tocar en cualquier sitio. Para lograr mejores resultados, es mejor

X elegir un lugar en que el publico se pueda congregar sin provocar atascos. En

,@uchas ciudades, como Londres, hay lugares concretos en las estaciones de metro

y otros sitios que las autoridades de la ciudad designan como lugares en los que los
artistas intérpretes o ejecutantes pueden tocar. Suele ser necesario obtener un
permiso para poder tocar en alguno de estos lugares designados. Uno de los
festivales de musicos callejeros con mayor asistencia de publico es el Buskers’
Festival, que se celebra en Ferrara (ltalia) en agosto. En determinadas circunstancias,
los ingresos que pueden percibir los musicos callejeros pueden ser considerables. A

continuacion figura un relato en primera persona de un caso asf:

Contaré el ejemplo de un intérprete callejero que vi en Florencia
(Italia). Este intérprete tenia un pequeno sistema de megafonia
portatil, un micréfono con pie y un micréfono y un pedal para los
efectos de la guitarra. Tocaba la guitarra y cantaba totalmente en
directo. Es decir, no tenia musica de acompanamiento ni bucles de
bateria. Era muy bueno y tocaba canciones conocidas, como “Wish
You Where Here”, de Pink Floyd, y “Where the Streets Have no
Name"”, de U2. También toco varias de sus propias canciones, que él
habia compuesto. Quedé impresionado, asi que dejé varios euros en

la funda de su guitarra.

En ese momento me di cuenta de que tenia una pila de sus CD con
una nota que decia “Sirvase usted mismo: 10 euros”. Lo escuché
durante un rato y decidi que estaba lo suficientemente impresionado
como para comprar uno de sus CD. Dejé 10 euros en la funda de su
guitarra y tomé un CD. Durante los siguientes 15 minutos conté que
otras 10 personas compraron su CD y muchas otras dejaron dinero en
la funda de su guitarra, como yo habia hecho al principio. EI CD era un
CD grabable sin ninguna caratula impresa en el CD y solo una hoja en
blanco y negro con una imagen del artista en un sobre de plastico
normal, muy béasico. Ahora hagamos cuentas. Cada CD no habra
costado prepararlo méas de 1 euro. Si vendié 10 en 15 minutos,
podrian ser 40 en una hora. Eso hace 9 euros por cada uno, o sea,

360 euros en una hora. Supongamos que toca en la calle durante dos
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horas al mediodia y otras dos horas por la tarde, seis dias a la
semana. Se toma cuatro semanas de vacaciones todos los afnos, por
lo que trabaja 48 semanas al ano. Eso equivale a 360 euros x 4 horas
x 6 dfas x 48 semanas. En total son 414.720 euros al ano, brutos, lo
gue equivale a unos 545.000 dolares EE.UU. Es mas del doble de lo
que cobra el Primer Ministro del Reino Unido. De acuerdo, quiza sea
un ejemplo extremo. A lo mejor en la hora siguiente no vendi6 tantos
CD. Pero aunque solo fuera el 25% de las cifras que he dado, seguiria
ganando 136.350 ddlares, ingresos anuales que no estan nada mal
para un musico joven. Evidentemente, como se ha visto en el capitulo
sobre el derecho de autor, tendria que pagar regalias por derechos de
reproducciéon mecanica a Pink Floyd, U2 y los demas autores cuyas
canciones ha versionado en el CD, y necesitaria un permiso para la
interpretacién o ejecucion publica de artistas callejeros que interpretan
0 ejecutan obras en publico, en caso de que exista ese tipo de
permiso en ltalia, pero estoy seguro de que las donaciones que
recibié cubririan mas que de sobra dicho costo. Quisiera hacer
hincapié en que este chico era sumamente bueno y que tocaba

realmente bien. ;Como vivir de la musica?
La siguiente fase

Pasamos ahora a la fase en que un artista ya atrae en sus actuaciones en directo a
una buena cantidad de publico y las cosas marchan bien. Como ya se ha indicado en
el apartado sobre la representacion de artistas, es ahora cuando el artista debera

considerar la opcién de contratar a un representante, si es que todavia no lo ha hecho.
Agentes de contratacion

El representante debera buscar un agente de contratacién, salvo que él mismo se vea
capaz de asumir este cometido. Un agente de contratacion actuara como intermediario
entre el representante/artista y los promotores que estan interesados en ofrecer
actuaciones en directo. Un buen agente de contratacion que esta dispuesto a esforzarse
para conseguirle conciertos a un artista puede ser una pieza muy importante del equipo.

Curiosamente, encontrar al agente de contratacion idéneo es una de las labores mas
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dificiles para un representante. Los agentes de contratacion suelen ser muy especiales
en cuanto a quién representan, y querran que les convenzan de que el artista en
",{f«&articular merece la pena. Un agente de contrataciéon, normalmente, cobrara el 10% de
.I la cantidad bruta negociada para que un artista toque en una fecha concreta. También es
habitual que al principio, el agente de contratacion exija un 15%, hasta alcanzar cierto
nivel de ingresos. Cuando se alcanza ese nivel, la comision del agente de contratacion
se reducira a un 10%. A cambio de la comisiéon pactada, el agente de contratacion
conseguird oportunidades para actuar en directo, negociara los honorarios y emitird los
contratos en nombre del artista. Los honorarios que se establecen para una
interpretacion o ejecucion pueden ser una tarifa fija garantizada o puede ser una tarifa
garantizada a cuenta de un porcentaje de las ventas de taquilla. Por ejemplo, los
honorarios podrian ser 1.000 délares EE.UU. garantizados o el 70% de los ingresos
brutos obtenidos con las ventas de taquilla (menos los impuestos sobre las ventas vy el
[VA), la cantidad mayor de las dos. Si las ventas de taquilla (cantidad bruta menos
impuestos) fueran de 1.400 dolares, el artista recibiria la cantidad garantizada de
1.000 dolares, porgue el 70% de 1.400 ddlares es 980 dolares, que es menos que la
cantidad de 1.000 délares garantizada. En cambio, si las ventas de taquilla (cantidad
bruta menos impuestos) fuera de 3.000 ddlares, el artista recibiria 2.100 ddlares, porque
el 70% de 3.000 ddlares es 2.100 dolares, cantidad que es mayor que los 1.000 délares
garantizados. La diferencia entre la cantidad garantizada y el porcentaje se conoce como

“sobrecosto”. En este ejemplo, el sobrecosto es de 1.100 ddlares.

A menudo se da el caso de que hay diferentes agentes de contratacion en diferentes
territorios, pero algunas de las principales agencias de contratacién, como William
Morris, CAA o The Agency, pueden trabajar a escala mundial. Por eso, es habitual
que un artista tenga un agente de contratacion en Europa y otro en los Estados
Unidos de América. El resto del mundo podria, por lo tanto, dividirse entre estos dos
agentes, dependiendo de quién tenga los mejores contratos. El agente de los
Estados Unidos de América puede también querer otros territorios del continente
americano, como el Canada, México y América Latina, por ejemplo, y el agente

europeo quiza tenga mejores contactos en Australia y el Japén.

Dada la evolucion de la industria musical, es poco probable que el artista firme un
contrato con la agencia de contratacion. Es algunos paises, de hecho, es ilegal. Esto

implica que el agente de contrataciéon tiene que esforzarse para preservar a los
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artistas exitosos, dado que siempre tienen libertad para buscar los servicios de otro

agente si asi lo desean.

Los contratos de grabacién integrales suelen estipular que un porcentaje por los
ingresos brutos de las actuaciones en directo (normalmente, el 10%) se destina al
productor de fonogramas. En consecuencia, varios representantes han insistido en
que los agentes de contratacién tomen una comision del 9% en lugar de la habitual
del 10% en los casos en que el productor de fonogramas toma el 10% de los
ingresos brutos, es decir, se obliga al agente de contratacion a tomar el 10% del

90%, que equivale al 9% de los ingresos brutos.

Tour managers

El representante también necesitard contratar a un representante durante las giras
(tour manager), salvo que él mismo decida asumir este cometido. Un tour manager
es el encargado del funcionamiento cotidiano de una gira, incluida la coordinacién del
viaje, la reserva del alojamiento, el control de la contabilidad de los gastos, el cuidado
del artista y la mediacién con los promotores en las actuaciones. En las giras, es
fundamental llevar una buena contabilidad de todos los ingresos y gastos, y un buen
tour manager dispondra de un sistema de hojas de calculo que podra enviar
diariamente por correo electrénico al representante. En la hoja de calculo deberan
reflejarse todos los ingresos obtenidos, los gastos realizados y el saldo de efectivo
que manejan. Todo ello debe contar con el respaldo de un sistema de sobres para la

gira, como figura en la pagina 165.

Creacion del equipo para las giras

Ademas del tour manager, y conforme el artista se hace mas conocido y puede
ofrecer espectéaculos mas complejos, el representante debera contratar a todo un
equipo para las giras. Puede estar conformado por las siguientes personas:
1. Un técnico de mezclas de sonido, que normalmente se coloca al fondo de
la sala de conciertos (en el extremo opuesto al del escenario), y que

mezcla el sonido que escucharé el publico.
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2. Un técnico de control de sonido que normalmente se coloca a un lado del
escenario y que mezcla el sonido del escenario para que los artista
intérpretes o ejecutantes puedan escucharse entre ellos y puedan actuar
coordinados entre si.

3. Un técnico de iluminacién que coloca las luces y dirige la iluminacion en
el escenario y los efectos visuales especiales.

4. Utileros que supervisan e instalan el equipo musical en el escenario.

5. Conductores de los autobuses/camiones en los que se transporta el
equipo.

6. Un director de produccién, que supervisa todo el equipo instalado en el
escenario asi como el equipo de luces y sonido, especialmente si el
equipo se desplaza junto con el artista de actuacion en actuacion.

7. Un agente de viajes

8. Un agente encargado de los visados y los permisos de trabajo

9. Un agente de transporte y de envio del equipo

10. Un ayudante de vestuario

11. Un coredgrafo

(Véase el diagrama del equipo en la pagina 26).

Visados y permisos de trabajo

A menudo, para los conciertos que se celebran fuera del pais de residencia del
artista, hace falta un visado o un permiso de trabajo. El procedimiento para obtener
estos documentos puede llevar en algunos casos hasta cuatro meses, por lo que es
fundamental que el representante o el artista tramiten dichos permisos nada mas se
confirmen las fechas de actuacién en el extranjero. Ha habido muchas giras en el
extranjero que han tenido que ser canceladas por que la documentacion era
insuficiente o el visado fue denegado, lo que supone un desastre para el artista y una
situacién muy bochornosa para el representante. Para un buen representante, los
visados y los permisos de trabajo tienen que tener alta prioridad, y el avance en la
obtenciéon de dichos documentos debe controlarse a diario. El hecho de que el artista
o cualquier miembro del grupo tenga antecedentes penales por posesion de drogas o
por cualquier otro delito puede suponer un grave problema a la hora de conseguir los
visados y los permisos de trabajo, por lo que, antes de contratar a un nuevo miembro

del grupo, merece la pena verificar estas cuestiones. La obtenciéon de visados para
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actuar en los Estados Unidos de América es cada vez mas dificil. Ademés, para
conseguir un visado de trabajo vélido para los Estados Unidos de América hay que
pagar tasas muy elevadas. Existe también un método por el que, pagando una tasa,
se agiliza la tramitacion del visado del artista, pero en cualquier caso, el proceso
puede tardar hasta dos meses. Si el representante no se siente cémodo al tratar con
consulados y embajadas para obtener dichos documentos, existen varias agencias
especializadas en la obtencién de visados para los artistas que pueden utilizarse a tal
fin. Entre las agencias estadounidenses especializadas en obtener visados de trabajo
para los Estados Unidos de América cabe destacar EVC Entertainment Visa
Consultants (www.entertainmentvisaconsultants.com) y Traffic Control Group
(www.tcgworld.com). También existe otra agencia Traffic Control, independiente de
la anterior y con sede en Londres, especializada en la obtenciéon de visados para
Europa y en actuar como punto de contacto con las embajadas para los artistas del

Reino Unido (wwwv.trafficcontrolgroup.com).

Estos son solo tres ejemplos, pero una busqueda en Internet arrojard méas
referencias de agencias de este tipo con sede en distintas partes del mundo. Cabe
destacar que si el artista reside en la Unién Europea y desea actuar en otro pais de la

Union Europea, no es necesaria la obtencion de visados o permisos de trabajo.
Agentes de transporte, envio del equipo y carnets

Si el equipo va a ser transportado de un pais a otro, a menudo se exige un
documento de importacion temporal conocido como “carnet” o “cuaderno”. Si un
artista reside en la Union Europea y desea actuar en otro Estado miembro de la
Unién Europea, no necesita carnets. En cambio, si el artista reside en lItalia y desea
actuar en Noruega (que no pertenece a la Unién Europea), si es necesaria la
obtencion de un carnet. De igual modo, si el artista reside fuera de los Estados
Unidos de América y desea actuar alli, se exige la presentacién de un carnet, en el
que deberan indicarse detalladamente todas las piezas del equipo que va a ser

importado de forma temporal, junto con sus nimeros de serie y otros datos.

Agencias especializadas en transporte de equipos musicales, como Rock-It Cargo
(www.rock-itcargo.com) o Sound Moves (www.soundmoves.com), gestionaran a

cambio de una tarifa toda la documentacién necesaria, incluida la obtencién de los
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carnets validos y la tramitacién de los despachos de aduanas, y enviaran el equipo

del artista al destino especificado en cualquier parte del mundo. Rock-It Cargo tiene
":ﬁicinas en el Reino Unido, Alemania, los Estados Unidos de América, el Japén,
.I China y Sudéfrica, y es la principal agencia de transporte de la industria de la musica.
Otras agencias de transporte de equipos musicales son Sound Moves (con sede en
el Reino Unido y en los Estados Unidos de América y oficinas en Francia, Bélgica vy el
Japdén) y Showfreight (con sede en Australia, http://www.showgroup.com.au). Si el
equipo se transporta por carretera, hay que destacar que algunos paises ponen
restricciones a los vehiculos que exceden de cierto peso para viajar los domingos y
los dias festivos. Si es imprescindible transportar el equipo del artista en un vehiculo
pesado en esos dias, normalmente podrd conseguirse un permiso especial, pero la

planificacion debe realizarse con suficiente antelacion.
Organizacion del viaje y del alojamiento en hoteles

El representante también tendra que coordinar el viaje y reservar el alojamiento en
los hoteles, normalmente con una agencia de viajes y con el tour manager. A veces,
el representante delegaré esta funcion en el tour manager, pero debera controlar los
costos vy la logistica de todos los preparativos. Siempre es buena idea salir pronto
cuando se va a celebrar un concierto en la siguiente ciudad, con el fin de dar un
margen de tiempo para imprevistos, como una averia del vehiculo, mucho trafico o
mal tiempo. Un par de horas de margen pueden suponer la diferencia entre poder
actuar o no, o tener que hacer el espectaculo sin haber tenido tiempo de hacer una

prueba de sonido, lo que nunca es aconsejable.

De igual modo, cuando se vaya a viajar en avion, siempre es mejor tomar los vuelos
temprano, de forma que, si se cancela un vuelo, todavia haya posibilidad de subir al
siguiente vy llegar a tiempo al destino. Antes de volar, es importante que el tour
manager compruebe con suficiente antelacion la franquicia de equipaje facturado y los
costos que entranaria un exceso de equipaje. Puede resultar mas econémico enviar
por separado el equipaje o equipo adicional. Todos los miembros que viajen deben ser
informados del peso del equipaje y las restricciones de tamano, a fin de que puedan
preparar debidamente sus maletas. El tour manager siempre debe ser el Ultimo en
pasar por el control de seguridad y de pasaportes del aeropuerto, a fin de poder

gestionar todos los problemas que pueda tener un miembro del grupo o del personal.
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Si el artista o el representante reservan los hoteles por su cuenta, hay portales
excelentes para reservar hoteles, como Trivago o TripAdvisor, que les facilitaran todas
las opciones de alojamiento en una ciudad determinada y también les indicaran el
operador de reservas que tiene la tarifa méas barata para un hotel determinado en una
fecha concreta. En los Estados Unidos de América, el sitio Hotel Planner se
especializa en tarifas reducidas para reservas en grupo e invita a los hoteles a hacer

sus ofertas después de que se hayan indicado los requisitos del hotel.

Una forma de transporte en los comienzos de la carrera de un artista es el conocido
como splitter bus, o autobus dividido en dos zonas. Se trata de un autobus de
tamano medio que tiene asientos para los acompanantes del artista en la parte
delantera, y una zona separada al fondo para el equipo que utiliza el artista en el
escenario. Otra manera de conseguir esta funcién es utilizar un autobus, solo de
asientos, que lleve a remolque un trailer que contenga todo el equipo que se utilizara
en el escenario. Cuando el artista ya sea mas conocido, seguramente podra
permitirse utilizar un gran autobus para giras. Se trata de autobuses personalizados
que tienen una o dos salas de estar, servicios y cocina a bordo, asi como una zona
para dormir. Los acompanantes del artista pueden dormir toda la noche mientras el
autobus viaja de una ciudad a otra, lo que ademas de ser muy conveniente, puede
suponer un gran ahorro en gastos de hotel. En algunos casos, estos autobuses de
lujo también llevan un remolque que contiene todo el equipo que se utilizara en el
escenario. Es posible que el artista necesite hacer promocién durante esos dias en la
radio y la televisidon. A menos que el artista sea una especie de superhombre, debera
abordar con prudencia este tipo de intervenciones. Si un artista no duerme lo
suficiente y hace demasiada promocién, la actuacién de esa noche puede verse
seriamente perjudicada. Tampoco conviene que los artistas interpreten una cancion
en la radio o en la television por la manana. La voz no se calienta hasta mediodia.
Cantar en directo en la radio o en la televisién antes de esa hora puede resultar mas

perjudicial que beneficioso para el artista.
Seguros y razones de fuerza mayor
El representante debera asegurarse de haber suscrito todos los seguros necesarios

antes de comenzar cualquier gira o de la fecha del concierto. El equipo del artista

debe estar asegurado de forma permanente cuando se encuentre en su sede local y
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también contra danos o pérdidas durante los periodos de gira. El representante o el

tour manager deberan ponerse en contacto con el agente de seguros cada vez que el
',«&quo salga del pais de origen del artista, para que disponga de un seguro

pertinente en vigor.

Los seguros de viaje (incluidos los gastos médicos por urgencias y los efectos
personales) deben estar en vigor para todos los viajes al exterior, y el representante
debe establecer la cobertura que corresponde a cada miembro y quién debe
contratar un seguro por su cuenta. Un niimero cada vez mayor de paises requiere
documentacién justificativa de dichos seguros al solicitar visados. El artista debe
contar asimismo con un seguro de responsabilidad civil en cada territorio en el que
actuara durante una gira. Este seguro de responsabilidad civil tiene nombres distintos
en cada pais y también se suele denominar “responsabilidad del empleador”
(employer’s liability) o “indemnizacién del trabajador” (worker's compensation). En la
mayoria de los paises, los seguros de responsabilidad civil son un requisito legal y
protegen al artista en caso de que un miembro del grupo o del personal se lesione y
el artista sea legalmente responsable de dicha lesién. Algunos paises exigen una
serie de requisitos especiales de seguros y empleo, que deben consultarse antes de
iniciar una gira; por ejemplo, para trabajar en los Estados Unidos de América es
necesario un certificado de seguro contra accidentes de trabajo para todos los
trabajadores estadounidenses empleados en la gira. El artista también deberéa tener
un seguro de responsabilidad civil o general que ofrezca una cobertura de hasta cinco
millones de dolares EE.UU. contra los danos que pueda sufrir cualquier persona del
publico en caso de resultar herida o incluso de fallecer durante un concierto y de que
el artista sea demandado, independientemente de si se determina que el artista es
responsable. Los promotores y los auditorios también deberan contar con su propio
seguro de responsabilidad civil, pero este no cubrira los riesgos del seguro de
responsabilidad civil del artista. Aunque la cantidad asegurada es alta, el costo del

seguro es una fraccion muy pequena de la cobertura del riesgo.

También es factible y aconsejable tener un seguro de cancelacion para giras y
actuaciones en directo, si bien este no constituye un requisito legal. El costo es un
pequeno porcentaje (por lo general, en torno al 2% de los honorarios por cada
concierto) pagadero a la aseguradora. Con el seguro de cancelacion, si uno de los

principales miembros del grupo se pone enfermo y no puede actuar, o si la actuacion
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tiene que ser cancelada o aplazarse por numerosos motivos ajenos a la voluntad del
artista y del representante (por ejemplo, si se produce una averia o retraso en el
vehiculo de transporte porque las condiciones meteoroldgicas son adversas), la
aseguradora indemnizara al artista por la suma total asegurada, por muy alta que sea,
aunque el concierto no haya tenido lugar. Este seguro de cancelacion podra cubrir
también la contingencia de que un familiar del artista caiga gravemente enfermo, lo
que provocara que el artista tenga que regresar a su hogar y que se cancelen uno o
mas conciertos. A fin de reclamar a la aseguradora las cantidades correspondientes,
es vital que el tour manager consiga un certificado médico en caso de que el artista o

un familiar cercano caigan enfermos y se produzca una cancelacion.

No obstante, existen determinadas situaciones que no pueden ser aseguradas, como
una denegacion del visado, la cancelacion propiciada por la escasez de entradas
vendidas, cualquier causa por motivos econdémicos o un incumplimiento de contrato.
Si un promotor cancela una actuacion por razones comerciales, por ejemplo, la
escasez de entradas vendidas, competeréa al representante y al agente de
contratacion insistir en que el promotor pague, pese a ello, los honorarios integros
por la actuacién. Si dicho pago no se efectla, quizé sea necesario emprender
acciones legales contra el promotor en cuestiéon. Es importante cerciorarse de que el
promotor ha firmado el contrato de la actuacién y ha pagado el depdsito
correspondiente en cuanto sea posible, una vez que se haya confirmado la fecha. Es
bastante habitual que el promotor tenga que pagar el depdsito (quizd un 50% de los
honorarios pactados) varios meses antes de la fecha del concierto, y la cantidad
pactada restante unas semanas antes de la fecha del concierto, especialmente en los
festivales internacionales. El seguro de cancelacion puede ampliarse para asegurar la
comisiéon del agente de contratacion y la pérdida de ingresos por la venta de articulos
de promociéon en caso de que se cancele un concierto. Si la comisién del agente de
contratacion estéd asegurada, debe haber un acuerdo con él con arreglo al cual se le
pagara el 10% (o el porcentaje correspondiente) de los costos del seguro de
cancelacién. De este modo, si se cancela un concierto por motivos ajenos al artista,
tanto el artista como el agente de contratacion recibirdn de todas formas sus

honorarios integros.

Otro factor clave es lo que se denomina clausula de “fuerza mayor” en el contrato

de actuacioén. Por fuerza mayor se entiende “fuerza superior a todo control y
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previsién” y determina las circunstancias en que el promotor no tendria que pagar al

artista. Entre ellas puede haber catastrofes naturales (como huracanes, crecidas,
":&ﬁrremotos, erupciones volcéanicas, etc.). El artista siempre debe intentar introducir el
.I siguiente texto al final de la clausula de fuerza mayor: “No obstante lo anterior, si el
artista se encuentra preparado y dispuesto a llevar a cabo la actuacion, el promotor
pagara al artista los honorarios integros pactados”. En determinadas ocasiones, si se
produce una situacion de fuerza mayor que culmina con la cancelacién de un
concierto, el promotor y el artista pueden convenir que el concierto se aplace a una
fecha posterior, y el seguro de cancelacién, a menudo, cubre y satisface los costos
derivados del aplazamiento. Existen varias companias de seguros especializadas en la
industria de la musica, como Robertson Taylor Insurance Brokers, que tiene oficinas
en Los Angeles, Las Vegas, Nashville, Nueva York y Londres (www.robertson-
taylor.co.uk), y AON, que tiene oficinas en la mayoria de los paises

(Wwww.rewritinginsurance.aon.co.uk/entertainment-and-media-insurance.aspx).
Seguridad

Cuando el artista tiene un grupo de incondicionales que lo adoran, como es el caso
de algunos grupos de chicos jovenes que atraen a ingentes cantidades de
adolescentes, la seguridad es una cuestion trascendental. Este también puede ser el
caso si el artista canta canciones con un marcado mensaje religioso o politico.
Compete al representante garantizar la seguridad del artista y que sus pertenencias
estén seguras en todo momento, y en estos casos debe tomar una serie de medidas
especiales, sobre todo en los trayectos de ida y vuelta al auditorio del concierto, y de
ida y vuelta a las emisoras de radio o a las cadenas de televisién. En las propias salas
de conciertos habra quienes ayuden en este sentido, pero puede ser necesario
contratar personal de seguridad que acompane al artista en todo momento. Si existe
una situacién de inestabilidad politica o algun otro tipo de riesgo para la seguridad,
quizé sea necesario adoptar medidas especiales de seguridad. En caso de que haya
un gran numero de admiradores en la puerta del escenario, a la entrada del festival o
en el hotel del artista, puede ser necesario disponer los preparativos para que el

artista acceda al auditorio o al hotel por una entrada poco habitual.

Tal vez sea necesario contar con seguridad en el escenario, por ejemplo, con un

guardia de seguridad a cada lado de este para proteger al artista en caso de que
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algun espectador intente llegar a él y subir al escenario durante la interpretacion.
Asimismo, la seguridad en el camerino es muy importante, especialmente si se dejan
partes valiosas del equipo o efectos personales. Para ello puede ser suficiente con
que el tour manager se cerciore de que todos los camerinos se pueden cerrar y tener
la llave para ello, o que un guardia de seguridad se dedique a vigilar los camerinos.
En casos extremos, en cuanto el artista pueda abandonar el escenario ira
directamente al vehiculo y saldréa del auditorio antes de que el publico haya dejado de
aplaudir, evitando asi cualquier problema. El beatle Ringo Starr, que todavia hace giras
de cuando en cuando, sigue aplicando este sistema que los Beatles perfeccionaron
en la década de 1960. El y su grupo dejan el escenario, van directamente a la
limusina que les esta esperando, se dirigen al aeropuerto (a menudo custodiados por
la policia) y embarcan en un avién privado hacia la siguiente ciudad. Esa misma
noche se registran ya en el hotel de la siguiente ciudad. Este procedimiento es

increiblemente costoso.
Contabilidad

Una de las principales obligaciones de un representante es asegurarse de que el
artista cobra las cantidades acordadas y de que los gastos se mantienen bajo control.
En las giras, esta responsabilidad corresponde al tour manager, pero para las giras
importantes es conveniente contratar a un contable especializado, que estara con el
artista durante la gira y se asegurara de que el promotor de cada concierto paga
todas las sumas acordadas y de que los gastos se mantienen dentro del
presupuesto. El representante, el tour manager o el contable de la gira deberan
controlar especialmente los espectaculos en los que un porcentaje de los ingresos
brutos obtenidos por las ventas en taquilla influye en la cantidad pagadera. A
menudo, estos acuerdos pueden resultar muy complejos y comprenderan la
presentacion de documentos justificativos y la verificacion de todos los gastos en
qgue haya incurrido el promotor, incluida la publicidad, los costos de personal, los
honorarios por la interpretacién o ejecucion publica, la contratacion de la sala,

etcétera.

Como ya se ha senalado antes, lo mdas importante en todas las giras, sean breves o
largas, es llevar de forma precisa y diaria toda la contabilidad de los ingresos vy los

gastos, preferiblemente en una hoja de célculo informatica. De esta forma se podra
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llegar con un estado de cuentas bien organizado al final de la gira, en beneficio de

todos. Un tour manager o contable de gira realmente profesional enviarad diariamente
":ﬁ«&pr correo electrénico al representante una hoja de célculo con los gastos diarios, en
.I la que figuren todos los gastos e ingresos junto con el balance de efectivo al final de
cada dia de la gira. Dicha hoja ir4d acompanada de una hoja de célculo aparte en la que
se analice la venta diaria de articulos de promocién. Muchos tour managers utilizan
un sistema de sobres mediante el que registran todos los recibos de gastos e
ingresos en el anverso del sobre e introducen los recibos dentro de él. Véase un

ejemplo de este tipo de sobre en la pagina 165.
Viaticos

Cuando un artista se encuentra de gira, esté establecido en el sector pagar un viatico a
cada miembro del grupo y del personal. Se trata de una asignaciéon en efectivo para
alimentacion y otros gastos diarios que un miembro de la gira necesitara durante esta.
Estos viaticos se pagan aparte de los honorarios diarios 0 semanales pactados con cada
miembro del grupo o del personal de la gira. El importe de los viaticos variard en funcion
del pais en el que se esta realizando la gira, por ejemplo, el importe de los viaticos en el
Japdn sera mucho mas elevado que en Europa o los Estados Unidos de América,
puesto que el costo de los alimentos y otros gastos cotidianos suele ser mucho mayor
en paises como el Japdn. Es importante que el tour manager obtenga un recibi o una
firma en el sobre de la gira cada vez que desembolsa los viaticos. En algunos casos, los
viadticos se pagan cada dos o tres dias, mientras que otros tour managers pagan todos
los viaticos en efectivo al comienzo de la gira. El riesgo de este sistema es que algunos
miembros del grupo o del personal pueden gastar demasiado y quedarse sin dinero a

mitad de la gira, por lo que tendran que pedir un préstamo.
Festivales y conferencias

Uno de los mejores caminos hacia el reconocimiento internacional es tocar en
festivales de musica. Varios festivales se adhieren de forma estricta a un género
musical especifico, como el heavy metal (p. ej., Sonisphere, en Francia e lItalia), el
reggae (Reggae Sumfest, en Montego Bay, Jamaica), el pop de los 80 (Rewind, en el
Reino Unido, y Retrolicious, en Singapur), el folk (The Newport Folk Festival, en los

Estados Unidos de América) o la musica electrénica (Ultra, en Miami, Fusion, en
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Alemania, o Electro Beach, en Puerto Vallarta, México). Otros se enorgullecen de ser
lo mas eclécticos posibles, poniendo en cartel a un amplio conjunto de artistas y
grupos de distintos géneros musicales. Ambos tipos de festival son importantes para
adquirir un reconocimiento y un perfil internacionales. Uno de los festivales mas
eclécticos y exitosos es el festival de Glastonbury, en Inglaterra, que se celebra en

junio cada dos anos. El aforo del festival es de 177.000 espectadores, lo que lo
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convierte en el mayor festival de musica y de las artes interpretativas al aire libre del

mundo. El festival es conocido sobre todo por su musica contemporanea, pero
"f&;gmbién programa danza, comedia, teatro, circo, cabaret y muchas otras artes. Por lo
.I general, el festival de Glastonbury cuenta con unas 400 interpretaciones o
ejecuciones en directo sobre mas de 80 escenarios. Las entradas salen a la venta
aproximadamente nueve meses antes de que se celebre el festival, y la demanda es
tal que se venden en su totalidad el primer dia, independientemente de quién
interprete o actle. Glastonbury es una marca consolidada y aquellas personas
afortunadas en adquirir una entrada saben que asistirdn a una experiencia musical
increfble durante tres dias, aungque no sepan quién forma parte del cartel cuando
compran las entradas. Glastonbury ha mezclado artistas tan diversos como U2, JayZ,
Tony Bennett, Fatboy Slim, Lee Scratch Perry, David Guetta, The Rolling Stones, Nile
Rogers, Mumford & Sons, BB King y Paul Simon, y también programa un amplio
abanico de musica de los paises en desarrollo, merced a lo que crea un festival

sumamente exitoso sin limites ni barreras musicales.

Los artistas de los paises en desarrollo tienen una oportunidad para actuar en otros
paises si consiguen un espacio en uno de los festivales WOMAD. La organizacién
World of Music Arts and Dance (WOMAD) fue creada por Peter Gabriel en 1980.
Gabriel, que tuvo una carrera profesional de mucho éxito como vocalista del grupo
Genesis y después por méritos propios como solista, tenia un interés especial por la
musica africana, y quiso fundar una organizacién para promover la musica procedente
de todo el mundo. Junto con Thomas Brooman y Bob Hooten, Peter presento el
primer festival WOMAD en Inglaterra en 1982. Desde entonces, se han organizado
160 festivales WOMAD en 27 paises. Actualmente se celebran cada ano unos

10 festivales WOMAD en todo el mundo. Los festivales ofrecen interpretaciones o
ejecuciones en directo de artistas de todo el mundo, talleres para instrumentistas y
cantantes, asi como para bailarines. Los artistas que desean participar en algun
festival WOMAD deben enviar un correo electronico con un enlace a la musica del
artista (p. ej., en SoundCloud o YouTube) a artist.demos@womad.org, junto con un
enlace al sitio web o0 a una pagina de redes sociales del artista. WOMAD deberd
encontrar con facilidad una biografia de una pdagina, informacién sobre el nimero de
miembros que componen el grupo, dénde ha tocado antes el grupo o el artista vy, por
supuesto, los datos de contacto del artista o de su representante. Consulte la web

www.womad.org para méas informacion.
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Otra organizacién que puede ser muy Util para los artistas de todo el mundo es
WOMEX. WOMEX (World Music Expo, Exposicién Musical Mundial), con sede en
Berlin, organiza todos los anos acontecimientos de presentacion de artistas y para el
establecimiento de contactos profesionales en varias ciudades de todo el mundo.
WOMEX contrata a la mayoria de sus artistas a través de SonicBids, por lo que es
importante tener presencia en esa web. Muchos agentes de contratacion, sellos
discograficos, periodistas del mundo de la musica y representantes de los medios de
comunicacién y de la tecnologia acuden a estos acontecimientos. Las actividades de
WOMEX son una mezcla de feria comercial, conferencia, oportunidad para establecer
contactos profesionales y sala de presentacién de artistas. Los artistas se tendran
que pagar sus propios gastos, pero pueden obtener subvenciones gubernamentales
o de una asociacion de artistas de sus propios paises. WOMEX también publica una
lista con los cinco éxitos principales todos los meses, compilada por presentadores
de programas de radio de musica internacional de 25 paises europeos. Visite
http://bit.ly/XJ8xYR para conseguir un documento PDF con los 150 éxitos musicales
del mundo compilados por Johannes Theurer, en nombre del World Music Workshop
de la Unién Europea de Radiodifusiéon. En 2012, por ejemplo, el album musical
mundial nimero 1 en esta lista era Bouger Le Monde, de Staff Benda Bilili, de la
Republica Democrética del Congo, editado por el sello discografico Crammed, con
sede en Bruselas (http://www.youtube.com/watch?v=rt-G_6Ba_rk). Para consultar
mas informacion sobre WOMEX, visite www.womex.com o suscribase a su boletin

electroénico gratuito.

Los representantes pueden beneficiarse de su asistencia a WOMEX, no solo para
establecer contactos profesionales, sino también para encontrar oportunidades para
sus artistas, aunque estos no actlen en el festival. También pueden pensar en asistir
a dos importantes conferencias mundiales: Midem, al sur de Francia, que se celebra
en enero, y SXSW (South by SouthWest) que se celebra en Austin (Texas, Estados

Unidos de América) en marzo.

Hay varios eventos de presentacion de artistas en el Midem, pero principalmente es
una conferencia del sector musical que se centra en la edicion y la grabacion, en la
que los representantes, los editores y los productores de fonogramas pueden
reunirse con licenciatarios y nuevos licenciatarios potenciales. Cuenta con excelentes

mesas redondas y ponencias informativas sobre todos los aspectos del sector
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musical, en particular sobre los servicios digitales y las tendencias recientes. Gerd

Leonard, futurista especializado en medios de comunicacion, suele presentar una
":ﬁ«&pnencia muy interesante en el Midem sobre el futuro de la musica, que sube
.I inmediatamente a Internet a través de su sitio web. El propio Midem también sube
videos de las mesas redondas a YouTube, por lo que si un artista o representante no
tiene dinero para asistir al congreso, al menos puede ver estas valiosisimas
presentaciones a través de Internet de forma gratuita. El costo de asistir al Midem
suele variar en funcién de la categoria de la solicitud y del momento en que se realiza
la reserva, pero puede estar entre los 350 y los 1000 délares EE.UU. Hay varias
tarifas por inscripcién temprana para las reservas que se efectlan con varios meses
de antelacién. Varias asociaciones de la industria musical, como los distintos foros de
representantes musicales de todo el mundo, y las organizaciones de casas
discograficas independientes que son miembros de la organizacién coordinadora
IMPALA a menudo pueden ofrecer mejores tarifas, mucho més baratas que las
anunciadas en los sitios de la conferencia. Puede que merezca la pena afiliarse a una
de las asociaciones de la industria musical que ofrecen descuentos, dado que la
cuota de afiliacién quiza sea inferior al descuento ofrecido para asistir a la
conferencia. Si se va a asistir, es mejor adquirir las entradas en cuanto sea posible,
no solo para ahorrar dinero, sino también porque se puede consultar en Internet la
lista de participantes y las citas se pueden llegar a concertar con mucha antelacion,
especialmente si se tiene la idea de otorgar licencias de grabaciones o encontrar
subeditores. Las agendas de los principales participantes se llenan con mucha
rapidez, por lo que debe cerciorarse de que se concierten las citas en noviembre, si
es posible. El autor de la presente publicacion es conocido por haber mantenido mas
de 100 reuniones en el Midem a lo largo de cinco dias. Una de dichas reuniones dio

lugar a la licencia de sincronizacién japonesa descrita en la pagina 112.

SXSW, en Austin, estd mucho mas enfocado a las presentaciones de artistas. De
nuevo, es esencial planificar la participacién en cuanto sea posible, sobre todo si se
va a participar en una actuacion ante el publico. Si el artista vive fuera de los Estados
Unidos de América, el proceso de obtencién de un visado de trabajo para este pais
puede demorarse hasta cinco meses. Ni se le ocurra pensar en actuar sin un visado,
dado que si las autoridades de inmigraciéon de los Estados Unidos de América
descubren esta situacién, es posible que nunca pueda volver a actuar en los Estados

Unidos de América. En el sitio web del SXSW (www.SXSW.com) hay varios consejos
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en relacion con los visados de trabajo para los Estados Unidos de América. Vaya con
pies de plomo a ese respecto. Ha habido algunas historias de terror de bandas que
invirtieron miles de doélares en vuelos y alojamiento y que acabaron viendo cémo sus
visados no llegaban a tiempo y tuvieron que cancelar el viaje y la actuacién. Los
representantes que asistan al SXSW no necesitaran un visado de trabajo, pero
deberan viajar en el marco del programa de exencién de visado de los Estados
Unidos de América. Debera solicitarse una autorizacién por conducto del sistema
electrénico de autorizacion de viaje (Electronic System for Travel Authorization, ESTA)
en https://esta.cbp.dhs.gov. Se puede solicitar dicha autorizacion por Internet a
cambio de una tarifa reducida de unos 15 dolares, pero debe obtenerse antes del
viaje. Las acreditaciones musicales del SXSW para la conferencia cuestan entre 400
y 1000 dolares, en funcién del tipo de pase y de la antelacién con la que se reserve.
Otra conferencia interesante es el congreso CMJ en Nueva York, que se celebra en

octubre (www.cmj.com).

Si la muUsica del artista pertenece a los géneros de musica electrénica o dance, la
conferencia mas indicada es el Amsterdam Dance Event, que también se celebra en
octubre. Este congreso organiza mas de 300 actividades en 75 sitios, incluidas mas
de 500 mesas de DJ, y atrae a una multitud de hasta 200.000 personas
(http://www.amsterdam-danceevent.nl). El otro gran acontecimiento del dance

es el Winter Music Conference, que se celebra en marzo en Miami
(http://wintermusicconference.com). Muchos representantes, artistas, licenciantes,
licenciatarios y otras personas de la industria de la musica asisten al SXSW vy al
Winter Music Conference, dado que uno se celebra justo después del otro vy las

ciudades en que tienen lugar estan relativamente cerca.

También merece la pena sopesar asistir a la ILMC (International Live Music
Conference), que se celebra en Londres en marzo. Atrae a los mayores promotores,
agentes de contratacién, servicios de entradas y propietarios de salas del mundo, y a

menudo todas las entradas se agotan con antelacion (http://www.ilmc.com).

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO) puede ser también una importante fuente de informacién sobre los
festivales de musica de todo el mundo y demas informacién musical

(www.unesco.org/music). En cuanto a la informacion sobre agentes de contratacion,
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promotores, salas de conciertos y festivales de musica, Pollstar publica

varios directorios que ofrecen informacion muy detallada
g

/’WWW.poIIstar.com/about_pollstar.pl?page= Directories).
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CAPITULO 15
VENTA DE ARTICULOS DE PROMOCION

La venta de articulos de promociéon puede suponer una importantisima fuente de
ingresos para un artista si se gestiona correctamente. Un representante astuto
dedicara su tiempo a investigar el tipo de articulos que los seguidores de un artista
querrdn comprar. Pueden ser camisetas, sudaderas, sudaderas con capucha, CD,
DVD, lapices de memoria, gorros, alfombrillas para el ratén, pegatinas para el coche,
libros sobre giras, tazas, carteles, fotografias firmadas y enmarcadas, lienzos,
parches de bateria, ediciones limitadas numeradas, etcétera. Siempre conviene tener
al menos un articulo a precio alto de un producto de calidad para los mas
incondicionales. Si el artista actla en una pequena sala de conciertos, con una
capacidad de hasta quizas 700 personas, €s importante que antes del concierto el
artista firme CD, DVD o fotografias, y que todo ello se venda en el concierto a un
precio especial. Los CD y DVD firmados personalmente por el artista son muy
demandados por los seguidores, y muy valorados. Una banda en ciernes siempre
debe salir a conocer a los admiradores en el puesto de venta en cuanto baje del
escenario, para firmar articulos de promocién e incluso para venderlos ellos mismos.
En la actualidad, los seguidores esperan tener contacto directo con el artista en
mayor medida, y compraran los articulos si los pueden conseguir firmados
personalmente. El artista debe asimismo conversar con los admiradores y estar
preparado para sacarse fotos con ellos si se lo piden. Si un seguidor tiene una buena
experiencia directa con el artista, es probable que se convierta en un admirador para
toda la vida. Es esencial contar con un puesto de venta de articulos de promocién en
una zona bien iluminada, para que los articulos se puedan ver con claridad. Asi el
artista también podra pedir que las fotos con los admiradores se saquen sin flash,
dado que habré suficiente luz para ello. Esta bien sacar algunas fotos con flash, pero
si son demasiadas, a menudo el artista terminaréa con un fuerte dolor de cabeza o

incluso con migrana, debido a la potencia e intensidad del flash de las cdmaras
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digitales de Ultima generacion. Llevar focos es una muy buena idea, dado que asi el

puesto de venta de articulos de promocién parece tener iluminacion profesional.
":&mbién es muy importante que el puesto se ubique donde se concentre la mayor

.I cantidad de transito de publico. Este lugar suele ser en el vestibulo cerca de la

entrada, o incluso en la propia sala, cerca del punto de entrada al principal espacio de
la sala. Si el puesto de venta de articulos de promocién tiene una iluminacion

deficiente o esta situado en una esquina donde no se ve, habrd muy pocas ventas.

Conviene que el representante o el tour manager presenten y hablen desde el
escenario sobre los articulos de promociéon mas importantes, justo antes de
presentar al grupo. De esta forma se pueden doblar las ventas de esos articulos. Es
importante que el puesto o la mesa con los articulos se monte y esté en pleno
funcionamiento antes de que se abran las puertas al principio de la noche. También
es muy importante que la persona encargada de la venta y del puesto tenga un
soélido conocimiento de la carrera del artista y de los articulos en venta. Un admirador
de confianza es ideal, pero, en cualquier caso, esta persona debe estar bien
informada antes de relacionarse con el publico. Si la persona es facilitada por la sala
y, por lo tanto, cambia todas las noches, el artista o el representante debe disponer
de una descripcién en papel de dos paginas con la historia del grupo y de los
articulos en venta para que la persona pueda leerla y consultarla. También es buena
idea tener informacién sobre cada articulo claramente visible para las personas del
publico, junto con el precio. Uno de los artistas a los que este autor representé en su
dia ofrecié un concierto ante 700 personas en Perth (Australia). Dos de los CD a la
venta fueron firmados previamente, habia existencias méas que suficientes de todos
los articulos, se realizé una presentacion de cada uno de los articulos mas
importantes en el escenario antes de la interpretacion o ejecucion del artista, y el
artista salié a ver al publico después de la actuacion. Las ventas casi llegaron a los
10.000 dolares australianos, lo que equivale a méas de 14 dolares australianos por

persona, una cifra muy buena.

Si el artista se hace muy conocido y vende habitualmente mas de 700 entradas para
sus conciertos, quiza no resulte practico salir a ver al publico después de la
actuacion, dado que no habra tiempo para encontrarse con todas las personas que
quieren ver al artista. Si las personas del publico han esperado un rato después de la

actuacion y luego no pueden conocer al artista, puede ser contraproducente y quiza
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pierdan todo el interés por él. En este caso, quiza sea mejor que el artista no salga.
No obstante, si el artista es un artista en ciernes o un artista “antiguo” que todavia
esta en condiciones de hacer giras con buenos resultados, pero cuyos éxitos tienen
ya varios ahos, la venta de articulos de promocién y el contacto directo con el publico
tras las actuaciones son primordiales. Un caso ejemplar es el del cantante/
compositor y guitarrista estadounidense Richie Havens, que fue muy popular a
finales de la década de 1960, especialmente como consecuencia de sus actuaciones
en los festivales de Woodstock y de la Isla de Wight. Le encantaba sentarse en una
mesa a firmar articulos y hablar con el méaximo nimero posible de admiradores
después de sus actuaciones, y en algunas ocasiones lo ha hecho hasta las 3 de la
mahnana, si la sala lo permitia. (Desgraciadamente, Richie Havens fallecio en abril de
2013, pero su legado perdura.) Si se me permite una nota en materia de higiene, es
mejor que un artista se lave las manos profusamente después de saludar a los
admiradores. Seré inevitable que algunas personas del publico tengan catarro o la
gripe. Si el artista contrae un fuerte catarro o la gripe, y la mitad de la gira tiene que

cancelarse posteriormente, el resultado no seréa satisfactorio.

En una gira, es importante controlar muy bien las existencias de los articulos de
promocion. Si en la sala no hay suficientes existencias, es evidente que los ingresos
se veran mermados. No hay nada peor que tener al publico pidiendo
enfervorizadamente este tipo de articulos y no tener mucho para vender. Si el artista
es ya muy famoso y vende mas de 1.000 entradas en cada actuacion, merece la
pena considerar la posibilidad de contratar a un promotor de ventas especializado en
la venta de articulos de promocién. Hay empresas que se encargan de organizarlo
todo, desde el disefo vy la fabricacion hasta el control de las existencias y el
transporte y la venta de los articulos en cada sala. Cobrardn un porcentaje de las
ventas por sus servicios. También suelen poder pagar un anticipo al artista antes de
la gira, lo que suele contribuir a la situacion de liquidez de la gira. En algunas salas de
conciertos, especialmente en las mas grandes, la propia sala exigird un porcentaje de
las ventas, que puede equivaler a dos camisetas, el 5% o hasta el 30%. Este
porcentaje podrd negociarse, pero en algunos casos se tratard de una cuestion de “lo
tomas o lo dejas”. Es importante que el representante trabaje estrechamente con el
promotor de ventas, con el promotor de la sala de conciertos, con el agente de
contratacion y con la propia sala para conseguir que los precios de los articulos de

promocién resulten asequibles para los consumidores y al mismo tiempo dejen un
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margen razonable para el artista. Es importante que el representante del artista

Y indique al agente de contratacion que negocie el porcentaje de la venta de articulos
:&g promocion con la sala en el momento de la contratacion. Hay muchas empresas

| especializadas en la venta de articulos de promocién. Como ejemplos de las mas
importantes del mundo, cabe citar: Backstreet International Merchandise (con sede
en Nueva York y Londres, www.bsimerch.com), Bravado (con sede en Estocolmo,
Londres, Nueva York, Los Angeles y San Francisco, www.bravado.com), Live Nation
Merchandising (con sede en todo el mundo, www.Inmlicensing.com), Cinderblock
(con sede en Oakland, California, www.cinderblock.com), TSP Merchandise (con
sede en Australia, www.tsprint.com.au) y Gene Pelc (con sede en el Japon,
http://pelcent.com). Dado que los principales productores de fonogramas insisten
cada vez mas en contratos integrales que suelen incluir un porcentaje de los ingresos
por la venta de articulos de promocion del artista, Sony y Warner han creado sus
propios departamentos de venta de articulos de promocién. Algunas de estas
empresas, como Bravado, estan mas orientadas a la venta de articulos de promociéon
en giras, mientras que otras, como Backstreet, se dedican a la venta de articulos de
promocién por Internet. Otros dos servicios novedosos para tener en cuenta son
Sandbag (www.sandbagheadquarters.com) y Topspin (www.topspinmedia.com), que
ofrecen soluciones integrales de venta de articulos de promocion, venta de entradas
e interaccion con los admiradores. Sandbag gand un premio Grammy por su
campanha pionera y revolucionaria para el dlbum de Radiohead /n Rainbows, en el que
se pidi6 a los seguidores que pagaran lo que consideraran razonable por descargar

el album.

Una empresa de venta de articulos de promocién por Internet, como CD Baby,
Backstreet, Sandbag o Topspin, también distribuird CD y DVD de un artista a través
de su propia tienda en Internet o a través de una pagina web creada especialmente
para el artista. Para este servicio suele pactarse que el proveedor de la tienda en
Internet se quede con el 20%-30% de todas las ventas, dependiendo del volumen de
existencias vendido. Esto significa que el artista tiene que entregar al promotor de
ventas por Internet los productos listos para su venta. Si el promotor de ventas
también fabrica los articulos o los CD asumiendo los gastos que ello comporta, el
porcentaje puede incrementarse hasta el 60-70%, dejando al artista con un 30-40%
de las ventas. La tramitacion de las ventas por Internet de los articulos fisicos de

promocién y de los discos del artista, incluida la tramitacién de los pagos mediante
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tarjeta de crédito y el envio de los productos, se conoce como “gestién integral de
pedidos”. Las comisiones por el uso de tarjetas de crédito o de débito o de PayPal,
asi como los gastos por correo y embalaje suelen anadirse al precio de la mercancia

y ser costeados por el comprador mediante un costo adicional.

Otro problema relacionado con la venta de articulos de promocion es el del
“contrabando”, o venta de mercancia ilegal a los admiradores en los alrededores de
las salas de conciertos. Esta actividad ilegal es especialmente habitual cuando se
trata de artistas muy populares que actlan en grandes auditorios. Muchos paises
disponen de leyes que permiten el enjuiciamiento de estos vendedores ilegales, pero
es imprescindible que el artista haya registrado su nombre y disefos como marcas
registradas en ese pais. Ocurridé un caso en Aylesbury, en el Reino Unido, en que las
autoridades de inspeccién del comercio y proteccion al consumidor quisieron detener
a los vendedores de mercancia ilegal que actuaban fuera de un auditorio de gran
capacidad, el Milton Keynes Bowl. El concierto era de un grupo estadounidense muy
famoso. Por desgracia, como el grupo no habia registrado ninguna marca valida en el
Reino Unido para su nombre y disefos, los funcionarios no pudieron procesar a los
contrabandistas. Hay abogados y agentes especializados en el registro de marcas
que pueden ayudar a registrar las marcas de los artistas a escala nacional e

internacional. (Véase el apartado dedicado a las marcas en la pagina 46.)
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CAPITULO 16
PATROCINIO Y MARCAS

Otra fuente de ingresos que esta adquiriendo cada vez méas importancia es el
patrocinio y los compromisos con marcas consolidadas que quieren aumentar sus
ventas buscando ser asociadas con la musica y los artistas. A medida que sigue
avanzando la revolucion digital, un nimero cada vez mayor de marcas estan
comprendiendo la importancia de que se las asocie con la musica, los artistas y los
servicios digitales. No resulta sorprendente que las marcas estén cada vez mas
interesadas en artistas y bandas consolidados de gran repercusion mediatica, en
lugar de interesarse por artistas que intentan establecerse por su cuenta, asi que
cuanto mas famoso sea un artista o una banda, méas interesadas estaran las marcas.
Muchas marcas, como Apple, Coca Cola, Pepsi, Starbucks, Bacardi, Diesel,
Budweiser y Red Bull llevan mucho tiempo relacionadas con la musica porque ven
en ella una oportunidad de marketing para llegar a sus principales clientes y
aumentar sus ventas. Apple es el ejemplo mas paradigmatico. Los lanzamientos del
iPod, de iTunes y de la iTunes Store fueron iniciativas comerciales exitosas por
derecho propio, pero el valor real consistié en aumentar considerablemente las
ventas de computadoras Apple, lo cual culmind en 2011 con la coronacion de Apple
como la empresa mas importante del mundo. Apple es ahora més grande y valiosa
en cuanto empresa que el sector de venta al por menor de los Estados Unidos de
Ameérica en su totalidad, principalmente gracias a la manera en que innové con sus
productos y la musica. Companias de telecomunicaciones como 02, en el Reino
Unido, han comenzado a colaborar con la musica mediante grandes inversiones en el
patrocinio de auditorios para musica en directo. El mas importante de todos ellos es
el O2 Arena en Londres, que acumula mas ingresos en venta de entradas que
ningun otro auditorio del mundo. Esta estrategia ha funcionado tan bien para O2 que
también han patrocinado los auditorios del grupo Academy en todo el Reino Unido,

que pasaron a llamarse “02 Academy”.
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Algunas marcas también dan una oportunidad a bandas anénimas (que no tienen todavia
un contrato de grabacion con un productor de fonogramas) o bandas que se costean sus
propias grabaciones. Suele tratarse de concursos para formar parte de un album
recopilatorio o de un concierto, con patrocinio de la marca. Cuando un artista esta
empezando es importante aprovechar todas las oportunidades que pueden darlo a

conocer, y estos concursos patrocinados son una buena forma de conseguirlo.

Los artistas también podran ahorrar dinero en equipo contactando con fabricantes y
proveedores de instrumentos y equipos musicales por si estan interesados en
patrocinarlos (estrategia que se suele denominar “propaganda de productos”). Al
principio, esto podréa significar solamente que el artista podra comprar los
instrumentos y el equipo a precio de mayorista y no de venta al publico. No obstante,
a medida que el artista se vaya haciendo conocido podra conseguir que le presten el
equipo gratis. También es posible que los fabricantes o los proveedores de equipo
musical quieran publicar fotografias del artista tocando o utilizando su equipo o
instrumentos en su revista o en anuncios publicitarios. También esperaran que el
artista les envie sus observaciones y opiniones sobre sus Ultimos productos. Algunas
marcas querran que el artista firme un contrato de patrocinio por dos o tres anos,
mientras que otras preferirdn firmar el contrato solo para una gira o para un

acontecimiento concreto.

También hay agencias del espectaculo con marcas que representan a las marcas y
ofrecen ideas y contactos que contribuyen a vender la marca a través de la musica.
Merece la pena contactar con estas agencias y darles a conocer la musica del artista,
asi como informarles de los progresos que va realizando en su carrera. Una de las
mas importantes es CAKE (www.cakegroup.com), que representa a marcas como
American Express, IKEA, Sony, Burger King, Honda, Orange vy, en los Estados Unidos
de América, a Volvo, Sears y Anne Klein, entre otras. O Citizensound
(wwwy.citizensound.net), que esté especializada en estrategia musical para marcas y
artistas. Se describen a si mismas como colectivos de desarrollo de sonidos para
marcas y comercializacion musical y representan a marcas tan diversas como Nissan,

la cerveza Sagres o Turismo de Etiopia.

Muchas marcas se prestan a patrocinar giras. Por ejemplo, el grupo estadounidense

Maroon 5, que durante mucho tiempo ha estado asociado a distintas marcas, fue
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patrocinado en una de sus giras por la marca de automoviles Honda. También

N participaron en la iniciativa “Coca-Cola Music” de Coca Cola, participando en una
",?&esién de 24 horas en la que compusieron y grabaron una cancion, “Is Anybody Out
| There"”. Al abrir la sesién a los seguidores de todo el mundo a través de Facebook y
Twitter, estos pudieron tuitear en directo ideas para la letra de la cancion, la
produccion de la grabacién y los arreglos musicales durante la sesion de 24 horas.
Dio a los seguidores una perspectiva Unica respecto al proceso de composiciéon y
grabacion al mas alto nivel, ademas de permitirles participar directamente. Coca-Cola
registré 100.000 descargas gratuitas de la pista que se podia obtener de su sitio web
e hizo una donacién por cada descarga a la iniciativa Replenish Africa de la Fundacion
para Africa de Coca Cola, con el objeto de facilitar el acceso al agua potable a varias
comunidades de Africa. Al final, todo el mundo estaba contento. El grupo grabé un
nuevo tema pagado a través de Coca Cola, a los seguidores les encanté la
experiencia y pudieron conseguir una descarga gratis (si eran rapidos), varias
comunidades de Africa se beneficiaron y Coca Cola quedé como el bueno de la

pelicula, y ademas mejord la asociacion con su marca y su reconocimiento.

No obstante, los artistas consagrados deben pensarselo bien antes de verse
relacionados con una marca que quiza no coincida con su estilo ni con sus opiniones
éticas. Los Maroon 5 fueron duramente criticados cuando, a sus espaldas, un
promotor de su concierto en Yakarta (Indonesia) obtuvo un patrocinio de la tabacalera
Gudang Garum y de sus cigarrillos Surya Professional Mild para varios conciertos.
Cuando el grupo se enterd, exigié inmediatamente que se retirara la asociaciéon del
tabaco con su nombre de todos los anuncios 0, en caso contrario, no actuarian. Este
es un buen ejemplo del cuidado que tienen que tener los representantes con las
actuaciones. El grupo no estaba patrocinado directamente por la tabacalera, pero los
conciertos organizados por ese promotor si, lo que dio lugar a una asociacion

indeseable en los carteles y los anuncios en los que aparecia el grupo.

Al principio, las marcas se asociaban con la musica introduciendo su logotipo en
acontecimientos en directo, es decir, este aparecia en toda la publicidad del
acontecimiento y normalmente en un cartel al fondo o a los costados del escenario.
Normalmente facilitaban a los seguidores una descarga gratuita o entradas gratis, o al
principio de todo un tono gratuito para movil. A medida que el espacio para las

marcas en la musica se va congestionando, las marcas comprenden que tienen que
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ser mucho mas innovadoras en sus campanas, a menudo aliandose con servicios
digitales, productores de fonogramas vy artistas para lograr penetrar de forma integral,
atractiva y amplia en el mercado. Buen ejemplo de ello es la campana que Budweiser
puso en marcha en los Estados Unidos de América para aumentar las ventas de su
cerveza Budweiser Light. La campana fue bautizada como “Bud Light Music First” y
organizé 50 conciertos, uno en cada uno de los 50 Estados de los Estados Unidos de
Ameérica, los cuales tuvieron lugar el mismo dia. Esta campana fue fruto de la
colaboraciéon entre Budweiser, el mayor promotor de conciertos del mundo, Live
Nation, el mayor productor de fonogramas del mundo, Universal Music, y el nuevo
MySpace. Budweiser creo aplicaciones para iOS y Android que permitieron a los
seguidores escanear los cédigos QR de las botellas de Bud Light gracias a los que
podian conseguir auriculares, entradas para los conciertos, descargas de Universal
Music e incluso dinero. MySpace creé una plataforma especial a través de la que los
incondicionales podian ver transmisiones continuas de secuencias de los

50 conciertos, ademas de acceder a informacién de las bandas y entrevistas con
ellas. Todo ello generd una experiencia musical sumamente dinamica y viral para los
amantes de la musica. También ayudd a los artistas incipientes que participaron en
los conciertos a lograr una audiencia mucho mayor. Dado que los seguidores tuvieron
que descargar una aplicacion gratuita en su teléfono inteligente o tableta, en realidad
fueron ellos mismos los que hicieron la campana, lo que permitié a la marca
mantenerse en contacto con ellos y seguir desarrollando la campafa posteriormente.
La transmisién continua de secuencias de MySpace permitié que no solo los
asistentes vieran los conciertos, sino también muchos millones de entusiastas de

todo el mundo, y que la marca también se relacionara con ellos a escala mundial.

La empresa de bebidas energéticas Red Bull ha adoptado un enfoque diferente con
su programa Red Bull Amplifier Accelerator, que se centra en servicios innovadores
relacionados con empresas emergentes, y no en los propios artistas. Su objetivo es
“mejorar las experiencias musicales y redefinir la idea de acelerar la creacion de
empresas emergentes”. Otras marcas, como Coca Cola, han proporcionado
suscripciones gratuitas a Spotify, y la propia Spotify ha lanzado aplicaciones para
marcas de empresas como Intel y McDonalds. La empresa cervecera Tuborg ha
puesto en marcha una campana muy innovadora que facilita el acceso a distinta
musica en todo el mundo a través del servicio creador de tendencias Pitchfork y el

sitio web Tuborg Music Hunter de Tuborg. Segun este sitio web, “este verano
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Tuborg estd buscando realizadores, camarégrafos y periodistas con estilos visuales

% Unicos y facilidad para contar historias en primera persona. Se enviaré a los Music
’:ﬁunters sobre el terreno, acompanados por el equipo de produccién de Pitchfork.tv,
.I para grabar y documentar su viaje a medida que se desplazan por festivales de todo
el mundo”. Otras marcas, como Bacardi, Toyota y Mountain Dew, han puesto en

marcha su propio sello discografico y han contratado directamente a artistas.

Segun un estudio de IEG, en 2012, en los Estados Unidos de América, las marcas
gastaron mas de 1.200 millones de ddélares EE.UU. en campanas relacionadas con la
musica y, segun Neilson, el 30% de las personas que tuvieron contacto con la

campana probaran el producto.

Las reglas de oro para los artistas que estén dispuestos a ser asociados con marcas
son las siguientes:

1. Cerciorarse de que el producto en cuestién es compatible con la imagen
y las convicciones del grupo. No hay que limitarse a aceptar la oferta de la
marca que ofrezca mas dinero.

2. A'los seguidores no les suele agradar que sus artistas colaboren con las
marcas, por lo que debe intentarse gestionar esta situacion y hacer ver a
los incondicionales que el dinero se utiliza para crear mejores
espectaculos y grabaciones.

3. Utilizar los servicios digitales que la marca pretende que se usen.

4. Intentar conseguir que la marca comparta informacion personal (en
particular, direcciones de correo electrénico) a fin de aumentar la base de

seguidores del artista.
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CAPITULO 17
LA REVOLUCION DIGITAL

Breve historia

Antes de que el uso de Internet se generalizara, la legislacién internacional sobre
derecho de autor estaba perfeccionandose y funcionaba bien para autores, artistas
intérpretes o ejecutantes, productores de fonogramas, editores, minoristas, etcétera.
Todavia habia mucho trabajo por hacer para llenar los vacios legales existentes en la
legislacion internacional de derecho de autor, como la introduccién de un derecho
por la ejecucién o la interpretacion publica de las grabaciones sonoras para los
artistas intérpretes o ejecutantes y los productores de fonogramas de todo el
mundo, vy la introduccién de un tratado que protegiera los derechos internacionales
de los artistas intérpretes o ejecutantes audiovisuales, que se adoptd finalmente en

Beijing, en 2012.

En 1996, con vision de futuro, los Estados Miembros de la OMPI adoptaron los
llamados “Tratados Internet”, a saber, el Tratado de la OMPI sobre Interpretacién o
Ejecucion y Fonogramas (WPPT) y el Tratado de la OMPI sobre Derecho de Autor
(WCT). Sin embargo, en ese momento era imposible predecir el alcance del
rapidisimo avance de la tecnologia, cuéles serian los resultados y como seguiria
avanzando. En sus comienzos, solo se podia acceder a Internet a través de una
conexion telefénica lenta, suficiente para enviar correos electrénicos y otras
comunicaciones e informacién de texto, pero no para transmitir musica o peliculas.
Se podia cargar y descargar musica, pero se tardaba tanto que esta actividad no
suponia una competencia para la venta tradicional de soportes de sonido e imagenes
como los CD y los DVD. Con la aparicién de los archivos digitales comprimidos MP3,
las velocidades de descarga aumentaron, pero todavia costaba bastante tiempo

realizarlas.
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Con la llegada de la banda ancha de alta velocidad, todo cambié. De repente ya era

Y posible descargar musica y peliculas en un tiempo minimo comparado con el tiempo
"@e costaba hacerlo con la conexion teleféonica. Los usuarios, en lugar de verse

| obligados a someterse a las normas de la industria de la musica y de las leyes sobre
derecho de autor del pais en el que vivian, pronto se dieron cuenta de que esta
nueva tecnologia les daba el poder de llevar la iniciativa, aunque fuera de manera
ilegal y no autorizada. Los consumidores de todo el mundo, especialmente los
estudiantes, se lanzaron a la nueva tecnologia, deseando explorar todas sus
posibilidades. Uno de ellos fue el estudiante estadounidense de 18 anhos Shawn
Fanning, que en 1999 desarrollé el programa informatico Napster, que permitia
compartir archivos de musica MP3 en linea de manera sencilla mediante una red de
intercambio entre usuarios. Se llamd Napster, porque ese era el alias de Fanning en
la escuela. Lo que comenzd como una idea en la mente de un joven termind por
redefinir Internet, la industria de la musica y la manera en la que concebimos la
propiedad intelectual. El programa informatico Napster en si no era ilegal, ya que se
podia argumentar que si el usuario que cargaba la musica era propietario de los
derechos de autor de la misma, y deseaba compartirla con otros usuarios, esto no
era constitutivo de delito o de infracciéon de los derechos de autor. Napster fue el
primer sistema de este tipo que permitié a un usuario acceder de forma remota al
disco duro de otro usuario y compartir archivos. Napster tenia un servidor de
indexacion centralizado que enlazaba a los usuarios con las computadoras de otros
usuarios para que pudieran proceder a las descargas. Los archivos de MP3 no
guedaban almacenados en el servidor central de Napster. El programa Napster y los
que le siguieron, como Limewire, iMesh, Grokster, Kazaa y Morpheous, fueron
acogidos por los usuarios y los anunciantes con gran entusiasmo. Muchos de ellos, o
hacian caso omiso de las leyes sobre derecho de autor, o simplemente no las
conocian e intercambiaban millones de archivos de musica protegidos por derecho
de autor sin que los artistas intérpretes o ejecutantes, los autores, los productores de
fonogramas o los editores recibieran regalias. La calidad de los archivos MP3, aunque
no tan buena como la que ofrecian los CD, era suficiente para la mayoria de la gente,

y desde luego era mejor que la del casete o el vinilo.

Quizé sea justo decir que este cambio pilld desprevenidos a los productores de
fonogramas, o que fueron muy lentos a la hora de aprovechar las nuevas

oportunidades de negocio que ofrecia el entorno en linea. De la misma forma que los
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propietarios del ferrocarril en los Estados Unidos de América intentaron parar la
construccion de los aeropuertos cuando se implantd la aviacion comercial, los
productores de fonogramas se defendieron demandando a los usuarios por infraccion
del derecho de autor, en lugar de trabajar para desarrollar alternativas legales
atractivas. Como en algunos paises los productores de fonogramas no podian
identificar a los infractores hasta que presentaban una demanda contra ellos, se
encontraron con que estaban demandando a nifios y abuelas, lo cual no fue bien
recibido por la prensa popular. Desde el punto de vista de las relaciones publicas,
estos pleitos fueron, sin duda, méas perjudiciales que beneficiosos. La Asociacion de
la Industria Discografica de los EE.UU. (o RIAA por sus siglas en inglés), que es la
asociacién comercial estadounidense que aglutina a los productores de fonogramas
de los EE.UU., no solo demando¢ a las personas que utilizaban programas tipo
Napster, sino que también demandd con éxito a la propia Napster, lo que provocé su
quiebra en 2002. El nombre Napster fue reintroducido mas tarde como servicio de
descargas legales y posteriormente comprado por Rhapsody. Estos obstaculos
legales y la enorme publicidad generada alimentaron el interés de los usuarios por
compartir archivos. Otros programas mas sofisticados para compartir archivos, como
Kazaa, evolucionaron y atrajeron a millones de usuarios. Compartir archivos
ilegalmente se convirtié casi en parte de la cultura, especialmente entre los jovenes,
que, cada vez mas, consideraban la musica como “gratuita”, de la misma forma que
la musica que se escucha a través de la radio es “gratuita”, o al menos se percibe

como tal.

No fue hasta 2003 cuando empezé a emerger un mercado importante de descargas
digitales legales. Steve Jobs, el Director Ejecutivo de Apple Computers, convencio a
los principales productores de fonogramas de que autorizaran la explotacion
comercial de sus grabaciones en iTunes, su nuevo servicio de descargas. Este
servicio demostré ser muy apreciado, especialmente entre los amantes de la musica
que querian acatar la ley y que se sentian incobmodos descargandose ilegalmente
musica protegida por derecho de autor, incluso si las posibilidades de que les pillaran
eran remotas. La mayoria de la gente es honrada y prefiere no incumplir la ley. iTunes
ofrecid el primer servicio legal con un amplio catdlogo de grabaciones. También
ofrecia posibilidades de comercializacion y enviaba a sus clientes informacion sobre
nuevos lanzamientos de discos que eran de un género similar al de la compra

anterior. En los primeros anos, las ventas de descargas en iTunes aumentaron
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exponencialmente y se lanzaron otros servicios legales de descarga, como Amazon

MP3, 7digital, Playdigital, Beatport, Rhapsody, eMusic y Deezer. Pese a la entrada de
":fﬁstos otros servicios en el mercado, iTunes de Apple siguié dominando el mercado

.I de las descargas legales, contabilizando entre el 80-90% de las ventas de descargas
legales a nivel mundial. Aunque estos servicios legales aportaron esperanza y aliento
a la industria de la musica, las descargas ilegales siguieron muy presentes,
especialmente en los paises en desarrollo, donde habia disponibles (si es que los

habia) un nimero muy escaso de servicios legales.

En 2011, las ventas de descargas legales a nivel mundial estaban empezando a
estancarse, a medida que los aficionados a la musica se apartaban del modelo de
descargas para acercarse a los servicios de streaming como YouTube, Pandora y
Spotify. Durante una década, las ventas legales brutas de grabaciones fisicas y
digitales cayeron ano tras ano en términos financieros a nivel mundial. En 2012, sin
embargo, registraron su primera subida, con un aumento pequeno pero significativo
del 0,3% en las ventas de musica grabada (sumando los formatos fisico y digital) en

todo el mundo, segun la IFPI.

Antes de la era digital en linea, la musica se compraba como un disco sencillo, un
maxi-sencillo (EP, por sus siglas en inglés) o un album. En la época del vinilo, solo era
posible grabar unos 45 minutos de musica en un disco de vinilo de larga duracion,
por lo que los dlbumes tenian ese limite de tiempo, a menos que se vendieran como
un album doble o triple con dos o tres discos de 12 pulgadas. Por lo general, un
album de vinilo contenia diez temas de aproximadamente cuatro minutos cada uno.
Cuando aparecio el CD, se incrementd la cantidad de musica que podia grabarse en
un album, pasando de 45 minutos a un maximo de aproximadamente 74 minutos. El
entorno en linea también estd cambiando esto. En lugar de tener que comprar un
album completo, que podria contener temas que no interesan especialmente a los
seguidores, muchos de ellos prefieren simplemente descargar el tema que han oido
en la radio, la television, en un juego de computadora o en un anuncio. Es improbable
que el album vaya a desaparecer, pero ha habido un alejamiento de los dlbumes para
volver a los disco sencillo. Algunos artistas consideran la publicacion en linea de los
temas, de uno en uno, en cuanto los han grabado, mezclado y masterizado,

abandonando de esta manera el concepto del dlbum por completo.
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Gestion de los derechos digitales y medidas tecnolégicas de proteccion

Las medidas tecnoldgicas de proteccion (a los efectos de la presente publicacion, se
emplea la abreviatura “MTP") forman parte de lo que se conoce por “gestién digital
de los derechos”. Dicha gestion puede incluir sistemas MTP de proteccion contra la
pirateria y también informacién digital, como nimeros de identificaciéon y otra
informacion que se emplea por funcionalidad, para acumular datos, y también con
fines comerciales. Los sistemas MTP de proteccidon contra la pirateria pueden
aplicarse a soportes digitales fisicos de sonido como los CD, asi como a archivos
digitales de musica, de forma que el acceso a estos productos y la copia de los
mismos esté restringida o prohibida sin autorizacién. Estos sistemas fueron la piedra
angular de los “Tratados Internet” de la OMPI, de 1996, que incluian un lenguaje
adecuado para su aplicaciéon. Los “Tratados Internet” de la OMPI obligaron a los
Estados miembros a introducir leyes nacionales que tipificaran como delito la elusion
de las medidas de proteccion del derecho de autor, si los legitimos propietarios las
aplicaban a las grabaciones que ponian a la venta. Se penso, de forma bastante
razonable, que esta seria la solucion perfecta que protegeria el derecho de autor y los
derechos conexos durante la revolucion digital. Sin embargo, estas aplicaciones de
proteccién contra la pirateria no fueron del agrado de los consumidores, que estaban
acostumbrados a comprar un CD y después hacer lo que quisieran con él. Podian
querer copiarlo en un casete para utilizarlo en el coche o hacer una copia para un
amigo. Cuando estas MTP se aplicaron por primera vez a los CD, generaron una caida
inmediata del valor de un CD. Una de las restricciones fue que el CD no podia
escucharse en un lector informético de CD. Como los lectores de CD de las
computadoras eran cada vez mas comunes, esto causd aun mas molestias a los

usuarios. Las cosas llegaron a su punto algido en 2005, cuando Sony-BMG presentd

su “rootkit” (programa informéatico que penetra el sistema e intercepta sus funciones).

Se descubrié que este programa informatico habia infectado ocho millones de CD que
contenian 51 titulos, con tecnologias de restriccién de la pirateria que se auto-
instalaban de forma encubierta, permanecian ocultas y exponian a los usuarios a la
intromision de piratas informaticos y virus. Aproximadamente 500.000 redes
resultaron infectadas, incluidas muchas redes gubernamentales y militares. Cuando
esto ocurrio, Sony-BMG destruyé millones de sus CD y eliminé todas las aplicaciones
de proteccién contra la pirateria de todos sus futuros soportes fisicos de sonido, una

politica que fue seguida rapidamente por los otros productores de fonogramas.
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En el mundo de las descargas digitales legales, la aplicacion de las MTP ha limitado su

evolucion. Por una parte, los usuarios podian acceder a cualquier disco de forma ilegal a

",G&avés de una de las redes para compartir archivos y, por otra, los usuarios podian pagar
.I una descarga legal que tenfa protegido su derecho de autor. Con estas dos opciones,
hasta los usuarios méas cumplidores de la ley elegian aprovecharse de la descarga ilegal
gratuita. En 2007, EMI suscribié un contrato innovador con iTunes para ofrecer a los
usuarios descargas de EMI utilizando el formato AAC de Apple sin proteccion contra la
pirateria, pero a un precio ligeramente superior al de la descarga con proteccion contra la
piraterfa. Esto supuso un gran avance para los usuarios y la industria de la musica. La
proteccién de las MTP frente a la pirateria pasé rapidamente a ser algo del pasado, y
actualmente casi todas las descargas que se pueden comprar legalmente estan exentas
de MTP. La gestion digital de los derechos sigue integrada en los soportes sonoros y en
los archivos audio de musica, pero se ha eliminado la tecnologia de proteccion contra la

pirateria. La excepcion es el anclaje a red que se adjunta en las descargas de servicios
de suscripcion como TDC (en Dinamarca), Spotify Premium y Deezer. Con estos
servicios, siempre que se pague una suscripcidon mensual, el suscriptor tiene derecho a
descargar temas en una computadora o dispositivo mévil. Sin embargo, si se

interrumpen los pagos de la suscripcion, resulta imposible reproducir las descargas.

Uno de los problemas histoéricos de los archivos digitales de musica fue que los
archivos AAC de Apple solo se podian reproducir en los dispositivos Apple y no
funcionaban en los reproductores MP3. En 2006, Apple posibilitdé la conversion de
sus archivos AAC en archivos para MP3 en el menu desplegable “Avanzado” de
iTunes, lo que posibilitd la compatibilidad mutua que los amantes de la musica y la

industria llevaban pidiendo durante mucho tiempo.

Comercializacion y distribucion digital

Crear un sitio web

La herramienta mas importante del artista moderno es disponer de un sitio web bien
disefado y plenamente operativo, que haga las veces de plataforma de todas sus
actividades. Una vez que el sitio web ha sido creado, ha de ser actualizado y

gestionado con regularidad.

El elemento mas potente de Internet es que ofrece un rapido acceso a la

informaciéon. Con la evolucién de los buscadores de Internet de alta velocidad, se
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consigue informaciéon sobre practicamente cualquier tema a través de un solo clic.
Otro aspecto destacable de Internet y de la World Wide Web es que son neutros,
geograficamente hablando. No importa si el artista vive en Sudan, Mongolia, Vietnam
o Barbados: una vez que existe el sitio web, todo el mundo puede contactar al
instante con él. En el entorno en linea, si un artista o un agente de contrataciéon
tienen acceso a una computadora con una conexién de banda ancha, la mayoria de
los procesos y de las herramientas digitales cuestan muy poco o nada, al menos en
una primera fase. Por ejemplo, enviar un correo electrénico a la base de seguidores
de un artista cuesta muy poco o nada, dependiendo del tamano de la citada base, y
es instantaneo. Si lo comparamos con el costo de enviar la informaciéon por correo
ordinario y el tiempo que dicha informacién tarda en llegar al destinatario, vemos

claramente que el ahorro en tiempo y costos es muy importante.

En la carrera de un artista es crucial crear un sitio web lo antes posible y encontrar a
alguien que lo administre. La persona ideal para convertirse en el administrador del
sitio web puede ser uno de los admiradores mas fieles del artista que sea un experto
en tecnologia; o podria serlo un miembro del grupo, o el agente del grupo o el artista.
Un admirador entusiasta estara feliz de ser el administrador del sitio web sin cobrar,

al menos en la fase inicial.

Por lo tanto, ;coémo construye el artista o el administrador web del artista su primer
sitio en Internet, y es necesario recurrir a los servicios de un disefador profesional de
sitios web? La respuesta es que cualquier persona con conocimientos bésicos de
informatica puede crear y disefar su propio sitio web. A medida que aumenta la
popularidad del artista, puede ser una buena idea contratar los servicios de un
disenador profesional de sitios web, pero no hay ninguna razén por la cual los artistas
no puedan hacerlo por sus propios medios, al menos al principio y a bajo costo.
Daniel Piechnik ha creado un sitio web muy Util con instrucciones sencillas acerca de

cémo crear un sitio web o un blog: http://www.websitesetupguide.com

Lo primero que hay que hacer es elegir un nombre de dominio que sea lo mas
descriptivo, simple y corto posible. Los nombres de dominio han de ser Unicos, por lo
que es imperativo elegir uno que no esté usando nadie mas en el mundo. Puede fijarse
un canon anual por el nombre de dominio, aunque algunos servicios de alojamiento de

sitios web, como fatcow.com, justhost.com o ipage.com, pueden ofrecer el nombre de
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dominio de manera gratuita, siempre que se emplee su servicio comercial de

alojamiento de sitios web. Si la primera eleccion del artista ya pertenece a alguien,
"@ereoe la pena considerar la posibilidad de anadir las palabras “musica”, “en directo” o
.I “ritmos” para hacer que el nombre sea singular. Otra buena idea es anadir el género
musical: por ejemplo, si se trata de un musico de reggae de nombre Martin Black, es
una buena idea elegir www.martinblackreggae.com si el nombre de dominio
www.martinblack.com ya tiene propietario (que lo tiene). Las terminaciones de los
nombres de dominio internacionales de primer nivel son .com, .nety .org. Estas son las
terminaciones recomendadas. Sin embargo, un artista puede querer considerar emplear
alguna de las terminaciones nacionales como .co.uk, si el artista reside en el Reino
Unido, o .it, si el artista reside en ltalia. Si nuestro imaginario musico de reggae Martin
Black vive en Jamaica, puede querer considerar las terminaciones de nombre de
dominio .com.jm, .net.jm o .org.jm. Esto indica inmediatamente a los visitantes del sitio
web que este musico de reggae es auténtico y procede de Jamaica, la cuna del reggae.
Por lo general, en el caso de un artista con ambiciones internacionales, .com es la

terminacién de nombre de dominio mas prestigiosa y mas facil de recordar.

Hay numerosas herramientas de las redes sociales gratis y disponibles, como
“smartURL" y “PO.ST", que abreviara digitalmente un nombre de dominio para
acortar de manera efectiva los enlaces. Estos servicios también ofrecen muchas
otras herramientas de comercializacion muy Utiles relativas a la informacion en

tiempo real y el andlisis.

El siguiente paso tras la eleccion de un nombre de dominio es contratar un
proveedor de servicios de alojamiento de sitios web, que alojara el sitio web del
artista en una computadora, esté donde esté el servicio de alojamiento. No importa
dénde esté radicado geograficamente el servicio o dénde resida el artista, por lo que
éste puede elegir entre los servicios de alojamiento de sitios web de todo el mundo.
Se fijard un canon mensual por el alojamiento del sitio web, pero puede ser de tan
solo 3-4 dolares EE.UU. al mes por un servicio basico. Se puede consultar
www.top10bestwebsitehosting.com para conocer las criticas y los precios mas

recientes.

El siguiente paso es disefar y gestionar el sitio web. La manera mas facil de hacerlo

es descargar una de las muchas plantillas de sitio web disponibles. Una de las mas
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utilizadas en el caso de los artistas es WordPress (www.wordpress.com), que ofrece
plantillas de sitio web sin costo alguno. Otra posibilidad es Wix (www.wix.com),

que también suministra plantillas gratis. Los artistas pueden considerar

asimismo servicios de plantillas de sitios web como Template Monster
(www.templatemonster.com/category/music/), que cobra derechos de licencia por
plantillas mas sofisticadas. Otra manera de crear un sitio web es utilizar Tumblr, que

se integra directamente con Facebook y Twitter.

La primera pagina de un sitio web es la pagina de inicio o pagina de destino, que es
la carta de presentacion del artista y su musica al mundo. Se trata del escaparate del
artista y es crucial que esté bien disefada, que resulte atractiva visualmente y que
permita al usuario conocer de inmediato el género musical del artista, su procedencia
y Su imagen, de manera que el usuario quiera seguir navegando por el sitio. En la
pagina de inicio es mejor evitar las imagenes animadas o en movimiento de las
denominadas aplicaciones “flash”, ya que ralentizan el proceso de carga y pueden
resultar en que el usuario se vaya inmediatamente a otra pagina. La mayoria de los

seguidores solo esperard unos segundos a que la pagina se cargue.

Por lo general no es una buena idea presentar musica de manera automatica cuando
se abre la pagina de inicio. Los seguidores que regresan al sitio web con regularidad
pueden cansarse. Es preferible que la musica sea accesible a través de un clic y no
de manera automatica, a no ser que la musica automatica cambie con periodicidad.
La pagina de inicio debe disenarse para llevar al usuario, de forma sencilla y rapida,
hasta otras partes del sitio web, y también para facilitar la captura de datos de la
méxima importancia. (Véase més abajo la seccién “Construir una base de
seguidores”.) También es importante que el estilo del diseno de la pagina de inicio

incluya referencias al género musical del artista.

Es imprescindible mantener actualizado el sitio web, eliminando con rapidez toda la
informacién desfasada y publicando constantemente informacion nueva e interesante
que anime a los seguidores a regresar con regularidad al sitio. Es mejor no tener un

sitio web que tener uno inactivo o desfasado.

Los datos de contacto también deberian ser de facil acceso a través de una pestana

en la pagina de inicio del sitio web. Algunos artistas prefieren no facilitar un nimero
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de teléfono, pero resulta muy aconsejable incluirlo, asi como alguna direccion de

% correo electrénico, en la pestana de contacto. Especialmente al principio, el artista

s : " . .
‘,&gcesna el maximo contacto y apoyo posibles por parte de sus admiradores.

Como se indica en el capitulo “Firmar con un productor de fonogramas”, es
importante que, en la medida de lo posible, el artista sea el propietario del sitio web,
ya que de esta manera tendra un control absoluto sobre el mismo. Ademas del sitio
web del artista, es muy importante estar presente en todas las paginas de artistas en
las redes sociales, pero si el artista depende Unicamente de las paginas de artistas
en una de las redes sociales, ha de tener en cuenta que las normas que rigen esos
sitios estdn en manos de la propia red social y pueden ser modificadas; incluso se
puede dar el caso de que la red social desaparezca en cualquier momento. En
algunos contratos de grabacién, en particular en los acuerdos integrales, puede
estipularse que el productor de fonogramas sea el propietario del sitio web del artista
y de la base de datos de los seguidores. Es muy importante intentar negociar este
extremo, especialmente en lo que se refiere a la propiedad o el acceso a la base de
datos de los seguidores. Si el productor de fonogramas prescinde del artista, es muy
facil crear un sitio web nuevo, pero sin la base de datos de los seguidores hay que
empezar de cero. La base de datos de seguidores es el activo mas valioso de un
artista. La situacion 6ptima es que el artista sea el propietario del sitio web y de la
base de datos de los seguidores, o al menos que comparta la propiedad con el
productor de fonogramas, especificandose de manera nitida cémo se puede usar la
base de datos en el caso de que el productor de fonogramas y el artista decidan

seguir cada uno por su cuenta.

Adaptar el sitio web al entorno mavil

En un primer momento, lo habitual es que el sitio web sea disenado para su
visualizacion en una computadora portéatil o una computadora de escritorio. Es
importante que cuando el sitio web se visualiza en un teléfono inteligente o en una
computadora tipo tableta se redimensione y funcione sin problemas en esos otros
formatos. En el pasado, la mayoria de los profesionales han creado sitios web
moviles completamente independientes para cada dispositivo, funcionando cada uno
de ellos en paralelo al sitio web principal. El Gltimo enfoque en el disefho de sitios
web es el “diseno reactivo”, que redimensiona y adapta automaticamente el sitio

web principal a los dispositivos méviles. Cuando el usuario pasa de su computadora
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portatil a su tableta o su teléfono inteligente, el sitio web ha de cambiar
automaticamente para ajustarse a la resolucioén, el tamano de la imagen vy las
posibilidades de secuencia de comandos; es decir, el sitio web debe tener una
tecnologia que reaccione automaticamente a las preferencias del usuario. Si el sitio
web es disenado a partir de una plantilla de WordPress, existe un complemento
excelente, llamado WP Touch, que hara precisamente eso: transformar
automaticamente el sitio web para dispositivos moviles, como iPhone y iPad, asi
como para los teléfonos inteligentes Android, Windows y Blackberry. Existen otros
servicios que podrian considerarse como capaces de lograr esta transformaciéon
mavil, como Songpier, que proclama ser “la navaja suiza multiusos en la promocién
de un artista”. La incorporacién de toda la informacion del artista al motor de
Sonpgier permite al artista crear simultdneamente aplicaciones maviles, sitios web,
dispositivos y la pagina del artista en Facebook, que se adaptard de manera
automatica a todos los tamanos de pantalla y formatos. Es como un sistema de
ventanilla Unica en el que cualquier actualizacion se refleja instantdneamente en

todos los canales de conexién de los seguidores del artista.

Optimizacion del buscador

Cuando un artista crea un sitio web, es importante tener en cuenta la optimizacién
del buscador del sitio web. Por optimizacion del buscador se entiende el proceso de
potenciar al maximo la visibilidad del sitio web de un artista o una pagina web en los
resultados de la busqueda. El objetivo es figurar lo més cerca posible de la parte
superior de la primera pagina de resultados en una busqueda y, preferentemente, ser
el primero de la lista en la primera pagina. Los buscadores funcionan en base a las

normas de los programas informaticos conocidas como algoritmos.

Los buscadores como Google, Yahoo, Baidu, Yandex, Ask Jeeves o Bing funcionan
mediante “rastreadores” conocidos como “spiders” o “bots” (abreviacion en inglés
de robots), que exploran en Internet las paginas web que han sido introducidas en
una busqueda empleando resultados naturales de busqueda algoritmica. Google
ofrece herramientas para administradores de sitios web que permiten crear gratis un
dispositivo de alimentacién del mapa del sitio XML y presentarlo para garantizar que
se puedan encontrar el sitio web del artista y otras paginas web. Google es, con
diferencia, el buscador mas empleado del mundo. Segun comScore, Google tenia

en 2012 una cuota de mercado mundial de mas del 65%, con el buscador chino
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Baidu en segunda posicion, con el 8%, y Yahoo en tercera posicion, con el 5%. En

% Europa, Google tiene una cuota de mercado que supera el 80%. Diversos estudios
",?&an demostrado que alrededor del 70% de todo el trafico hacia un sitio web es a

| través de los buscadores vy, por lo tanto, optimizar el buscador es muy importante.
Muchos amantes de la musica acuden directamente a YouTube en sus busquedas
musicales. Si bien YouTube no es un buscador convencional, ya que ofrece
Unicamente contenido audiovisual, es muy importante en la busqueda de musica a
nivel mundial. En el Reino Unido y en los EE.UU., por ejemplo, YouTube es el
segundo buscador més utilizado después de Google (véase la seccién sobre YouTube

en la pagina 182).

Algunos consejos utiles para la optimizacion de los buscadores:

1. Como se ha indicado anteriormente, es recomendable escoger un
nombre poco comun para el artista o el grupo y que, preferiblemente, sea
Unico. Esto garantizard que cuando se realiza una busqueda el artista no
compita con otros sitios web que tengan el mismo nombre o uno
parecido. Por ejemplo, hay una banda en Francia que se llama The Forks,
que es un gran nombre, pero que al ser tan comun compite con todo tipo
de negocios y paginas web con el mismo nombre. Por ejemplo, en
Winnipeg (Canada) hay un lugar historico llamado The Forks, y en el
estado de Washington, en los EE.UU., hay una pequena ciudad llamada
The Forks. En los resultados de la busqueda también apareceran las
empresas que venden cuberteria. Sin embargo, si el grupo hubiera
deletreado su nombre como “The Forcs” o “The Forcks”, es casi seguro
que el nombre hubiera sido Unico, lo que hubiera supuesto figurar

inmediatamente en los primeros puestos de un buscador.

2. Hay que asegurarse de que hay texto sin formato en el sitio web, o de
gue el archivo de imagen esté correctamente etiquetado en texto normal
en el caso de que haya un diseno de texto, especialmente en la pagina de
inicio. Los rastreadores no pueden leer caracteres disenados
graficamente, a menos que el archivo de imagen esté etiquetado con los
mismos caracteres en texto normal. Es importante incluir palabras clave
como el nombre del artista o el grupo, el género musical (por ejemplo,

“metal”, “goético”, “folk”, “soca” o “rap”) y quiza también el pais donde
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trabaja el artista. La palabra “musica” también ayuda. Hay que descargar
la herramienta de palabras clave de Google, que es gratuita, para tener un
mayor conocimiento sobre las palabras clave que son eficaces. Otros
servicios gratuitos de informacion sobre palabras clave son Wordstream vy
Soovle, que ofreceran informacion instantdnea que muestre las palabras

clave mas eficaces.

El aspecto mas importante de potenciar optimizacién de los buscadores
es actualizar el sitio web con la mayor frecuencia posible. Los
rastreadores lo detectaran y daran prioridad a este sitio. Los rastreadores
también hardn un seguimiento las visitas que recibe un sitio. Cuanto

mayor sea el nimero de visitantes, mayor optimizacién habra.

Si el artista tiene ya una trayectoria, asegurarse de que hay un epigrafe en
Wikipedia que contenga la mayor cantidad posible de informacion sobre
el artista. Esto se puede hacer utilizando el asistente para la creaciéon de
articulos de Wikipedia. Hay que asegurarse de que se actualiza cada seis
meses, aproximadamente. Wikipedia siempre se sitla en un lugar
destacado en los resultados de busqueda y ayudara a conducir a los

seguidores al sitio web oficial.

Crear enlaces en el sitio web con sitios de terceros, de confianza y de
calidad, como CNN, BBC, The New York Times, The Guardian, Huffington
Post, etc., que aumentan el perfil de busqueda. También es importante
asegurarse de que los enlaces en el sitio web son correctos y funcionan.
Si en el sitio aparecen enlaces muertos, los rastreadores lo detectaran y

eso incidird negativamente en la optimizacion.

Si el sitio del artista se crea a partir de una plantilla de WordPress, hay
que probar el complemento Yoast, que es gratuito, a fin de evaluar un
articulo o entrada en el sitio web del artista y saber coémo fomentar la

optimizacion.

Hay muchas agencias que, con el pago de una cuota, mejoran la

clasificacion del sitio en los buscadores, pero al principio, cuando los
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recursos financieros escasean, el artista y el administrador del sitio
pueden hacer muchas cosas para mejorar la clasificacion del sitio web sin

recurrir a estos servicios.

Vender musica directamente desde el sitio web

Otro aspecto importante de un sitio web (si el artista no ha firmado con un productor

de fonogramas) es que los productos con la musica del artista, como los CD vy los

DVD, asi como otros articulos de promocion, estén disponibles para su compra

directamente del sitio web. A continuacién presentamos algunas maneras de

hacerlo:

Abrir una tienda en Internet y abrir una cuenta comercial con un banco
que pueda procesar transacciones con tarjeta de crédito a través de un
servicio cifrado seguro como Protx o Verisign y vender directamente
desde el sitio web del artista. Por lo general, la ejecucion (el
procesamiento y el despacho de los encargos) se realizara internamente.
Abrir una tienda en Internet y recurrir a una compania de transacciones
como PayPal. Recurriendo a esta estructura, los clientes pueden
registrarse en PayPal antes de comprar algo en la tienda, pagando a
través de PayPal o con tarjeta de crédito a través de PayPal.
Organizaciones como PayPal cobran una comision mas alta al vendedor
que en el caso de una cuenta comercial, pero son muy practicas y faciles
de usar.

Externalizar todas las ventas fisicas a través de la web a una empresa de
venta de articulos de promocion como CD Baby (www.cdbaby.com),
Backstreet (www.bsimerch.com), Sandbag
(www.sandbagheadquarters.uk.com) o Topspin (www.topspin.com). Con
este método, lo Unico que se necesita es un enlace desde el sitio web
del artista al mayorista de un tercero, quien, a cambio de un porcentaje,
se encargara de todas las transacciones financieras y de la ejecucion.
Solicitar una cuenta de comercio electrénico en linea con servicios como
Amazon. Estos servicios facilitaran la venta y las transacciones financieras
de los productos, pero es de esperar que el artista o agente agilice y
despache el producto sin demora. Si la operacion no se realiza
rapidamente, Amazon o un servicio similar puede cerrar la cuenta. El

servicio cobrara un porcentaje, pero muchos artistas consideran que
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merece la pena tener una cuenta de Amazon o similar, como
complemento a las estructuras de tienda en Internet que existen
internamente o que pertenecen a un tercero, ya que al parecer generan

ventas adicionales.

Un método de potenciar al méximo las compras de productos fisicos es crear una
edicion limitada, en la que los primeros 500 o 1.000 CD o DVD estén numerados y/o
firmados por el artista. Esto los convierte en objetos coleccionables vy la personalizacién

que representa la firma es algo que los admiradores suelen valorar mucho.

En los paises en desarrollo, establecer una estructura para vender musica
directamente del sitio web puede plantear dificultades debido a la falta de una
infraestructura financiera, como por ejemplo las dificultades a la hora de abrir una
cuenta bancaria. Una solucion puede ser formar una sociedad cooperativa de artistas
que, de manera colectiva, abran una cuenta bancaria a través de la cual diversos
artistas puedan acceder a los ingresos. Este grupo también puede facilitar una
conexion de Internet de banda ancha en un lugar central o a través de una antena
parabdlica, en el caso de que estas conexiones no se puedan establecer con facilidad
0 no sean asequibles para los artistas de manera individual. Se puede dar el caso de
que los gobiernos nacionales o locales ayuden a crear o facilitar este servicio en
diversos lugares, en el marco de sus programas de arte, musica y cultura. El
elemento importante de las transacciones de compra de musica es que el
consumidor debe sentirse seguro al facilitar los datos de su tarjeta de crédito, algo
que deberia ocurrir con cualquier sistema de procesamiento de pago en linea de
compras minoristas de buena calidad. La informacién de la tarjeta de crédito o de
PayPal esté codificada de manera que no pueda ser leida por nadie, a excepcion del
comprador y la organizacion financiera que recibe el dinero. Ni el artista, ni el
administrador del sitio web, ni el proveedor de servicios de Internet ni ninguna otra
persona involucrada en la cadena de procesamiento pueden ver los datos de la

tarjeta de crédito.

Al margen de la estructura de compra que se elija para disenar el sitio web, es
importante proporcionar en un solo clic un medio claro para la compra de los
productos fisicos y descargas, a ser posible desde la pagina de inicio. Algunos

artistas no se sienten cémodos “presionando” para vender su trabajo, pero es
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fundamental, al menos, hacer que el proceso de compra sea lo més facil posible si

% se quiere tener éxito. No deberia ser muy evidente, pero se puede hacer,

vE . . _ " A "
,&.\enoﬂlamente, teniendo una pestana de “compra de musica” o de “carro de la

compra” en la pagina de inicio. Un clic en esta pestana debe llevar al usuario

directamente a la pagina de la tienda del sitio web u ofrecer un enlace a la tienda del

sitio web de un tercero.

Distribuidoras digitales — Descargas digitales y ventas mediante streaming

En el caso de las descargas digitales y del streaming, el artista y el agente de un
artista que no tienen un contrato con un productor de fonogramas tendréa que recurrir
a los servicios de un aggregator, que a fin de cuentas es una distribuidora digital, y
que colocara la musica de un artista en hasta 150 sitios de descargas y de streaming
en todo el mundo, siendo iTunes el méas importante. Por lo general, la distribuidora
digital cobra una comisiéon del 10-30% tras lo cual envia el saldo a la cuenta bancaria
del artista 0 a la cuenta de PayPal de forma peridédica. Algunas distribuidoras digitales
también cobran una cuota Unica por colocar un dlbum en todas las tiendas digitales a
las que distribuyen. Otros trabajan cobrando al artista una suma fija al mes a cambio
de una serie de servicios, entre los que esté incluida la distribucion digital. En este
caso, el 100% de los ingresos por ventas se envia al artista, toda vez que el artista
publigque solo un nimero limitado de temas al ano y pague la suscripcion

mensual. Entre los ejemplos de distribuidoras digitales destacan: Believe
(http://www.believedigital.com), AWAL (www.awal.com), CD Baby
(www.cdbaby.com), IODA (www.iodalliance.com), Tunecore (www.tunecore.com),
The Orchard (http://www.theorchard.com) y Reverbnation (www.reverbnation.com).
Para consultar una lista de distribuidoras digitales por territorio, recomendados

oficialmente por iTunes, cabe remitirse a:

https://itunesconnect.apple.com/\WebObjects/iTunesConnect.woa/wa/displayAggregat
ors?ccTypeld=3

Algunas distribuidoras digitales, como Reverbnation, operan como un sistema de
ventanilla Unica para la comercializacion y la distribucion digital del artista,
incluyéndolo todo en una suscripcion mensual. Al igual que otros muchos servicios
digitales, Reverbnation ofrece un paquete basico gratuito que incluye una aplicacion

gratuita de artistas para Android, pero no distribucion digital. Las comisiones por
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ventas, el costo por tema por la insercion en las tiendas y/o las tasas de suscripcion
varian considerablemente en funcién de la distribuidora digital, por lo que merece la
pena echar un vistazo a cada sitio y leer con detenimiento el acuerdo de suscripcion
antes de decidirse por uno. Hay que intentar utilizar un servicio que no obligue al
artista a un acuerdo exclusivo durante un periodo superior a un ano. Adicionalmente
a las tiendas de descargas digitales, hay que asegurarse de que la distribuidora digital
distribuye los servicios de streaming a la carta, como Deezer, Spotify y Google Play
Music All Access. Las distribuidoras digitales deben tener la capacidad de establecer
y recaudar cualquier ingreso fruto de la asociacion con YouTube en nombre del
artista, si fuera preciso. Otra posibilidad es que el artista pueda convertirse
directamente en socio de YouTube (véase la seccién sobre YouTube en la

pagina 217).

También hay servicios de descarga y de streaming que se especializan en
determinados géneros musicales. Por ejemplo, si el artista esta en el terreno de la
musica electréonica/dance, es fundamental que se inscriba en servicios como
Beatport (www.beatport.com), que distribuird su musica directamente a pinchadiscos
de todo el mundo. Esto es algo que se puede hacer de manera independiente o a
través de una distribuidora digital. Estos servicios especializados en musica digital
pueden conseguir descargas con una calidad equiparable a la de un CD, que es el
formato que necesita la mayoria de pinchadiscos para poner la musica en discotecas,

en la radio, etcétera.

Establecer una base de seguidores

La importancia de desarrollar y construir una base de seguidores se ha mencionado
varias veces a lo largo de este trabajo, asi que veamos ahora de manera mas
pormenorizada cémo lograrlo. Como se ha indicado anteriormente, la base de
seguidores es el activo més valioso que tendra el artista (o al que tendra acceso) a lo

largo de su carrera.

Lo méas importante para un artista nuevo o una banda nueva es perfeccionar sus
aptitudes como musicos y cantantes, escribir buenas canciones vy afianzarse en el
arte de la actuacion en directo. Internet no ha afectado en absoluto al primer

mandamiento del arte. La Unica manera que tienen los artistas de atraer seguidores
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es ser excelentes haciendo su trabajo y ofrecerles la musica y las actuaciones en

directo que les gustan.

Una vez que el artista o banda comienzan esta andadura, es crucial construir una
base de seguidores y una lista de correo electrénico para mantenerles informados
sobre lanzamientos inminentes, actividades y espectaculos. Segun la célebre
reflexion de Kevin Kelly, ex director ejecutivo de la revista WIRED, si un artista es
capaz de crear una base con los datos de mas de 1.000 seguidores comprometidos y
los trata con respecto y carino, podra vivir de esos seguidores durante toda su vida
artistica. De ahi que sea importante preocuparse por satisfacer a los seguidores y
buscar constantemente la manera de ampliar y desarrollar la base de seguidores. No
tiene por qué costar mucho dinero, pero requerird tiempo, esfuerzo, algo de

originalidad en las ideas y un seguimiento periddico.

Todo artista deberia querer actuar en directo tanto como sea posible, especialmente
en los primeros momentos. En cada actuacion, deberfa entregar postales o impresos
con informacién y una imagen del grupo/artista, e invitar al destinatario a ofrecer sus
comentarios sobre el espectaculo y a inscribirse en la base de incondicionales del
artista, facilitando su direccién de correo electrénico. Hay que asegurarse de que en
la postal o impreso se plantee al menos una pregunta. Las preguntas son una
herramienta muy eficaz para lograr la participacién de los admiradores. La mayoria de
las personas mantienen una direccion de correo electronico durante anos e incluso
durante toda la vida, una direccién que identifica y que es controlada por esa
persona. ¢Quién sabe si Facebook o Twitter seguiran existiendo en el futuro? Aunque
Facebook y Twitter son herramientas muy valiosas en el conjunto del proceso de
construcciéon de una base de seguidores, la direccion de correo electronico de un

seguidor auténtico es el dato més valioso de todos.

Otra estrategia en las actuaciones en directo es contar con un seguidor simpatico y
entusiasta que recorra el local con una carpeta, recogiendo direcciones de correo
electrénico. También resulta de utilidad obtener el cédigo postal del domicilio del
seguidor o el nombre de la ciudad principal mas préxima a su domicilio para que
pueda recibir informacién sobre las actuaciones en su region. No tiene mucho
sentido ofrecer a un seguidor de Paris informacién sobre una actuacion en Tokio. Es

importante saber desde el principio quiénes son los seguidores mas incondicionales
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(en inglés se los denomina “Uber-fans” o “sneezers”) y cuidarlos y ofrecerles
beneficios adicionales, como por ejemplo acceso al artista 0 pases para estar entre
bastidores. Con un poco de suerte, estos seguidores incondicionales se fijaran por

misién en la vida dar a conocer la musica del artista. Lo que hacen no tiene precio.

En el caso de los potenciales nuevos seguidores, resulta habitual ofrecerles algo a
cambio de facilitar su direccion de correo electrénico en las actuaciones o a través
del sitio web del artista. Podria ser la descarga gratuita de uno o dos temas, o quizas
entradas gratis para algun evento futuro. La descarga gratuita podria ser de una
cancién del dlbum del artista, de una cancién de una actuacion en directo o de una
cancién inédita. Incluso los artistas de mas éxito regalan a menudo, como muestra,
una o dos canciones de un album de inminente lanzamiento. En el sitio web de un
artista siempre deberia haber musica gratis, entrevistas con el artista, imagenes
audiovisuales en el estudio de grabacién o en algun otro lugar (habitualmente a
través de un enlace a YouTube) y archivos descargables de audio o de video. Lo ideal
serfa que la obtencion de informacién (por ejemplo, la obtencion de direcciones de
correo electrénico) se realizara directamente en la pagina de inicio del sitio web del
artista, de manera que una de las primeras cosas que vea un potencial nuevo
seguidor sea la posibilidad de conseguir una descarga gratuita. Para conseguirla, solo

tienen que introducir su direccién de correo electrénico.

Un artista puede recurrir al andlisis para rastrear dénde se ubican sus seguidores. El
caso mas clasico es el de la reina de las redes sociales Imogen Heap, que advirtié
que los analisis de Facebook y Twitter mostraban un marcado repunte de su nombre
en Yakarta (Indonesia). Son muy pocos los productores de fonogramas que operan en
esa ciudad, ya que el intercambio no autorizado de archivos es la norma. Imogen
nunca habia estado en Indonesia y nunca habia hecho promocién alli de su trabajo.
Su agente de contratacion hablé con el agente de contratacién internacional de
Imogen en Londres y le pregunté si conocia a algun promotor en Yakarta.
Efectivamente, el agente conocia a promotores de Yakarta y se puso en contacto con
ellos para saber si estaban interesados en contratar a Imogen para un concierto.
Después de hacer algunas indagaciones a nivel local, se recibié la contestacion de
uno de los promotores, que dijo estar interesado en contratar a Imogen y sugirié un
local con capacidad para 4.500 personas, asi como una comisién elevada a la que

habia que sumar todos los gastos. Las entradas se agotaron en cuanto salieron a la
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venta y el concierto fue uno de los de més éxito financiero y artistico de la carrera de

% Imogen. La causa del repunte fue, sin duda, la actividad de unos pocos seguidores
‘,&condlmonales en Indonesia que compartieron su entusiasmo, convirtiéndolo en algo

viral.

Los seguidores quieren sentirse como miembros de la comunidad del artista y no
Unicamente como consumidores. Por lo tanto, es fundamental implicarlos lo méas
posible en el proceso de desarrollo del artista. Por ejemplo, una buena idea es
establecer un enlace a tres temas nuevos que puedan transferirse a través del sitio
web del artista y pedir a los seguidores que los valoren y los comenten. El artista
debe enviar su musica a blogs especializados en géneros musicales para que sea
tenida en cuenta y organizar concursos publicos de remezclas y/u otros concursos o
sorteos. Los premios podrian consistir en poder sentarse junto al escenario durante
las actuaciones en directo, estar presente en las pruebas de sonido, participar en la
fiesta posterior a la actuacién o algun otro trato de privilegio que implique tener
contacto directo con el artista. El artista podria también consultar a los seguidores
sobre su obra, sobre sus temas favoritos, sobre los lugares en los que deberia actuar
en directo, etcétera. Algunos artistas organizan concursos en los que los seguidores
presentan propuestas artisticas para el siguiente maxi-sencillo o para la tapa del
album. Esto puede proporcionar al artista propuestas artisticas magnificas y es una
manera de mantener el interés de los seguidores, ademas de conceder un premio a
la propuesta ganadora. Si se sigue este procedimiento, es importante tener en
cuenta el derecho de autor de las propuestas artisticas. La manera habitual de
abordar esta cuestion es suscribir un contrato de licencia sencillo con el disenador,
de manera que el artista pueda utilizar el disenfo para determinados fines, como las
tapas de los discos y la venta de articulos de promocién, pero la propiedad del
derecho de autor la conserva el disenador. Otra posibilidad es que el artista llegue a
un acuerdo con el disenador, en el que se ofrezca a éste una suma de dinero por la
compra total de todos los derechos relacionados con la obra; es decir, la propiedad
de los derechos de autor sobre la obra pasaria a manos del artista. En cualquiera de
los casos, es importante proteger el derecho moral de atribucién del disenador,

refiriéndose a él en estos términos cuando sea posible.

En cuanto empiecen a llegar las direcciones de correo electronico, es importante

crear una lista de correo con un titulo Unico para que se pueda enviar la informacién a
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los seguidores. Servicios como YMLP (siglas en inglés de Su Proveedor de Lista de
Correo), Mailchimp y Fanbridge pueden ayudar a gestionar listas de correo y facilitar
que estas listas sean de un tamano mayor de lo que serfa posible a través del
proveedor de servicios de Internet del artista. Es importante publicar periédicamente
boletines informativos con noticias sobre préximas actuaciones, eventos y
lanzamientos de discos, pero no debe hacerse con excesiva frecuencia. La
periodicidad adecuada seria quizas una vez al mes, o cada dos semanas, a menos
que haya noticias muy importantes que justifiquen un comunicado de prensa
inmediato. Si los seguidores reciben correos electrénicos con demasiada frecuencia,
pueden terminar pulsando el botén de correo indiscriminado y no solicitado (spam), lo
que significa que los siguientes correos terminaran en la carpeta de correo no
deseado del seguidor, que no los leerad. Los comunicados de prensa suelen ser
enviados por al administrador del sitio web del artista, pero pueden complementarse
con respuestas de los propios artistas, mediante el envio masivo de correos
electrénicos o como mensajes en Facebook y Twitter, o, preferentemente, todo ello
a la vez. Si bien los seguidores agradecen el contacto con el administrador del sitio
web y la oficina del agente, no hay nada que signifiqgue méas para un seguidor que
recibir un correo electrénico o una respuesta en Twitter o Facebook directamente del
artista. Es importante que el administrador del sitio web u otros no publiquen
entradas o mensajes haciéndolos pasar por entradas o mensajes del artista cuando
no lo son. La transparencia, la honradez y la confianza deben ser la piedra angular de
todo sitio web de un artista y de la comunicacion con los seguidores. Siempre
deberia estar claro quién envia el correo electrénico, el mensaje o el tuit.
Independientemente de quien responda al correo electrénico de un seguidor, es
importante responder con prontitud. Asimismo, si se ofrece una descarga gratuita a
cambio de facilitar una direccion de correo electronico, es importante que se haga de
manera automatica e instantdnea, empleando servicios como Fanbridge, Mailchimp o
el servicio de desbloqueo de correos electronicos de SoundCloud, que es un
aplicacién gratuita. También es importante para el artista que su musica esté
disponible en SoundCloud, ya que se esté convirtiendo rapidamente en algo mas que
una plataforma de intercambio de audio. La tendencia reciente es que esté

emergiendo como una red social en si misma.

Otra buena idea es tener un “libro de visitas” en el que cualquier persona que visite

el sitio pueda dejar comentarios sobre las actuaciones del artista en un espectaculo

201



I Como vivir de la muasica

202

reciente o su opiniéon sobre el Ultimo trabajo del artista, etcétera. Asimismo, muchos

sitios tienen salas de chat y foros. Las salas de chat son lugares en los que los

& , . .

‘,«&egwdores pueden chatear entre ellos en directo y en tiempo real. Los foros son
. como salas de chat, pero el texto queda de manera permanente en la zona del foro
para que los seguidores puedan anadir comentarios, cuando y como les apetezca, y
consultar los comentarios anteriores. El administrador del sitio web debe hacer un
cierto seguimiento de estas salas de chat, foros y listas de correo, asegurandose de
que no hay comportamientos ofensivos y de que los comentarios no se alejan
demasiado del tema tratado. Es fundamental que alguien gestione diariamente el
sitio web del artista, el trabajo en las redes sociales y la comunicacion con los
seguidores, de manera que sea compatible con el artista. Esta es la razén por la cual
los administradores de sitios web son cada vez mas importantes, en su condicién de

miembros clave de un equipo de éxito.

Podcasts

Los podcasts que se pueden descargar del sitio web son otra herramienta
promocional importante. Un podcast, por definicién, es un archivo de audio o de
video que se adjunta a un archivo RSS como un anexo, de manera que cualquier
usuario que quiera recibirlo se puede “suscribir” a través de un programa informatico
conocido como “podcatcher”. RSS son las siglas de Really Simple Syndication
(Distribucién realmente sencilla). Hay muchos “podcatchers” diferentes, tanto para el
sistema iOS de Apple como para el Android de Google. Cualquier persona puede
montar un espectaculo utilizando un programa informatico de libre disponibilidad
(p.ej. Audacity - http://audacity.sourceforge.net/download/) y crear un archivo RSS
para presentar cualquiera de los cientos de directorios de podcast existentes. En
http://www.podcastblaster.com/podcast-feed/ puede encontrarse un creador de
archivos RSS gratuito. Un podcast es un archivo que solo puede descargarse desde
una computadora o un dispositivo moévil a solicitud del destinatario. En otras palabras,
no se pueden enviar podcasts como correo basura a gente que no los solicité. El
podcast puede contener material audiovisual o Unicamente de audio. Si se disefan
bien, los podcasts pueden enriquecer la experiencia de los seguidores y llevarlos a
explorar otras partes del sitio web del artista, y quizd a que compren productos y
musica. Si el podcast contiene musica, es importante que los derechos de esa
muUsica sean propiedad del artista o que se haya autorizado su uso a los

correspondientes titulares de derechos terceros.
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Redes sociales

Un viejo proverbio chino dice: “Cuéntamelo vy lo olvidaré, muéstramelo y quiza lo
recuerde, hazme participe y lo entenderé”. Esta es la filosofia basica de las redes
sociales, cuyo fundamento es ante todo la implicacién y la participaciéon de los
seguidores. Es fundamental relacionarse con los seguidores a través de las redes
sociales para construir y seguir ampliando la base de seguidores del artista. En el
momento de escribir estas lineas, los servicios mas usados son Facebook, Twitter y
YouTube, que se analizan con mas detalle en la siguiente seccién. Hay otros servicios de
redes sociales como el nuevo MySpace, Instagram, Pinterest y Google+, que también
deberian ser usados, pero los tres que se han mencionado anteriormente son los
principales. Con el paso de tiempo, estas redes sociales pueden pasar a ser menos

importantes y pueden aparecer otras nuevas, por lo que el artista y su agente han de

estar siempre al dia sobre los Ultimas novedades en materia de servicios digitales.

Facebook

En el momento de escribir estas lineas, Facebook es el sitio de la red social mas
utilizado a nivel mundial, por lo que merece la pena detenerse a examinar mas
detenidamente como se puede utilizar y cémo funciona. Esperamos que lo que se
presenta a continuacién ofrezca una guia basica a corto y medio plazo, pero habra
constantemente novedades y nuevas funciones, por lo que se aconseja al lector que
esté al dia de estas novedades a través de los proveedores de informacién de

musica digital, como por ejemplo Musically (www.musically.com).

Facebook fue lanzado como servicio de red social en 2004 por Mark Zuckerberg y
sus amigos de la universidad. Se trata de una de las mayores historias de éxito de
los tiempos modernos. En septiembre de 2012, tenia méas de 1.000 millones de
usuarios activos al mes (MAUSs, por sus siglas en inglés) y mas de 580 millones de
usuarios activos a diario (DAUs). No hay duda de que se trata de una herramienta
muy importante que debe ser adoptada y comprendida cabalmente por cualquier

musico o artista. Sus servicios mas basicos se pueden utilizar de manera gratuita.

Muchas personas tienen paginas personales de Facebook, pero también es

importante para cualquier aspirante a artista 0 musico crear su propia pagina de
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seguidores en Facebook. Una pagina de seguidores (que a veces se conoce también

"\ como pégina del artista en Facebook) es una pégina Unica e independiente de una
T . . L .

‘,&genta personal en Facebook. Hay que imaginarse la pagina de los seguidores como
algo muy parecido al sitio web tradicional de una banda, pero con la posibilidad de

que los seguidores puedan relacionarse mas facilmente con el artista.

La pagina de seguidores en Facebook debe ser un sistema de ventanilla Unica a
través del cual la gente pueda encontrar todo tipo de informacién actual, asi como
conocer mejor el grupo y sentir que hay una conexién con el artista. La pagina
personal de un seguidor en Facebook tendré los siguientes elementos bésicos: las
“Noticias” o “Péagina de inicio”, donde se mostrara qué estan haciendo algunos de
los amigos personales del seguidor. También mostrara alguna de las publicaciones en
paginas de Facebook que son del agrado del seguidor. Los otros solo pueden ver lo
que ellos ven cuando comparten, comentan o indican que algo les gusta. La
"Biografia” (o “Muro”) del seguidor es lo que esta pasando en su vida, segun
Facebook. Si el seguidor baja hasta el final de su Biografia, verad su fecha de
nacimiento y, encima, todo lo que ha publicado en Facebook en orden cronolégico.
La Biografia del seguidor es también el lugar donde sus amigos pueden escribirle un
mensaje publico. Los amigos del seguidor pueden ver su Biografia. La pagina de

seguidores del artista en Facebook también tendrd su propia Biografia.

Me gusta

Decir que algo les gusta es la via que tienen los seguidores para interactuar con la
pagina de seguidores del artista. Cuando alguien indica que le gusta la pagina del
artista, recibira algunas de las actualizaciones sobre el estado del artista y podra ver
la totalidad de la pagina de seguidores, de manera parecida a cuando una persona se
hace amigo de otras personas a través de una pagina personal de Facebook. En las
primeras posiciones de la lista de prioridades de cualquier aspirante a musico debe
figurar la obtencién del mayor nimero posible de “Me gusta”. No es solo una
manera excelente de comunicar y de construir una base de seguidores, sino también
algo que es tenido en cuenta por personas clave de la industria, en los sectores
discografico, editorial, de los medios de comunicacion y de los conciertos, como un
indicador de la popularidad de una banda y de la pertinencia de invertir dinero o
tiempo de difusion en ella. El hecho de tener un elevado nimero de “Me gusta” ha

cobrado una gran importancia, porque significa que una banda tiene una importante
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base de seguidores. Esto ha derivado en que algunos sellos discogréaficos y artistas
paguen por obtener numerosos “Me gusta” a través de agencias que cuentan con
equipos enormes a los que pagan o recompensan por manifestar que les gusta un
artista. Esta practica no goza de buena reputacién y no se recomienda. Cuando una
banda compra varias decenas de miles de “Me gusta”, puede resultar bastante obvio
para alguien que trabaja en la radio o en otros sectores de la industria musical. Las
alarmas saltan de inmediato si, por ejemplo, la pagina en cuestion tiene un elevado
nimero de “Me gusta” pero muy pocos comentarios publicados. Si un “creador de
tendencias” cree que una banda esta haciendo trampas, es muy poco probable que

la apoye para que se abra camino.

Ademas del numero total de “Me gusta”, hay otras estadisticas importantes a
considerar, que se pueden ver en Facebook Insights (la herramienta de Facebook que

permite ver las estadisticas de la pagina). En concreto:

“Personas hablando de esto”. Indica el nUmero de personas que han comentado o
han elaborado una historia sobre la pagina del artista en los siete dias anteriores.
Mucha gente en el campo de la comercializacion digital lo considera como la
estadistica més importante de Facebook, ya que refleja de manera veraz la
participacién de los seguidores.

“Amigos de los seguidores”. Indica el nimero de personas que son amigos de los
seguidores del artista. Cuando un seguidor de la pagina del artista comenta,
comparte o dice que le gusta algo publicado en la pagina del artista, el mensaje
aparecera también en las noticias de sus amigos. Esto implica duplicar o triplicar
el grado de visibilidad con respecto a no comentar, compartir o decir algo.

“Alcance total”. Indica el nimero de usuarios de Facebook que han visto algun
contenido asociado a la pdgina de seguidores del artista en los siete dias

anteriores.

Hay numerosos videos excelentes en YouTube en los que se explica como usar

Facebook Insights.

Construir una pagina de seguidores en Facebook
A continuacioén, se presentan algunas pautas basicas para construir una pagina de

seguidores:
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Ponerle el nombre adecuado

El artista debe crear una pagina de seguidores desde el momento en que
decide que quiere hacer carrera en la industria musical. Lo primero que se
le planteara sera ponerle nombre a la pagina. Es de vital importancia
poner un nombre adecuado a la pagina del artista, porque es muy dificil
cambiarselo una vez que la pagina esta activa. Hay que asegurarse de
que la gente la va a encontrar facilmente, asi como comprobar en
Facebook si hay artistas con el mismo nombre y valorar si esto generara

confusion.

Facilitar la informacion

Toda la informacién que los seguidores esperan ver en el sitio web
tradicional de una banda también deberia aparecer en la pagina de
seguidores de Facebook. Hay que asegurarse de incluir los datos y las
biografias de los miembros del grupo, las fechas de las préximas
actuaciones y los datos de contacto, y presentar esta informacién con la
mayor claridad posible. Amy Sciarretto, de la casa discografica Road
Runner, afirma: “algo que resulta frustrante, y que creo que las bandas
pueden mejorar, es publicar sus biografias y sus nombres en Facebook.
Es una ayuda para los periodistas que necesitan o quieren comprobar

datos”.

Conseguir que la pagina sea muy atractiva
Hay que invertir tiempo en pensar en el elemento gréafico principal que se
insertara en la parte superior de la pagina. La pagina debe ser facilimente

navegable y no tener un aspecto recargado.

Diferenciar entre la pagina personal y la pagina de seguidores

El artista debe crear su pagina personal pensando solo en sus amigos
mas cercanos, familiares y colegas en el mundo de la musica. La pagina
de seguidores debe ser el enlace principal con ellos. Si el nombre artistico
y el nombre auténtico coinciden, debe considerar el uso de un seudénimo
en la pagina personal. Es importante que los seguidores tengan un cauce

para que todos los “Me gusta” aparezcan en una pagina.
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5) Permitir a los seguidores que publiquen sus comentarios
directamente
La pagina de Facebook debe crearse para permitir que los seguidores
inserten directamente sus comentarios, dandoles asi la libertad de
pronunciarse, en lugar de darles Unicamente la posibilidad de reaccionar a

los comentarios del artista.

Publicaciones en Facebook

La clave a la hora publicar un mensaje es captar la atencién. El autor debe intentar
que la publicacion sea lo mas atractiva posible para su audiencia, con el objetivo de
interactuar con los seguidores. Antes de abordar ese tema, es importante

comprender como funciona la publicacion en el marco de Facebook.

Clasificacion del impacto

Edgerank es un sistema interno (Facebook lo denomina algoritmo propio de
clasificacion) que determina el éxito de algo publicado en Facebook. No todo el
mundo que sigue a un artista o a un individuo vera todas sus publicaciones,
sencillamente porque hay muchisima gente en Facebook. Edgerank es el sistema
que decide qué cosas aparecen en las paginas de inicio de individuos o artistas. Es
muy importante comprender el sistema, ya que determina cuantos seguidores veran

una publicacion concreta.

En el plazo de una semana, las publicaciones solo llegaran a una media del 16% de

los seguidores de un artista. Se trata de una estadistica frustrante si consideramos lo
dificil que puede resultar conseguir expresiones de “Me gusta” en Facebook. Con la
mejora de este sistema de clasificacion, serd posible aumentar este porcentaje. Tres

factores determinan Edgerank:

1. Marcador de afinidad — representa el grado de conexién del seguidor con
el artista. Si el seguidor interactia frecuentemente con la pagina del
artista en Facebook, obtendrd un marcador de afinidad mas elevado que
alguien que lo hace en contadas ocasiones o nunca. Si un seguidor se ha
relacionado previamente con la pagina del artista en Facebook,
aumentaran las posibilidades de que aparezcan contenidos novedosos en

su lista de noticias.
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2. Visibilidad de la publicaciéon — mide el tipo de publicacién y sus resultados,
siendo habitualmente las publicaciones con foto y video los que
consiguen la puntuacién mas alta. La interaccion que genera determina
los resultados de una publicacion. Los tipos de interaccién se punttan,
por lo que se considera que un comentario es mas valioso que un “Me

gusta”, por ejemplo.

3. Caducidad en el tiempo — tiene que ver con la actualidad de una
publicacion. Lo primero que ven los seguidores son las publicaciones mas
recientes. Cuanto més viejas sean las publicaciones, méas caeran en las
“Noticias” del seguidor. Facebook también tiene en cuenta la frecuencia
con la que un seguidor se conecta y actualiza en consecuencia sus
“Noticias”. Por lo tanto, quien se conecta una vez al mes ve publicaciones
con una alta afinidad y un elevado impacto, por delante de publicaciones
mas recientes que obtienen una puntuacién baja en las otras dos

categorfas. La vida media de una publicacién es de unas tres horas.

Facebook no revelara el “Edgerank” de una publicacién concreta. En cambio, la
mejor manera de calibrar el éxito de una publicacién es mirar en Facebook Insights
bajo la etiqueta de “Cuantas personas ven tus publicaciones”. Las mejores
publicaciones en Facebook son atractivas por naturaleza, por lo tanto, atraen un
Edgerank elevado, y consecuentemente seran vistas por mas seguidores. Hay una
herramienta de redes sociales denominada “Edgerank Checker” que ofrece
informacién sobre lo atractiva que resulta una publicacién y sobre el mejor momento
de introducirla para conseguir el mayor impacto posible. Cuenta con un periodo de
prueba gratuito, seguido de una suscripcién de aproximadamente 15 dolares EE.UU.

al mes.

Garantizar que se ve el contenido

Anadir una foto o un video

Cuando se publica en Facebook, es importante lograr un impacto visual adjuntando
una imagen o un video. Esta probado que las publicaciones con imagenes son mucho
mas atractivas. Por supuesto, la imagen ha de ser buena. El comentarista Fred
Parotta afirma: “No todas las imagenes en Facebook son iguales. Las mejores son

las graciosas, las que generan una respuesta emocional, las impactantes, o las que
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ofrecen una imagen de la persona que las comparte como alguien bueno, divertido,
listo 0 a la ultima”. Doug Barash, Director de Nuevos Medios en Verve / Universal
Music, dice: “Siempre que un artista hace cualquier tipo de actualizacion sobre su

estado, debe incluir una foto, porque una foto lo dice todo”.

Publicar una pregunta

Otra idea muy buena es publicar una pregunta, como por ejemplo: “;Cudl es tu tema
favorito en el nuevo maxi-sencillo?” o “;Quién va a venir al concierto en Kingston el
viernes?” Es mas probable que un seguidor haga un comentario si se publica una
pregunta, lo que mejora la clasificacion del impacto de una publicacion. Otro ejemplo
puede ser publicar tres ideas de proyecto artistico para un album y pedir a los
seguidores que opinen y que expresen sus preferencias. Hay sistemas internos de
Facebook, como Preguntas de Facebook, que pueden ser tenidos en cuenta y que
llegan a un espectro mucho mayor y mas especifico de amigos, ya que alcanzan a los

amigos de los amigos.

Ser un ejemplo a seguir

Los seguidores querran saber otras cosas, mas allad de la musica que hacen el artista
o el grupo. Si un artista publica un comentario acerca de las cosas que le apasionan,
es probable que los seguidores del artista que se identifican con su musica también
lo hagan, o aspiren a hacerlo, con respecto a la moda, las ideas politicas o las
pasiones del artista en su vida diaria. Los artistas deben compartir en su pagina de

Facebook cosas que les parezcan interesantes.

No excederse en la promocion

Los seguidores solo toleraran una pequena dosis de mensajes de “Compre ahora”
en las publicaciones en Facebook, y los artistas deberfan ser muy sutiles a la hora de
promocionarse a través de Facebook. La publicacién con el mensaje de “Cémprelo
ahora"” podria hacerse el dia del lanzamiento, pero seria mucho mejor decir que el
nuevo disco estd “disponible” o que “acaba de salir “, y facilitar un enlace a la tienda
del sitio web del artista, iTunes, Amazon, etcétera. Resulta mucho més efectivo dejar
que sean los seguidores del artista quienes se encarguen de la comercializacion en
nombre del artista mediante la publicacidon de comentarios positivos. Es aconsejable
ofrecer constantemente informacién acerca de cuél es el tema favorito del artista,

quién toca y dénde fue grabado, etcétera. Ademas, hay que informar a los
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seguidores de los eventuales logros del disco, como por ejemplo un programa

M radiofénico o su escalada hasta el puesto 27 en la lista local de éxitos de musica hip-
' . . .
",&Qp, etcétera. Hay que ser un amigo y una fuente de informacion fiable, y no un

vendedor.

Comentar los comentarios de los seguidores

En el caso de publicar algo que genera un elevado nimero de comentarios, el artista
debe participar comentando su propio mensaje. Es bueno crear un clima de
companerismo y cercania entre los seguidores. Esto también incrementara el

impacto de la publicacion vy, por lo tanto, el nUmero de seguidores que la veran.

Publicar con regularidad y de manera inteligente

El artista solo debe publicar cosas que sean del interés de la base de seguidores y
debe hacerlo con una frecuencia razonable para mantener la relacion, fomentar la
fidelidad y generar afinidad con los seguidores. Hay que recordar que la publicacién
se enviara Unicamente a un promedio del 16% de los seguidores y que, incluso asi,
la mayoria de ellos no lo verd. No hay una norma aceptada sobre la frecuencia ideal
de publicacion. Algunos artistas se esfuerzan en publicar mensajes interesantes y de
calidad cada dos o tres dias, mientras que otros consideran que publicar a diario, o

incluso cada hora, maximiza el efecto a la hora de mantener la relacion.

Seguidores incondicionales

A los seguidores incondicionales se les debe tratar con el mayor de los respetos y se
les debe animar para que se conviertan en embajadores del artista en Facebook. El
artista debe animarlos, relacionarse personalmente con ellos y cuidarlos,
incluyéndolos de vez en cuando en su lista de invitados, permitiendo que vean las
actuaciones entre bastidores, etcétera. Cincuenta seguidores incondicionales valen

mas que 5.000 seguidores ocasionales.

Pagar a Facebook para promocionar una publicacion

Facebook permite a los usuarios promocionar o “impulsar” sus publicaciones.
Basicamente, esto significa que se paga a Facebook para aumentar el nimero de
seguidores que veran la publicacion. Puede considerarse una manera de mejorar el
grado de impacto de una publicacién. Con las publicaciones que se promocionan

existe también la opcion de que puedan ser vistas por los amigos de los seguidores.
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Como regla general, promocionar una publicacién solo merecerd la pena si ya esta

demostrando ser muy atractiva para los seguidores.

Relacionarse con las paginas de seguidores de otros artistas

Colaborar con otros musicos en una actuacién puede aumentar el nimero de
seguidores de un artista, y lo mismo ocurre en Facebook. El artista debe trabar
amistad con otros artistas y animarlos a que publiquen mensajes sobre su trabajo.
Diversos estudios indican que la recomendacion es la mejor manera de promocionar
algo. Esto es absolutamente cierto en el mundo de la musica. Los seguidores
admiran las bandas como creadoras de tendencia, y seguiran sus gustos y
recomendaciones musicales. Si el artista hace comentarios sobre otros artistas que
le gustan o que han influido en su musica, es muy probable que le devuelvan el

favor.

Ofrecer productos exclusivos y obsequios

Hay que ofrecer promociones especiales a los seguidores a través de Facebook.
Podria tratarse de entradas prioritarias o de un tema de audio gratuito. Diversas
aplicaciones permiten a los seguidores acceder a una descarga gratuita, o algo
similar, a cambio de un mensaje de “Me gusta” en la pagina. También es una buena
idea que el artista o el cantante de una banda pida a la audiencia durante las
actuaciones en directo que entren en su pagina de Facebook, explicando que si les

gusta pueden recibir un tema gratuitamente.

Incluir en todas partes el enlace a la pagina de seguidores de Facebook

Si el artista imprime carteles, disefa su sitio web, crea caratulas para las
grabaciones, confecciona camisetas, etc., es importante incluir siempre la letra “f"
que representa el simbolo de Facebook y el nombre de la pagina de Facebook del
artista en todo el material grafico. Esto induce a que los seguidores o los seguidores

potenciales descubran y se relacionen con la pagina de Facebook del artista.

Hacerse fotos con los seguidores
Ademas de ser muy eficaz, publicar fotos con seguidores tiene mucho éxito en
Facebook. También lo puede ser en Instagram (propiedad de Facebook), Pinterest,

Flickr y otros sitios de intercambio de fotos.
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Anunciarse

% Anunciarse en Facebook puede ser muy caro, pero es un medio excelente para llegar
"::'&grupos de seguidores musicales muy concretos. Por ejemplo, si el artista cree que
| su musica resultard muy atractiva a los seguidores de otro artista del mismo género,
es posible darlo a conocer mediante la pregunta de “;Te gusta este artista?
Entonces, condcelo”. Se puede crear un anuncio dirigido especificamente a la gente
a la que le gusta un artista en concreto, como por ejemplo a todos los seguidores de
heavy metal mayores de 35 anos que viven en un radio de 40 millas de distancia de

un pueblo o una ciudad especificos.

Eventos en Facebook

En el caso de actuaciones especiales, es una buena idea que un artista cree una
pagina de eventos en Facebook a través de su pagina de seguidores. No es buena
idea hacerlo para cada actuacion, pero si merece la pena para las actuaciones
especiales en las que el artista puede querer intentar impresionar a la gente de la
industria musical para firmar un contrato con ellos, lanzar un nuevo maxi-
sencillo/dlbum o celebrar, por ejemplo, que el grupo cumple un afo o un lustro. Lo
primero que hay que hacer es ponerle un nombre al evento. Por lo general, para los
seguidores es mas atractivo si se habla de una “fiesta” y no de un “evento musical”.
Otra buena idea es fijar un precio de admision para el acceso a un paguete que
incluya un CD gratuito; por ejemplo, en lugar de cobrar 8 délares de EE.UU. por una
entrada, cobrar 13 doélares incluyendo la entrada y un CD gratuito, o temas en un
l&piz de memoria extraible. El artista debe explicar a sus seguidores por qué es tan
importante el evento y por qué sera tan divertido. Hay que intentar describir el
evento de la manera méas convincente posible e incluir fotos, video e ilustraciones.
Para los seguidores, siempre es atractivo conocer el relato de lo que pasé en la
Ultima actuacion en el mismo local (si la hubo), asi como saber qué ropa diferente
tienen previsto ponerse el artista o los miembros del grupo, etcétera. Cuando la
pagina con los eventos funcione y esté plenamente operativa, el artista tendra que
invitar a todos sus amigos, incluyendo a los miembros de otras bandas y a otra gente
relacionada con ellas. Hay que dejar claro que es necesario pulsar la tecla de reserva
y sefnalar el lugar exacto donde se celebrara el evento. A continuacioén, el artista debe
escribir invitaciones personales a sus seguidores mas incondicionales explicandoles
por qué es tan importante esta actuacion y preguntandoles si invitaran a todos sus

amigos. No hay que bombardear a los seguidores con demasiados recordatorios. Tras
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enviar la invitacion inicial, seria conveniente enviar otra, quizd dos dias antes del

evento, pero no mas.

Aplicaciones de Facebook

A medida que una banda se hace méas importante, puede resultar Gtil crear una
aplicacion especializada de Facebook. Basicamente, Facebook es en si mismo una gran
Internet en manos privadas, y las aplicaciones de Facebook son jardines vallados dentro
de esa estructura que ha de ser descargada por los seguidores. En 2011, Facebook
lanzd su nueva estructura de aplicacion “Open Graph”, que ha integrado con éxito
servicios como Spotify, Bandpage, etcétera. En servicios como “Mobile Roadie” y

“ShoutEm” hay disponibles aplicaciones de caracter mas general para artistas.

Cobertura de Facebook

Como se ha explicado anteriormente, en promedio solo un 16% de los amigos de la
pagina de seguidores de un artista en Facebook terminaréa recibiendo una publicacién,
a menos que sea una publicacién promocionada, y esto cuesta dinero. El resultado
es que numerosos artistas se centran primero en enviar a través de la lista de correo
de su propio sitio web informacion que llegara al 100% de los seguidores, cuyas
direcciones de correo electrénico estan en su poder. Por lo tanto, es aconsejable dar

prioridad a la lista de correo y complementarla con la actividad en Facebook y Twitter.

Aqui hay un ejemplo (procedente del club Friars Aylesbury del autor en el Reino
Unido) acerca de como todas las ilustraciones y publicidad que se produzca deben
alertar siempre a los espectadores de que el artista (en este caso el club) puede

encontrarse en Facebook y Twitter:

Find us on Facebook Follow us on Twitter

Friars-Aylesbury friarsaylesbury

Twitter

Muchos artistas utilizan Twitter como su principal canal de comunicacion con los

seguidores. Twitter es una herramienta de microblogueo que se puede emplear a
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modo de conversacion o para seguir los temas mas comentados. Los temas mas

M comentados son los temas maés tuiteados a nivel local, nacional o mundial. En el
":@omento de escribir estas lineas, Twitter tiene aproximadamente la mitad del

| numero de usuarios que Facebook, y tiene una API (siglas en inglés de interfaz de
programacién de aplicaciones) abierta. Es esencial saber cémo navegar y utilizar
Twitter, por lo que es una buena idea hacer una suscripciéon personal y manejarla
durante un tiempo para comprender plenamente cémo funciona. La diferencia entre
Twitter y Facebook es que mientras que una publicacién en Facebook puede ser
bastante larga y detallada, con un gran volumen de informacién, un tuit se limita a un
maximo de 140 caracteres (incluyendo los espacios). Es necesaria cierta practica para
acostumbrarse a esta limitacion y sacar el maximo partido posible a cada tuit.
Mientras que los amigos de Facebook tienen que ser aprobados mediante una
solicitud de amigo de Facebook, este es un proceso que no existe en Twitter.
Cualquiera puede “seguir” a otra persona de su elecciéon. Por lo tanto, es importante

que el artista logre el mayor nimero posible de seguidores auténticos en Twitter y

que tuitee asiduamente.

Muchos de los puntos incluidos en la seccién anterior sobre Facebook son aplicables
también a Twitter, pero a continuacion presentamos algunas directrices especificas

para Twitter:

Crear una cuenta del artista en Twitter

Hay que elegir el nombre con cuidado para que los potenciales seguidores puedan
encontrar facilmente al artista. La cuenta del artista puede pertenecer al conjunto del
grupo, empleando el planteamiento del “Nosotros”, o puede pertenecer
individualmente a cada miembro del grupo cada cierto tiempo. En este Ultimo caso,
es bueno empezar con algo como “Soy Chris”. Los tuits también pueden ser
publicados por los agentes o el administrador del sitio web en nombre del artista
(con su permiso), pero siempre deberd quedar claro quién es la persona que tuitea.
Un tuit nunca debe presentarse como escrito por el artista si este no es realmente el
caso. Por ejemplo, el agente de Lady Gaga tuitea ocasionalmente en su nombre,
pero siempre deja claro que ha sido él quien ha tuiteado. Al crear un perfil de Twitter,
el material grafico debe concordar con el material que se presenta en el sitio web, en

la pagina de Facebook, etcétera.
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Intentar obtener el mayor nimero posible de seguidores auténticos

Esto es algo que el artista puede hacer dejando claro en su sitio web, o en otros
lugares, que es activo en Twitter. Se puede empezar por seguir a otros artistas y
personas conectadas con el mismo género musical para captar a sus seguidores. La
mayoria de la gente pide que se les notifique cuando una nueva persona decide
seguirlos. Cuando ven que un artista les sigue, pueden decidir seguir al artista a su
vez y recibir sus actualizaciones. Al igual que ocurre con Facebook, el logo de Twitter
con el nombre de la fuente de informacion (feed) de Twitter debe indicarse

claramente en todo el material grafico.

Tuitear de manera asidua

Cada artista es diferente. Algunos artistas tuitean una vez al dia, otros lo hacen varias
veces. Al igual que ocurre con Facebook, el artista debe intentar que los tuits sean lo
mas interesantes posible. Se debe tener presente que cada tuit sera leido
Unicamente por un pequeno porcentaje de los seguidores del artista, por lo que el
artista no debe refrenarse a la hora de tuitear de manera asidua. Son muchos los
artistas que han dicho publicamente que hay que “escribir cada tuit como si fuera el

ultimo”. Es un poco exagerado, pero hay cierta parte de verdad en esta afirmacion.

Tuitear de manera oportuna

Para lograr el maximo efecto, el artista debe tuitear en horas punta. Estas horas
suelen ser las de la tarde y la noche. La participacion también aumenta de manera
drastica hacia el final de la semana laborable, por lo que los jueves y los viernes son

los mejores dias para tuitear.

Usar @ y #
Si alguien comenta un tuit, los usuarios pueden escribir el simbolo “@" para dirigir €l
mensaje directamente a otros usuarios. Resulta de utilidad crear y mantener

conversaciones entre usuarios y transmitir enlaces.

El simbolo “#" (almohadilla o numeral) se emplea para seguir los temas mas
comentados; por ejemplo, “#Sofia” seria una etiqueta o palabra clave (hashtag) y se
puede utilizar en un tuit para hablar sobre las actuaciones que se estan ofreciendo en
Sofia (Bulgaria). Los usuarios pueden pulsar sobre la etiqueta para encontrar todos

los tuits en los que se habla de este tema. Es una buena idea que el artista cree una
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etiqueta especial para promocionar un disco nuevo o una actuacion en directo, como

X por ejemplo “#phonatlive”para las actuaciones en directo del artista “Phonat”.
":&gunos artistas incluso incluyen la etiqueta como parte del titulo del tema o del

| album, con el objetivo de generar una actividad que cree tendencia; por ejemplo,
Jennifer Lopez titulé “#liveitup” (vivelo a lo grande) su disco sencillo de 2013. El uso
de la etiqueta “#liveitup” en Twitter hizo que el niumero de menciones aumentara
de 500 a 22.000 al dia. Lo mejor es crear una etiqueta que sea lo mas corta posible.
Hay que utilizarla en todas partes, como por ejemplo en los tuits diarios, los
comunicados de prensa, el sitio web del artista y todos los materiales relacionados
con la comercializacion. Si se hace con consistencia, la promociéon de una etiqueta
puede ser eficaz para animar a otra gente a que promocione el trabajo de un artista.
Sus seguidores veran la etiqueta y pueden tomar la decisién de seguir al artista, o la

promocion, a medida que se vaya desarrollando.

Alentar el re-tuiteo

El artista debe escribir tuits que inviten a re-tuitear, y a responder, para ayudar a
difundir el mensaje. No pasa nada por decir abiertamente “Por favor, retuitéalo” en el
tuit, si el artista esta intentando llegar al maximo numero posible de personas en
relacién con el lanzamiento de un disco, una actuacion especial en directo, etcétera.
No obstante, esto es algo que debe hacerse Unicamente en el caso de tuits
importantes, y no debe hacerse con demasiada asiduidad porque puede transmitirse

una imagen de cierta desesperacion.

No excederse en la promocion

Al igual que en el caso de Facebook, hay que evitar los tuits de “Compre ahora”. Por
supuesto, hay que facilitar informacién sobre nuevos lanzamientos y anadir un enlace
para acceder a su compra, pero hay que mantener el tono informativo y atractivo de

los tuits, en lugar de optar por la publicidad directa.

Incluir enlaces (URLs)

Cuando se incluyan enlaces en un tuit, hay que tener en cuenta que Twitter reduce
automaticamente el URL a 20 caracteres, utilizando su servicio t.co. Por lo tanto, si el
artista incluye un enlace, quedaran 120 caracteres con los que escribir el mensaje.
Diversos estudios han demostrado que los enlaces son méas efectivos si se ubican

cerca del inicio del tuit que si se ubican hacia el final. También se ha demostrado que
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un tuit es mas eficaz si se emplea la casi totalidad de los 140 caracteres; es decir, los

tuits largos son mas eficaces que los cortos.

Tuits promocionados

De igual manera que es posible pagar para que se promocione una publicacién en
Facebook, con el objetivo de aumentar el perfil de la informacién que contiene, es
posible también pagar para que se promocione un tuit en Twitter. Los tuits
promocionados (denominados a veces "“tuits patrocinados”) son tuits ordinarios que
se pueden utilizar para llegar a un grupo mas amplio de usuarios, asi como para
generar una mayor participacion por parte de los seguidores ya existentes. Los tuits
patrocinados se etiquetan claramente como “promocionados”, pero, aparte de eso,
funcionan exactamente de la misma manera que un tuit normal. Pueden ser re-

tuiteados, objeto de respuesta, marcados como favoritos, etcétera.

Aplicaciones de Twitter

Existen numerosas aplicaciones de Twitter que pueden ayudar al artista en su
comercializacion a través de las redes sociales. Una aplicacién muy util es “Social
Unlock”, de SoundCloud, que permite al artista dar acceso a un seguidor a una
descarga, a cambio de un tuit, una interaccién social o una direccién de correo
electronico. Otra aplicacion util es “Tweetdeck”, que es propiedad de Twitter.
Tweetdeck es una aplicacion que centraliza las redes sociales para la gestion de las
cuentas Twitter y Facebook. Al igual que otras aplicaciones de Twitter, se relaciona
con la APl de Twitter para permitir que los usuarios envien y reciban tuits, y vean

perfiles.

YouTube

Creado en 2005, YouTube es un sitio web de intercambio de videos que permite a
los usuarios subir, ver y compartir videos. Emplea las tecnologias de Adobe Flash
Video y HTML5 para mostrar una gran variedad de contenido audiovisual, como por
ejemplo videos, fragmentos de peliculas y de programas de television, y contenido
audiovisual obra de aficionados, como blogs de videos y videos educativos. En
noviembre de 2006, YouTube fue adquirido por Google. YouTube gana dinero
emitiendo anuncios publicitarios al principio del video o anuncios publicitarios fijos en

torno a la zona de visionado del video.
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YouTube es el mayor servicio de localizacion de musica del planeta, razéon por la cual

% es fundamental que el artista tenga una buena presencia en este medio. Incluso

",’jﬁ‘lando no existe un video para un tema, vale la pena publicar temas de audio con

| material grafico estatico. Es muy importante intentar publicar en YouTube videos de
una calidad aceptable de actuaciones en directo lo antes posible, asi como videos
promocionales si las finanzas lo permiten. Un video promocional es un video con un
proposito especial basado en un guién gréafico, que por lo general presenta al artista
actuando o interpretando en situaciones que complementan la cancién y la letra. A
los seguidores también les encanta el material audiovisual con conversaciones
entretenidas y divertidas de camerino, y con momentos graciosos. También son de
facil elaboracién las entrevistas con seguidores durante las actuaciones en directo y
funcionan realmente bien en YouTube. Cualquiera de estos videos no musicales
puede convertirse en viral, sobre todo si es gracioso y/o entretenido. La comedia es
el nuevo rock and roll en paises como el Reino Unido, donde muchos cémicos
locales venden todas las entradas para numerosas actuaciones en recintos con
capacidad para 10.000 personas. Nunca hay que subestimar el tirén que tiene el
humor, incluso cuando se trata de musica seria; un ejemplo es “Gangnam Style”,

que es el video mas visto en la historia de YouTube.

A continuacion presentamos algunas pautas para maximizar el valor promocional y

los ingresos generados en YouTube.

Comprar o pedir prestada una camara de video

El artista no debe subestimar nunca el poder de YouTube. La industria se esta
transformando: de ser una industria Unicamente de audio a ser una industria
audiovisual. Por lo tanto, se esta convirtiendo en algo muy importante que el artista,
o el agente del artista, lleven consigo a todas partes y en todo momento, si es
posible, una camara de video. Hay que grabar en video al artista en todas las
situaciones: viajes, grabaciones, camerinos, en conversacion con los seguidores,
etcétera. A medida que la tecnologia avanza, las buenas camaras de video son cada
vez menos caras. Incluso un video de un teléfono inteligente puede ser aceptable si

el contenido es interesante.

Descargar y leer la guia para autores musicales de YouTube

Esta exhaustiva guia gratuita publicada por YouTube explica lo que tiene que hacer un
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artista para crear su propio canal de YouTube y maximizar el valor promocional y los
ingresos generados en este servicio. La guia explica como convertirse en socio de
YouTube, de manera que un artista obtenga ingresos cada vez que su video es visto
por alguien. Se puede consultar en: http://services.google.com/fh/files/misc/

music_playbook_guide.pdf

Crear un canal del artista en YouTube

Si el artista firma un contrato con un productor de fonogramas, corresponderd al
productor crear un canal para el artista o un canal de la casa discogréafica para todos
los artistas con los que tienen un compromiso contractual. Si el artista no tiene un
contrato con otro productor de fonogramas, la responsabilidad de crear un canal y

cargar videos recaera en el artista y en el agente.

Hacerse socio de YouTube

Si el artista firma un contrato con un productor de fonogramas, éste tendra que
hacerse socio de YouTube y pagar al artista mediante regalias, en conformidad con el
contrato suscrito por el artista. Si el artista/representante tiene su propio sello
discografico, necesitara hacerse socio de YouTube. De esta manera, el sello
discografico percibird ingresos cada vez que un amante de la musica vea el video, al
recibir una cuota de los ingresos por publicidad. Se solia dar el caso de que el pago
se realizaba por cada vez que se hacia clic en el video, pero YouTube cambi¢ el
sistema, que ahora se basa en el “tiempo de visionado” o en el “tiempo de
interaccién”; es decir, el célculo se hace en funcion del tiempo que un espectador
pasa viendo un video, lo que permite medir mejor el grado de interaccion con un
video. Si un video se convierte en viral (es decir, el nUmero de visionados aumenta
exponencialmente gracias a las recomendaciones que se hacen entre ellos los

espectadores), se puede obtener una cantidad elevada de ingresos.

Es el caso de un video no musical, un video casero de 56 segundos llamado “Charlie
Bit my Finger” (Charlie me mordié el dedo), que fue grabado y publicado en YouTube
por los padres britdnicos de dos ninos de corta edad para que lo pudiera ver su
padrino, que vivia en los Estados Unidos. El video se hizo viral y tuvo méas de 500
millones visionados en YouTube, lo que incrementé los ingresos de los padres en
mas de 150.000 dolares EE.UU. una vez que se hicieron socios de YouTube, segun el

diario britdnico The Times. Para que YouTube pague a un artista o a un sello
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discografico, serd necesario crear y asociar a una cuenta “Adsense” a la cuenta en

| YouTube de un artista/sello discografico.

Asegurarse de que los metadatos son correctos

Dado que YouTube es la mayor plataforma de localizacidon de musica, es esencial
perfeccionar los videos para maximizar las posibilidades de que potenciales
seguidores localicen musica. La mayor parte de los aficionados a la musica
descubren canales de YouTube a través de los resultados de busqueda, por lo que es
muy importante acertar con los metadatos. La informacion que se presenta a
continuacion se basa en una banda ficticia llamada The Mombasa Lions.
Supongamos que han grabado un video para un tema llamado “Concrete Jungle”,
que forma parte de un dlbum, también ficticio, titulado “Movin Kenya”. A
continuacion, se presentan algunas de las principales pautas necesarias para acertar

con los siguientes elementos:

a) Titulos: Introducir primero nombres con un elevado nimero de
busquedas, como el titulo del tema, el nombre del artista vy el titulo del
album o del maxi-sencillo, como por ejemplo “Concrete Jungle”, “The
Mombasa Lions"” y “Movin Kenya”

b) Etiquetas: Emplear términos clave que sean genéricos y especificos,
como por ejemplo Kenya, reggae, soca y Mombasa Lions.

c) Descripcion: Situar la llamada de atencién en la parte superior, como por
ejemplo: “Mira aqui el video de Concrete Jungle, el nuevo tema de los
Mombasa Lions (anadir enlace). Acompanarlo con enlaces a tiendas,
fechas de los directos, biografias, nombres de los miembros del grupo,
letras, enlaces al sitio web y a la pagina de Facebook, etcétera.

d) Crear una “vista en miniatura” para el video: Emplear primeros planos
e iméagenes nitidas para obtener el mayor impacto posible. La vista en
miniatura es tan importante para los visionados en YouTube como lo es la

portada de un libro para su nivel de ventas.

Publicar un maxi-sencillo o un adlbum
El artista debe elaborar numerosos videos de buena calidad para su canal, incluyendo
un adelanto en formato de video del nuevo lanzamiento, un video promocional oficial

del primer disco sencillo, entrevistas con los miembros del grupo, contenido
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audiovisual grabado en el estudio de grabacién, videos de actuaciones en directo,
etcétera. Estos elementos deben introducirse de uno en uno a lo largo del periodo de

lanzamiento y deben ser anunciados en Facebook y Twitter con enlaces de video.

Estudio de caso — The Young Tigers

Examinemos cémo construir una base de seguidores a partir del ejemplo de una
banda ficticia: The Young Tigers. Algunos de los servicios digitales mencionados se
guedaran inevitablemente por el camino y emergeran nuevos servicios, por lo que,
como se ha mencionado anteriormente, es importante mantenerse al dia en lo que a

los adelantos mas recientes se refiere.

Los miembros de The Young Tigers se conocen en la Universidad y forman una
banda que combina musica electrénica e independiente. Tras un largo periodo en el
gue ensayan, componen y graban su primer maxi-sencillo, estan preparados para
actuar en directo cuantas veces sea posible. Conocen a un agente bien relacionado y
capaz, que se muestra verdaderamente entusiasmado con su musica. Se dan cuenta
de que no hay nada mas importante que irse de gira y actuar ante publico. El grupo y
el agente crean su propio sitio web utilizando un modelo gratuito de WordPress y
una version del sitio para dispositivo maévil utilizando el conector gratuito WP Touch,
de WordPress, que modifica el tamano del sitio web para plataformas de iPhone,
iPad, Android, Windows y Blackberry. Se inscriben en un servicio de alojamiento de
sitios web, como iPage.com, fatcow.com o justhost.com, que les facilita un nombre
de dominio gratuito, y eligen un nombre de dominio con la terminacion “.com”
porque es la méas utilizada en el mundo comercial. El sitio web del grupo seré la

plataforma de todo lo que hagan.

En cada actuacién, piden a los amigos vy a la familia que consigan de la audiencia la
mayor cantidad posible de direcciones de correo electrénico y cédigos postales,
empleando boligrafos y portapapeles, y acercdndose a los integrantes de la audiencia
de manera individual. También disponen de postales impresas con una buena foto del
grupo e informacién basica, como la direccién de su sitio web. A las personas que
reciben la postal se les pide su opinidon sobre la actuacion e ideas para mejorarla. A
cambio de inscribirse en su lista de correos electrénicos, y a la mayor brevedad

posible tras la actuacion, envian al nuevo seguidor dos descargas gratuitas de la
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musica del grupo a través de un enlace a SoundCloud. Recopilan estas direcciones
:&? correo electrénico y emplean un programa de listas de correo, como YMLP,

.I Mailchimp o Fanbridge. La cuenta béasica en SoundCloud y las cuentas de nivel inicial
de YMLP, Fanbridge y Mailchimp no cuestan nada, por lo que lo Unico que tienen que
invertir en esta fase es su tiempo. Organizan de manera minuciosa sus datos para
que las direcciones de correo electrénico y la ubicacion geografica se puedan
emplear para alertar a los seguidores de cada area la préxima vez que actlen en su
region. En cada actuacion, el grupo vende su primer maxi-sencillo y camisetas,
intenta conocer y hablar con el mayor nimero posible de seguidores, e intenta
vender sus productos después de la actuacion. Como el grupo tiene muy poco dinero
y no puede permitirse hospedarse en un hotel, se gasta 15 dolares EE.UU. en camas
hinchables y pide a los seguidores que les dejen quedarse a dormir sobre el suelo en
sus casas. Esto crea un vinculo con los seguidores gracias al cual los
seguidores/anfitriones pasan a ser amigos para toda la vida y colaboradores. Se
aseguran de que su maxi-sencillo es transmisible via Spotify y YouTube, y que esta
disponible para su compra en linea, especialmente en iTunes y Google Play, asi como
en tiendas especializadas en linea como Beatport. Se inscriben en una de las
distribuidoras digitales como AWAL (siglas en inglés de artistas sin sello
discografico), The Orchard, Believe, CD Baby, Tunecore o Reverbnation, que pondran
su musica a la venta en 150 tiendas digitales de todo el mundo. Abren una cuenta
bancaria a nombre del grupo y una cuenta de PayPal para que la distribuidora digital

pueda pagarles periddicamente por los eventuales ingresos por ventas.

Crean una pagina del artista en Facebook, una cuenta de Twitter y una cuenta de
SongKick, y se hacen socios de YouTube. Animan al mayor niumero posible de
personas a pulsar el mensaje de “Me gusta” de su pagina de Facebook, mediante la
sencilla descarga de una aplicacion como BIA, Inboundnow o Social Unlock de
SoundCloud, que ofrece a los seguidores un tema gratuito a cambio de una
expresion de “Me gusta” en Facebook o un tuit. A través de Facebook, publican
actualizaciones interesantes, anécdotas, historias graciosas y sus observaciones
sobre la gira. No presionan en exceso ni envian a los seguidores un ndmero excesivo
de mensajes de “compra nuestro maxi-sencillo”, manteniendo un cuidadoso
equilibrio. Detectan que si insertan una fotografia o un video en sus publicaciones de

Facebook obtienen muchos méas “Me gusta” y comentarios, asi que lo hacen tanto
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como sea posible. El grupo hace lo mismo en Twitter. Cada noche, el cantante anima
a la audiencia a seguir al grupo en Twitter. Acuden a herramientas de redes sociales,
como SmartURL o PO.ST, que acortan el nombre de dominio del grupo, lo que acorta
los enlaces. Confeccionan carteles y camisetas, que solo muestran un gréafico con el
nombre del grupo y un cédigo QR. Los miembros de la audiencia pueden tomar una
foto del cédigo QR con sus teléfonos inteligentes, que los enlaza directamente con el
sitio web de The Young Tigers. El agente los inscribe en Sonicbids, lo que les ayuda a

lograr méas contrataciones para actuar en directo.

Crean su sitio web para que funcione como plataforma para sus canales de Facebook
y Twitter. Utilizan SongKick para anunciar sus actuaciones en directo y lo incorporan a
su sitio web. Incorporan su reproductor de SoundCloud en el sitio web y en su
pagina de Facebook. El grupo también emplea SoundCloud para construir su base de
seguidores, compartiendo sus canciones con otros usuarios y promoviendo el
respeto de sus companeros de profesién. SoundCloud es la principal plataforma del
mundo para compartir sonidos, en la que cualquier persona puede crear sonidos y
compartirlos de manera privada con sus amigos o publicamente a través de blogs,
sitios web y redes sociales. El grupo también crea un canal de YouTube y publica
contenidos de video de creacién propia. Preguntan a uno de sus seguidores, que
sabe mucho de fotografia y cine, si estaria dispuesto a entrevistar a seguidores antes
y después de sus actuaciones, y a grabar los momentos distendidos y graciosos
posteriores a las actuaciones en el camerino. Este material se edita y se publica en
YouTube. El grupo crea también fragmentos de video de seis segundos de duracién
en Vine, la aplicacion de Twitter para compartir videos, asi como fragmentos de video
de quince segundos de duracion para la aplicacién Instagram de Facebook. Este
seguidor es un estudiante de la universidad local de arte que esta estudiando
produccion de televisién. El estudiante persuade al centro educativo para que elabore
un buen video promocional de estudio de uno de los temas de The Young Tigers
como parte del curso. El grupo esta de acuerdo, siempre que pueda ser la propietaria
del video, usarlo y publicarlo en YouTube. El grupo también emprende la realizacion
de un video mas profesional de su préximo tema principal y se lo encarga a Radar
Music Videos, que pone al grupo en contacto con prometedores directores creativos

de videos.
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El grupo también se asegura de enviar su musica a Gracenote y Shazam, los
":@gantes mundiales de la identificacion de musica. Estos servicios solo pueden

.I ofrecer al publico servicios de identificacion de audio si tienen la musica de The
Young Tigers. La agente del grupo realiza una suscripcion con “MusicAlly” para poder
estar al dia de los ultimos servicios y tendencias en musica digital. Ella y el grupo
utilizan “Musicmetric”, un registro analitico de artistas que no solo rastrea las ventas
legales, sino también las descargas ilegales de BitTorrent, una informaciéon que

considera de utilidad, especialmente a la hora de planificar actuaciones en directo.

Una vez hechas todas estas cosas, el grupo recurre a los blogs y comparte enlaces.
Son mas los seguidores que la descubren en estos blogs, por lo que el grupo presenta
su musica a emisoras de radio especializadas. Han recurrido al servicio de presentacion
de la BBC y también han enviado enlaces e informacién a sus pinchadiscos
especialistas favoritos, que dan a conocer a nuevos artistas. Descubren que algunas de
las emisoras de radio mas influyentes del mundo y especializadas en su musica son
KCRW, en Los Angeles, BBC 6 Music, BBC Radio One, BBC Radio One Extra y XFM,
en el Reino Unido. La agente del grupo se asegura de que estas y otras emisoras de

radio creadoras de tendencia tengan el maxi-sencillo de The Young Tigers.

Al tratarse de una banda de fusion electrénica, The Young Tigers ofrece remezclar los
temas de otros artistas en condiciones de reciprocidad; es decir, crearédn una
remezcla para otra banda si ésta crea una remezcla de uno de los temas de The
Young Tigers. No hay intercambio de dinero, pero este proceso de polinizacién
cruzada fomenta el conocimiento y puede crear numerosos seguidores nuevos para
ambos artistas. También desarrollan sus capacidades como pinchadiscos, actian en
directo y graban mezclas de pinchadiscos, que comparten con sus seguidores y que
envian a pequenas emisoras de radio y a programas de radio especializados. Publican
listas en Beatport todos los meses, graban podcasts mensuales que ponen a
disposicion del publico en su sitio web y graban una actuacion cada semana como

los pinchadiscos de Ideal Clubworld.

El grupo crea constantemente la mayor cantidad posible de contenido interesante
para cimentar su musica y para crear y consolidar un clima de fidelidad con sus

seguidores. Sus miembros graban videos, publican comentarios interesantes en
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Facebook y Twitter, ofrecen temas gratis a blogs y organizan competiciones. Se
implican e interactian lo méas posible con su base de seguidores, escriben canciones
a cuyas letras pueden contribuir los seguidores y movilizan a sus seguidores en cada
ciudad que visitan para que les ayuden a anunciar su actuacién en esa zona. Los
integrantes de The Young Tigers comprenden que para crear una base de seguidores
fieles tienen que crear una comunidad. Nunca presionan a sus seguidores para que
les compren productos porque saben que esto atenuara su entusiasmo por el grupo.
Ademas, el grupo participa en redes sociales de intercambio de imagenes como

Instagram, Pinterest, Flickr y Snapchat.

A medida que aumentan las ventas de CD, camisetas y otros productos, el grupo
contrata a una compania como Topspin, Backstreet o Sandbag para comercializar sus
productos fisicos a mayor escala. Algunos de estos servicios también pueden vender

entradas para actuaciones en vivo en nombre del grupo.

El proceso de crear una base de seguidores sigue siendo el mismo que hace 40 anos
en las cuestiones fundamentales. Para tener éxito, The Young Tigers ha empleado
técnicas de la vieja escuela, como hacer giras, actuar en directo con mucha
intensidad y recabar la informacion de contacto de los seguidores en cada actuacion,
pero también ha adoptado plenamente la tecnologia en linea de Ultima generaciéon a
su disposicién. Combinando todo esto, y siempre que The Young Tigers siga
haciendo una musica excelente, construird una base de seguidores fiel y duradera.
Una vez que hayan logrado decenas de miles de “Me gusta” auténticos en
Facebook, miles de seguidores en Twitter, cientos de miles de visionados en
YouTube, y que hayan atraido a un publico numeroso a sus pequenas actuaciones
independientes, el grupo y su agente pronto se encontrardn con que los editores, los
agentes de contratacién y los sellos discograficos llamarén a su puerta dispuestos a
propulsarlos al siguiente nivel. Saber que el grupo tiene una base de seguidores
auténtica y entusiasta implicara que las radios y los medios de comunicacién lo

consideraran como aspirante a tener en cuenta. Estan en el camino.
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El futuro

b

":&Syanzamos hacia la era de las pantallas. Vemos cémo los periédicos, los libros, los CD
.I y los DVD estan siendo remplazados por sus equivalentes digitales de visualizacién en
pantalla. Es una buena noticia para el medio ambiente, porque se cortan menos
arboles para imprimir periédicos y empaquetar productos de audio y productos
audiovisuales, y hay menos procesos quimicos en marcha a medida que disminuye la
demanda de CD y DVD. Muchos amantes de la musica digitalizan sus colecciones de
discos vy llevan consigo toda su discoteca en su teléfono movil, de manera que
pueden escuchar su musica favorita en cualquier momento y en todas partes, ya sea
mediante descargas en sus teléfonos o a través de los servicios en la nube. Los
soportes fisicos de musica siempre existirdn, pero quedaran reducidos a la minima

expresion por la marea imparable que avanza hacia la ubicuidad digital y la comodidad.

El futuro sera social, local, mévil y fluido. Seréa social, a través de Facebook, Twitter,
Instagram y las muchas otras redes sociales que existen o que estan aun por
inventar. Seré local, a través de servicios como Four Square, SongKick, Tripadvisor y
otros servicios que ofrecen informacién local con rapidez. Serd maévil, ya que la
sociedad de la informacién conectada a través de las redes sociales avanza cada vez
con més rapidez hacia teléfonos inteligentes y tabletas mas y mas sofisticados. Y
fluido, porque el nimero de clics necesarios para cada proceso estéd disminuyendo y
porque los pagos en red se estan automatizando, lo que permite a los seguidores
obtener con méas rapidez la musica o la informacién que necesitan. Un buen ejemplo
es Amazon, que guarda en sus archivos la informacién de las tarjetas de crédito y las
direcciones postales de facturaciéon y entrega de los clientes, lo que hace que las

compras se realicen con rapidez y sencillez, y con pocos clics.

Cuando la radio empezé a transmitir muasica por primera vez, la industria musical de
la época se opuso categdéricamente, argumentando que supondria su muerte en la
practica. Lo que ocurrié realmente fue que la radio se convirtié en el medio que dio a
la industria musical el mayor impulso de su historia. Los aficionados podian escuchar
musica en la radio vy, si les gustaba, podian ir a comprar el disco en su tienda local de
discos. Es casi seguro que Internet repetird este proceso evolutivo. El reto seré
cémo obtener un beneficio econémico del consumo de musica en linea para que los

autores y los artistas intérpretes o ejecutantes puedan vivir de la musica, al tiempo
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que se fija un precio razonable para el aficionado. Los primeros anos de la revolucion
digital en la musica han sido testigos de conflicto y desconfianza entre los
propietarios de los derechos de la musica, por un lado, y las industrias tecnolégicas
por otro. La realidad es que los gigantes de la tecnologia necesitan contenidos
musicales vy titulares de los derechos de autor de la musica necesitan a las empresas
tecnolégicas para la distribuciéon del siglo XXI. En el futuro, tendrd que haber cada vez
mas una cooperacion y una colaboracién simbidticas entre ambas. Es algo que ya
estd ocurriendo cuando vemos que Google, que ha hecho campana durante mucho
tiempo en favor de leyes de derecho de autor mas flexibles y una Internet abierta,
lanza servicios como Google Play y Google Play Access All Music, que se cimentan

en las leyes de derecho de autor.

En muchas de las zonas mas pobres del mundo, ni siquiera se dispone alun de
servicios basicos de radio y television, especialmente en zonas apartadas de las
grandes ciudades. La gente que vive en esas zonas esté saltandose estos servicios y
avanzando directamente hacia el mundo conectado en linea. Hay 3.000 millones de
personas en el mundo que aun no estan en Internet; cuando se incorporen y tengan
acceso a toda la informacién y a la musica que ofrece la World Wide Web, la musica
experimentara forzosamente un impulso enorme. En el caso de los artistas, se
encontraran con que los ingresos por descarga o por streaming siguen siendo bajos,
pero si los micro-pagos pueden aumentar lo suficiente, los ingresos procedentes de
la musica grabada volveran a ser importantes. En lugar de recibir una regalia de 2
dolares EE.UU. por cada album vendido, los artistas pueden encontrarse con que
reciben en torno a los 0,005 délares por tema transmitido, lo que representaria unos
ingresos de 0,05 ddélares en el caso de un album con diez temas. Si el artista

vende 50.000 albumes y recibe 2 délares por cada uno de ellos obtendra 100.000
délares. Para generar la misma cantidad de dinero procedente del streaming, el
artista tendrfa que recibir pagos a cuenta de cuatro millones de transmisiones del
album, pero seria mucho mejor llegar a cuatro millones de seguidores que a 50.000.

En este escenario, las consecuencias para el trabajo de un artista son ingentes.

Serd casi como volver a los dias anteriores al invento del gramdéfono de Emile
Berliner, cuando los artistas intérpretes o ejecutantes tenian el control absoluto sobre
sus derechos. Los artistas actuaban en directo o no actuaban. En el futuro, la base

de seguidores de un artista serd potencialmente mucho més grande que en la
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actualidad, lo que creara muchas mas oportunidades de ganar dinero con las

actuaciones en directo ante audiencias cada vez mayores. Las ciudades y las
",ﬁrporaciones privadas tendran que invertir en locales nuevos y de alta calidad, con
.I instalaciones de vanguardia para poder satisfacer la creciente demanda de musica en
directo. En toda gran ciudad serén necesarios locales pequefnos con capacidad

para 100-200 personas, locales medianos con capacidad para 200-1.000 personas, y
locales grandes y escenarios con capacidad para 1.000-20.000 personas. Por esta
razon, los artistas tendran que esforzarse mds que nunca en sus actuaciones en
directo, al encontrarse en un mercado altamente competitivo con audiencias que
reclaman espectaculos en directo de la méxima calidad. Los sistemas de sonido, la
luminotecnia y la produccion escénica seguiran evolucionando y jugando un papel
cada vez mas importante en el éxito de las actuaciones en directo. Como reflejo del
éxito de YouTube, las imagenes personalizadas que se proyectan durante las
actuaciones se estan convirtiendo ya en parte esencial del espectaculo de muchos
artistas y seran cada vez mas importantes en el futuro. De manera creciente, las
actuaciones en directo se convertirdn en eventos multimedia en los que los

seguidores compartiran sus experiencias en tiempo real.

Los ingresos producto de la marca serdn cada vez mas importantes, con las marcas
creando campanas crecientemente innovadoras sobre la base de la estructura
“marca + en directo+ digital” en diversas plataformas. En una situacién en la que los
productores de fonogramas ofrecerdn un menor nivel de financiacién a los artistas
nuevos, el micro-mecenazgo vy la financiacién procedente de las marcas facilitara

cada vez mas los recursos necesarios para lanzar la carrera de un artista.

Como siempre, los gobiernos tendran que seguir adaptandose, controlando y
armonizando las leyes y las disposiciones especificas para su cumplimiento, en el
marco del nuevo entorno digital. El futuro dependeréa de la cooperacion entre los
artistas, los productores de fonogramas, los editores, los organismos de gestién
colectiva, las companias de tecnologia y medios de comunicacién, los gobiernos, los
usuarios y los consumidores para garantizar que los nuevos e innovadores servicios
digitales pueden operar y prosperar. En el mundo digital, los consumidores son
esenciales y una parte interactiva de cualquier modelo de negocio. Los negocios
digitales de éxito se centraran en la interaccion social con los consumidores, con el

objetivo de recibir constantemente opiniones e ideas para mejorar y desarrollarse.
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Las redes sociales son un altavoz poderoso en manos de los consumidores y de los

amantes de la musica que no ha existido nunca antes.

La musica de una nacién es uno de sus activos mas valiosos y deberia ser tenida en
cuenta de la misma manera que el petréleo, los recursos minerales o cualquier otro
activo nacional. Hay que establecer sistemas y estructuras normativas para que los
artistas sean compensados de manera justa por su trabajo creativo, de manera que la

cultura y la identidad de una nacién pueda ser exportada y enriquecida.

El concepto del derecho de autor sobrevivira, pero es posible que haya que concebir
nuevos mecanismos y normativas para que los consumidores paguen por la musica
que quieren disfrutar. Una vision del futuro es que se obligara a los consumidores a
pagar una cuota mensual por la musica, como la que pagan por la electricidad o el
gas. El pago de esta licencia global podria formalizarse a través del proveedor de
servicio de Internet del consumidor o de su proveedor de servicio de telefonia movil,
lo que le daria el derecho a descargar o transmitir la musica que quisiera. Este
sistema funcionaria igual que la licencia de difusion de la BBC en el Reino Unido.
Cada hogar en el Reino Unido tiene que pagar unos 200 délares EE.UU. al aho por
los servicios de television, radio y sitio web de la BBC (lo que incluye un servicio muy
demandado como BBCiPlayer), que se prestan sin publicidad. Con este modelo de
licencia global de musica, el trafico de musica en Internet se podria controlar
mediante identificadores digitales y se podria pagar de manera apropiada a autores,
artistas intérpretes o ejecutantes, editores y productores de fonogramas, a través de
los organismos de gestion colectiva. Si bien este es en teorfa un modelo muy légico,
es dificil anticipar como resultara en la practica, teniendo en cuenta la diversidad de
intereses de los distintos actores principales. El modelo Premium de Spotify, con el
que los amantes de la musica pueden pagar una suscripcion mensual de 10-15
dolares EE.UU. a cambio de toda la musica disponible en el servicio, se acerca
mucho a este modelo, y en el momento de escribir estas lineas esta creciendo y
funcionado bien, aunque la cantidad de dinero que llega a los autores y los artistas
intérpretes o ejecutantes parece desproporcionadamente baja, especialmente si
tienen un contrato con un productor de fonogramas. Uno de los mayores
productores de fonogramas independientes, Beggars Banquet, ha introducido una
proporcién de ingresos muy razonable del 50/50 para sus artistas procedente de los

ingresos por transmision, que con suerte, y si es sostenible, se convertira en la
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nueva norma en el conjunto de la industria discogréafica. La clave del éxito de los

! servicios de transmisién continua de secuencias es que TODA la musica ha de estar
,@sponlble en el servicio. Algunas bandas estan resistiéndose porque piensan que
servicios como Spotify no les pagaran lo suficiente, pero en el momento de escribir
estas lineas, grupos como Pink Floyd y The Eagles, tras abstenerse durante anos, se
estan subiendo al barco. En el futuro, el concepto de propiedad seré sustituido cada
vez mas por el acceso, pero esto dependera de que exista una cobertura de red de

banda ancha generalizada, no solo en las ciudades, sino también en las zonas rurales.

La creacion de una base de datos con el catdlogo mundial de obras musicales y
grabaciones sonoras tendra que ser una prioridad, ya que contribuird de manera
significativa a que la gestion colectiva sea mas eficiente y eficaz en el futuro.
Ademaés de la iniciativa de la OMPI de crear un Registro Internacional de la Musica,
es de esperar que la base de datos con el catdlogo mundial de obras musicales y
grabaciones sonoras para los autores se convertird en una realidad y mejorara de
manera significativa los pagos internacionales para los autores y los editores en el
futuro. El escenario ideal en algun momento del futuro seria la creacién de una base
de datos mundial de autores, artistas intérpretes o ejecutantes y productores de
fonogramas, que cuente con un sistema informéatico compatible y armonizado, lo que

resultaria en pagos transfronterizos eficientes y precisos.

La formacién en materia de derecho de autor, musica y tecnologia seré cada vez mas
importante, dado que las generaciones mas jévenes asumen incluso con mayor
naturalidad realizar varias tareas al estar pendientes de numerosas pantallas al mismo
tiempo. Los ninos que estan creciendo en la era de las pantallas digitales no le dan
ninguna importancia a ver al mismo tiempo la television, un teléfono inteligente, una
tableta y quizas una consola de juegos, ni a cambiar de prioridad entre uno y otro en
cuestiéon de segundos, en funcion de lo que esté pasando. Cuando esta generacioén
crezca, este proceso sera algo natural y normal para quienes estén implicados en el
mundo digital. Cada vez mas, los teléfonos inteligentes serén vistos como un
segundo cerebro que acompana constantemente a la persona. Dejar el teléfono

inteligente en casa por error serd comparable a salir desnudo de casa.

El mercado de las aplicaciones seguira creciendo de manera exponencial, a medida

gue los consumidores manifiesten con claridad que estan dispuestos a pagar a



I Como vivir de la masica

231

cambio de comodidad y de poder compilar toda la informacién. Aunque el contenido
sonoro y audiovisual de un artista se puede encontrar en diversos sitios en Internet,
los aficionados pagaran por la comodidad de agruparlo todo en un lugar de facil
acceso mediante una aplicacion. Méas y mas, acceder a la musica, y pagar por ella, se
hard por recomendacion social previa. También es previsible que los aficionados a la
musica dispondran en el futuro de descargas de calidad superior a un CD pagando un

precio mas alto.

Cada vez mas, la publicidad se dirigira solo a quienes puedan estar interesados en el
producto o en el servicio que se publicita. La nueva generacion de televisores
inteligentes incluira la opcion de ver al espectador, percibir su estado de &nimo vy si
es hombre o mujer. La publicidad se adaptard de manera especifica a anuncios que
puedan interesar a un espectador en particular. A cambio de autorizar esta publicidad
interactiva, el espectador quizéd podria tener acceso gratuito a los deportes o a las

peliculas.

A pesar de todo este proceso de cambio exponencial, hay una cosa que permanece
inalterable: los artistas que quieran ganarse la vida con la musica tienen que trabajar
duro en su oficio. Los musicos aun tienen que ensayar durante 10.000 horas y
centrarse en escribir y ofrecer actuaciones originales, exactamente igual que en los
siglos anteriores. Tendran éxito quienes no se desanimen por el fracaso y quienes
sigan creyendo en si mismos y en la musica que crean. Algunas cosas no cambian

nunca.
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ANEXO A
A DEFINICIONES E INDICE

A perpetuidad: Lo que dura para siempre. En el &mbito del derecho de autor, se entiende
que es todo el periodo de proteccion por derecho de autor autorizado por la ley, es decir,
la vigencia del derecho de autor.

Acuerdo preliminar: Breve resumen de las clausulas esenciales de un contrato sin las
especificaciones legales. (Véase Texto estandar).

Acuerdos de reciprocidad: Situacién en la que el organismo de un pais tiene un acuerdo
con el organismo de otro pais para retribuir por medio de regalias a los autores o artistas
intérpretes o ejecutantes residentes en cualquiera de esos dos paises, de forma
reciproca.

Administrador del sitio web: Encargado de establecer y/o supervisar el sitio web del
artista.

Agencia de publicidad: Empresa que ofrece ideas y que tiene a su cargo la elaboracion de
un anuncio o una campana publicitaria para promover un producto, marca o servicio.

Agente de contratacion: Alguien que se relaciona con promotores y salas de conciertos
por cuenta de un artista, para conseguirle actuaciones en directo.

Album de banda sonora: Recopilacion de canciones o fragmentos musicales de una
pelicula.

Album recopilatorio: Es un album que recopila temas grabados por diferentes artistas.

Album: Recopilacién de temas grabados en un soporte de grabacién como por ejemplo un
CD. Un &lbum suele contener entre 10 y 14 temas.

Almacenamiento en la nube: Almacenamiento de contenido digital en Internet en el que
los datos se almacenan en servidores remotos, generalmente albergados por terceros.
Las empresas y los particulares que necesitan almacenar datos pueden comprar o
alquilar la capacidad de almacenamiento necesaria. (Véase Cyberlocken.

Anclaje a red (descargas vinculadas): Descarga de archivos de musica digitales en el
marco de un servicio de suscripcién que tiene medidas tecnolégicas de proteccion
incorporadas y que solo permite emplear el archivo en computadoras inscritas en la

cuenta.
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Anticipo: Cantidad de dinero que se paga a un autor o a un intérprete o ejecutante antes de
gue se generen regalias y que suele ser reembolsable a cuenta de las regalias futuras.

API abierta: Por “interfaz de programacién de aplicaciones” (por sus siglas en inglés, API)
abierta se entiende una interfaz que el proveedor de servicios pone a disposicion de los
programadores para que puedan crearse nuevas aplicaciones.

API: Sigla en inglés de interfaz de programacién de aplicaciones. La APl es una serie de
herramientas, protocolos y rutinas que sirven para elaborar aplicaciones informaticas. La
API facilita la creacion de programas al proporcionar las bases necesarias para el
programador. (Véase API abierta.)

Apoyo econémico para la gira: Pago realizado a un artista, por lo general, por el
productor de fonogramas del artista, para cubrir el déficit financiero en una gira. Dicho
pago suele recuperarse mediante el pago de regalias.

App: Abreviatura de "aplicacion”. La aplicacion es un programa informatico concebido para
ayudar al usuario a ejecutar determinadas tareas.

Arbitraje: Procedimiento en el que un arbitro imparcial, seleccionado o convenido entre las
partes implicadas, conoce y resuelve una controversia que haya surgido entre ellas. A
diferencia de la mediacion (véase mas adelante), el arbitro dictara un laudo vinculante
para las partes de la misma manera que un tribunal.

Archivo AAC: Nombre del archivo Advanced Audio Coding utilizado por Apple para sus
tecnologias iTunes e iPod. AAC es una tecnologia de compresion de audio que forma
parte de las normas MPEG 2 y MPEG-4. Los archivos AAC, especialmente el AAC
MPEG-4, ofrecen una mayor compresién y mejor calidad de sonido que el MP3, que
también procede de la norma MPEG.

Archivo MP3: Archivo informético creado mediante tecnologia de compresion que se suele
utilizar para que los archivos digitales audio sean relativamente pequenos sin dejar de
mantener una elevada calidad audio. MP3: equivale a "Estrato de Audio 3 de MPEG-1"y
constituye un formato especifico de audio. La compresion elimina sonidos que el oyente
no puede escuchar, esto es, los que el oido humano no puede apreciar. Ofrece una
representacion de audio de modulacion por impulsos codificados en un espacio mucho
menor, empleando modelos psicoacusticos para descartar componentes menos audibles
al oido humano y grabando de manera eficaz la informacion restante.

Artista intérprete o ejecutante: Artista que toca instrumentos musicales y/o canta y/o
baila o interpreta una obra dramatica.

Artista: Intérprete o ejecutante que, a su vez, puede 0 no ser un autor.
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ASCAP: American Society of Composers, Authors and Publishers. Uno de los tres

OGC estadounidenses de derechos de interpretacion o ejecucion publica que recaudan
’:& los derechos de licencia por cuenta de sus miembros, autores y editores. ASCAP analiza
.I y distribuye los ingresos por concepto de licencia en calidad de regalias a aquéllos de sus

miembros cuyas obras se han ejecutado o interpretado en publico.

Autobus para giras: Autobus utilizado en las giras que por lo general esta equipado para
poder dormir dentro, tiene cocina y bano y que se suele emplear de noche, para
desplazarse entre dos ciudades de la gira.

Autor: Persona o entidad que crea una obra. Puede ser el creador de la composicién musical,
los arreglos musicales o la letra, o cualquiera de ellos combinados. En algunos paises los
intérpretes de las letras también tienen derecho a ser considerados autores.

Banda ancha: Conexion a Internet de alta velocidad compatible con una amplia gama de
frecuencias electromagnéticas, que van normalmente de las frecuencias de audio a las
frecuencias de video. Puede acarrear multiples senales dividiendo la capacidad total del
medio en varios canales independientes de banda ancha, donde cada canal opera sélo en
una gama especifica de frecuencias.

Banda sonora: Expresion utilizada para describir la musica original de una pelicula.

BIEM: La organizacion internacional que representa a los OGC de derechos de reproduccién
mecanica por cuenta de editores y autores.

Blog: Sitio web en el que una persona o grupo de usuarios publica opiniones, informacion,
etc., con caracter periédico. Se trata de un diario abierto en Internet y es una contraccién
del término weblog.

BWMII: Broadcast Music Incorporated. Uno de los tres OGC estadounidenses de derechos
de interpretacion o ejecucién publica que recaudan los derechos de licencia por cuenta
de sus miembros (autores y editores). BMI distribuye los ingresos por concepto de
licencia en forma de regalias a aquellos de sus miembros cuyas obras se han ejecutado o
interpretado en publico.

Bolo: En lenguaje callejero, funciéon, concierto, espectaculo o actuacion.

BRIC: Siglas que agrupan los territorios del Brasil, Rusia, la India y China, que conjuntamente
constituyen el 40% de la poblacion mundial.

Buscador: Programa informatico que permite buscar informacion en Internet mediante

rastreadores de la web (también conocidos como “spiders” o “bots”).
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Canones por copia privada: Gravdmenes o impuestos que aplican los gobiernos
nacionales a los soportes virgenes de grabacion (como los CD, DVD vy cintas regrabables)
0 a los equipos de grabacion (como los discos duros de computadora/dispositivos de
grabacién analogica y digital) para compensar a los titulares de derechos por la musica
gue copian los consumidores en el entorno doméstico. Los ingresos se distribuyen
habitualmente entre los titulares de derechos (autores, intérpretes o ejecutantes,
editores y productores de fonogramas) mediante organismos de gestion colectiva.

Carnet: Documento provisional de aduanas que permite al titular importar temporalmente
equipo 0 mercancia en un pais extranjero para una actuaciéon en directo o una gira, sin
tener que pagar impuestos o depositar una fianza.

CD: Disco compacto de audio digital de fibra dptica capaz de almacenar hasta 700 Mb de
informacion o 74 minutos de musica en estéreo de alta fidelidad. Un CD tiene 120 mm
de diametro, esta grabado por una cara, y los temas grabados se pueden hacer sonar en
cualquier secuencia.

Cifrado: La conversion de datos en un texto cifrado que los usuarios no autorizados no
pueden entender. El descifrado es el proceso de conversién de datos cifrados a su forma
original, de forma que puedan entenderse.

CISAC: Confederacion Internacional de Sociedades de Autores y Compositores. Es la
organizacion que representa a los OGC de derechos de interpretacion o ejecucion
publica, quienes a su vez representan a los autores y editores miembros de dichos
organismos.

Cadigo QR: Codigo de barras bidimensional legible por teléfono movil con camara, teléfono
inteligente o escaner y que da informacion como datos de contacto o direcciones de
sitios web.

Compromiso minimo: Nimero minimo de obras o grabaciones que deben presentarse o
estrenarse durante cada periodo contractual.

Computacion en la nube: La practica de usar una red de servidores remotos albergados
en Internet para almacenar, gestionar y procesar datos, en lugar de recurrir a un servidor
local. La computacién en la nube permite a las empresas reducir los costos de gestion
de la informacion, puesto que no necesitan poseer sus propios servidores, sino que
pueden valerse de la capacidad alquilada a terceros por medio de Internet.

Comunicado: Declaracion o resumen sucinto.
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Conexion por linea conmutada (“dial up”): Conexion a Internet de baja velocidad a la

gue se accede mediante una conexion telefénica a través de un médem que opera a
’:& velocidades de conexién a Internet por debajo de los 100 Kbps. Por ejemplo, un médem

» de 56 Kbps o una RDSI bésica.

Contrabandista: Alguien que fabrica o vende de forma ilegal grabaciones y obras protegidas
por derecho de autor y derechos conexos, 0 mercancia protegida por derecho de autor,
sin licencia y sin efectuar pago alguno a los legitimos titulares del derecho de autor o los
derechos conexos.

Contrato con anticipo: Contrato donde se asigna un importante anticipo inicial en
contraposicion a un contrato donde la mayoria de los ingresos se basan en los
resultados.

Contrato de edicion: Contrato por el que un autor concede una licencia sobre su obra o
cede los derechos sobre la misma a un editor de musica a los fines de la explotacion
comercial de la misma.

Coreografo: Es la persona responsable de crear y organizar los movimientos de un baile.
Costo de recuperacion: Todo costo que pueda compensarse con regalias obtenidas por un
artista intérprete o ejecutante o autor, por un productor de fonogramas o un editor.
Creacion del disco matriz: La fase final del proceso de grabacién, en la que un ingeniero

de sonido procesa una grabacién mezclada haciendo uso de la ecualizacién y la
optimizacién de la dindmica para obtener el mejor sonido posible antes de la fabricacion,
descarga, transmisién continua por Internet y radiodifusion.

Cuenta de depdsito en garantia: Cuenta en la que se depositan fondos protegidos y
puestos en custodia de un tercero. Solo puede accederse al dinero y hacerlo efectivo
bajo determinadas condiciones.

Cyberlocker (servicio de almacenamiento de archivos en linea): Servicio en linea
que proporciona servicios de almacenamiento y de intercambio de archivos multimedia y
otros datos. Se puede acceder a los cyberlockers en todo el mundo desde Internet; se
trata de servicios de alojamiento de datos en linea que proporcionan almacenamiento
seguro y a distancia.

Derecho de auditoria: Es el derecho a examinar los registros contables de una parte
contratante para comprobar que lleva correctamente la contabilidad.

Derecho de autor (copyright): El derecho a autorizar o prohibir la realizacién de copias de
una obra (también se usa en referencia a los derechos de autor sobre las grabaciones en

algunos pafses del common law).
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Derecho de remuneracion: Derecho a cobrar cada vez que se utilice una obra o una
grabacion sin la capacidad para autorizar o prohibir tal uso.

Derecho exclusivo: El titular de un derecho exclusivo tiene poder para autorizar o prohibir
determinadas actuaciones o usos.

Derechos conexos: Derechos de propiedad intelectual que se otorgan a los artistas
intérpretes o ejecutantes, los organismos de radiodifusion y los productores de
fonogramas.

Descarga: Todo archivo digital, como un archivo de MP3 o una aplicacion, que puede
transferirse de un servidor en linea a una computadora local para almacenarse en esta
Gltima.

Difusién por Internet (webcast): Difusion en linea. Streaming.

Director de produccion: Persona que se encarga de supervisar todo el equipo instalado en
el escenario, el equipo de luces y sonido y el equipo de efectos especiales previsto para
un concierto o una gira.

Disco de versiones: Grabacién de un intérprete o ejecutante que no es el autor de la obra
musical contenida en la grabacion.

Disco matriz: La version final y procesada de una grabacion después de las mezclas.

Distribuidor: Empresa que distribuye grabaciones sonoras o grabaciones audiovisuales por
cuenta de los propietarios o licenciatarios de dichas grabaciones.

Distribuidora digital: La distribuidora digital (aggregator) es una persona o empresa que
concede licencias y percibe ingresos de varios vendedores de musica digital por cuenta
de un artista o productor de fonogramas.

Dominio publico: Periodo de tiempo que se inicia una vez que ha expirado la proteccién por
derecho de autor o derechos conexos de una obra. Cuando una obra o una grabacién
pasan a estar “en el dominio publico”, dejan de estar protegidas por derecho de autor o
derechos conexos y pueden ser utilizadas o vendidas por el publico sin precisar
autorizacion o permiso.

Dosier de prensa electronico: Es un archivo electronico para los medios de comunicacién.
Normalmente incluye la biografia del artista, fotografias y un video con una entrevista al
artista. A veces se llama dosier de prensa en formato digital.

ECSA: Alianza Europea de Compositores y Autores de MUsica. La organizacion europea que
representa a los autores de musica que ejercen la profesion en 22 paises europeos.

Editor: Persona fisica o juridica que explota comercialmente las obras creadas por los

autores.
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Emision simultanea: Difusion simultdnea por Internet de una emision de radio o television

o por cable (véase “streaming interactivo”, “streaming lineal” y "difusion por

’:& Internet”).

) En linea: Por Internet

Encargado de artistas y repertorio: Dentro de la division de artistas y repertorio de un
productor de fonogramas, es la persona responsable de encontrar nuevos artistas y
ofrecerles contratos de grabacion, y la que supervisa las grabaciones de los artistas en
representacion del productor de fonogramas.

Etiqueta: El simbolo # se usa para sefalar palabras clave o temas de interés en un tuit o en
una publicacién en Facebook. Fue creado organicamente por los usuarios de Twitter
como modo de clasificar los mensajes.

Exclusivo: No dividido ni compartido con otros.

Fabricante: Empresa que crea las copias fisicas de las grabaciones para su venta o
distribucion al publico.

Facebook: Sitio gratuito de red social en Internet disponible en 37 idiomas que permite a los
usuarios registrados crear perfiles, cargar fotos y videos, enviar mensajes y mantenerse
en contacto con amigos, familiares y colegas. En el caso de la mUsica, es una
herramienta esencial para el marketing digital y la comunicacion con los seguidores.

FIA: Federacion Internacional de Actores.

Fijacion: Es el proceso de grabar o fijar una interpretacion en cinta magnética, disco digital o
cualquier soporte de grabacion. (Segun la definicion del WPPT es ‘la incorporacién de
sonidos o de las interpretaciones de los mismos, de forma que puedan ser percibidos,
reproducidos o comunicados a través de un aparato de audio’.) También se denomina
interpretacién o ejecucion fijada.

“Fijo": Importe mensual minimo garantizado, independientemente de que la persona que
recibe el pago trabaje o no ese mes, y que se paga a fin de tener la primera opcion
respecto de los servicios de dicha persona.

FIMMI: Siglas de la Federacién Internacional de MUsicos. La organizacién internacional que
representa a los sindicatos nacionales de musicos.

Fonograma: Una fijacién, solamente de audio, de una interpretacion o de otros sonidos.

Género: Tipo o estilo de musica, por ejemplo, chillout, soul, heavy metal, folk, reggae,
electronica/de baile.

GESAC: Organizacion que representa a los mas grandes organismos de gestién colectiva de

autores vy editores europeos.
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Gestion digital de los derechos: La tecnologia digital utilizada para proteger los intereses
de los titulares de derechos de autor y de los proveedores de servicios. Forman parte de
la gestion digital de los derechos las medidas tecnoldgicas de proteccién y las
tecnologias de identificacion que pueden usarse con fines de comercializacion y
operativos.

Gestion integral de pedidos: El proceso de gestion de las transacciones financieras,
tramitacién y envio de pedidos a los clientes.

Google Play: Plataforma de distribucién de aplicaciones digitales para Android creada y
mantenida por Google. (Denominada anteriormente Android Market.)

Gracenote: Base de datos comercial accesible desde Internet que contiene informacion
acerca de las grabaciones de audio. Esta base de datos proporciona software y
metadatos a empresas como iTunes de modo que sus clientes puedan administrar y
buscar archivos digitales.

Harry Fox Agency: OGC estadounidense que se encarga de las licencias de reproduccion
mecanica, la recaudacion y la distribucion a los editores de musica.

ICMP: International Confederation of Music Publishers. La organizacién que representa a
los editores de musica de todo el mundo.

IFPI: Federacion Internacional de la Industria Fonografica. La asociacién comercial internacional
gue representa a los productores de fonogramas y a las organizaciones afiliadas del
sector.

IMMEF: International Music Managers Forum. Asociacién comercial internacional que
representa a los Music Managers’ Forums (MMF) de todo el mundo.

IMPALA: /ndependent Music Companies Association. Asociacion comercial internacional
gue representa a los productores de fonogramas independientes de todo el mundo.
Ingresos netos: Ingresos brutos menos los impuestos sobre las ventas o el valor afadido y

menos todos o determinados gastos y costos.

Ingresos obtenidos en funcién de los resultados: Ingresos obtenidos en funcién de
los resultados y no como anticipo inicial. Es el caso contrario al del contrato con anticipo.

Insercion: El proceso de incorporacién de un reproductor multimedia o un video en un sitio

web o en un blog.
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Instagram: Servicio de intercambio de fotos y red social de Internet propiedad de Facebook

gue permite a los usuarios aplicar filtros digitales a las fotografias y compartirlas en redes
’:& sociales como Facebook y Twitter. Tiene como caracteristica distintiva la de exhibir las

) fotos en un aspecto cuadrado parecido al que solian tener las fotografias de Kodak
Instamatic y Polaroid, en lugar de usar la relacién de aspecto 16:9 de la mayoria de las
camaras de dispositivos moviles. Instagram, que era inicialmente un servicio dedicado
meramente al intercambio de fotos, incorpord la tecnologia de intercambio de videos en
junio de 2013, permitiendo a los usuarios grabar y compartir videos de hasta
15 segundos de duracién.

Internet: Sistema interconectado de redes que conecta computadoras de todo el mundo a
través del protocolo TCP/IP.

iTunes: Servicio de musica digital creado y operado por Apple, que es su propietaria; dicho
servicio incorpora un reproductor multimedia y una aplicacion de biblioteca multimedia.
Se usa para reproducir, descargar y organizar archivos de audio y video digital en
computadoras personales que utilizan los sistemas operativos OS X y Microsoft
Windows.

JASRAC: Japanese Society for Rights of Authors, Composers and Publishers. Es el
unico OGC de derechos de autor existente en el Japén y se encarga de recaudar las
regalias por los derechos de interpretacién o ejecucion publica de autores y editores asi
como los ingresos procedentes de las licencias de reproduccién mecanica.

Karaoke: Sistema musical de sonido que ofrece un acompanamiento pregrabado a canciones
populares que un intérprete (normalmente un miembro del publico en un bar o un club)
canta en directo siguiendo la letra de la cancion en una pantalla de video.

Letra: Las palabras de una obra.

Libre de derechos: Cuando los derechos sobre una obra o una interpretacion o ejecucion
han sido autorizados por los titulares legitimos de los mismos.

Licencia / otorgar licencia: Cuando los titulares de los derechos autorizan su uso a
terceros bajo ciertas condiciones, conservando la propiedad de dichos derechos.

Licencia de reproduccion mecanica: La licencia concedida por el titular de los derechos
de autor sobre una obra musical (o por un OGC que represente al titular de los derechos
de autor respecto de los derechos de reproduccién mecanica) a un productor de

fonogramas, que permite a este Ultimo explotar grabaciones que contengan la obra.
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Licencia de reutilizacion de la grabacidon original: Licencia emitida por un productor
de fonogramas, un intérprete o la persona que posea los derechos conexos sobre una
grabacion sonora concreta, para utilizar dicha grabacién junto con imagenes visuales en
una pelicula, una produccion de TV, un videojuego o un anuncio publicitario.

Licencia de sincronizacion: Licencia emitida por un editor o un autor cuando la obra del
autor se sincroniza con imagenes visuales, normalmente imagenes en movimiento.
Licenciante: Titular de los derechos que autoriza mediante licencia el uso de dichos derechos

a otra persona o empresa (el licenciatario) bajo ciertas condiciones.

Licenciatario: Persona o empresa que obtiene la licencia para el uso de los derechos del
titular de los mismos (el licenciante) bajo ciertas condiciones.

Lista de correo: Lista de direcciones de correo electronico agrupadas bajo un titulo que se
usa para enviar informacion a multiples destinatarios. Al hacer clic, todos los destinatarios
de la lista recibirdn la informacion.

Marca: Nombre o simbolo registrado e identificable con productos o servicios para garantizar
su exclusividad y su proteccion frente a terceros que puedan utilizar el mismo nombre o
simbolo con fines comerciales.

Maxi-sencillo: Es un disco sencillo con temas anadidos, de forma que su duracién esta entre
un disco sencillo y un LP. A veces se le llama EP.

MCPS: Mechanical Copyright Protection Society. El Unico OGC del Reino Unido que
emite licencias de reproduccion mecéanica y recauda regalias correspondientes a los
derechos de reproduccion mecanica y otros ingresos por cuenta de autores y editores.

Mediacion: Proceso de soluciéon de controversias en el que las dos partes convienen en
nombrar un mediador que facilite una solucién entre las partes que sea de comun
acuerdo. (Véase Arbitraje.)

Melodia real: Melodia real de musica grabada y sonidos que puede ser descargada en un
teléfono mdvil y que suena cuando se recibe una llamada en el movil.

Metadatos: Datos sobre datos. Se integran el titulo, el formato y demas informacion en un
archivo digital de musica, como el MP3.

Miniaplicacion (en inglés widget, abreviacion de “window gadget”):
Representacién en pantalla de un mando que puede ser empleado por el usuario, por
ejemplo, las barras de desplazamiento, las teclas y cajas de texto.

Modem: Abreviacion de modulador/demodulador. Dispositivo de comunicaciéon que convierte
senales digitales en analdgicas y viceversa a los fines de la transmision de los datos por

medio de lineas telefénicas o de cable.
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MPEG: "Moving Picture Experts Group”. Norma ISO/UIT de compresion de video digital. Se

trata de la norma universal para television terrestre digital, televisién por cable y por
’:& satélite, DVD y grabadores de video digital.

.I IMTP: Abreviatura (a los fines de la presente publicacion) de “medidas tecnoldgicas de
proteccion”. Esas medidas forman parte de la gestién digital de los derechos, y
constituyen aplicaciones de tecnologia digital cuya finalidad es impedir o limitar la copia
no autorizada.

Muestra: Uso de una parte de una grabacién o de una obra existente (o de ambas) y su
incorporacion a una nueva obra o grabacion (o0 ambas).

Musicos callejeros: Quienes tocan musica en lugares publicos esperando que la gente que
pasa por alli les pague voluntariamente una cantidad de dinero, que se suele depositar en
un sombrero o en la funda de un instrumento situado cerca de los intérpretes.

MySpace: Servicio de redes sociales especialmente dedicado a la musica. En junio de 2006
fue el sitio web més consultado en los Estados Unidos pero luego su popularidad fue
disminuyendo. Fue adquirido en junio de 2011 por Specific Mediay Justin Timberlake a
los fines de su nuevo lanzamiento en 2013.

“Nacion mas favorecida”: Cuando hay méas de un licenciante (como sucede con las
licencias de sincronizacion, en las que suelen haber dos titulares distintos de derechos
de autor, a saber, el editor y el productor del fonograma), el licenciatario acuerda ofrecer
a todas las partes las condiciones méas favorables que hayan negociado cualquiera de los
licenciantes.

Nombre de dominio: Cadena de letras, nimeros y guiones que se usan para definir la
ubicacion de un sitio web. Los nombres de dominio se utilizan para sefalar las
direcciones de protocolo de Internet, por ejemplo, www.wipo.int o www.bobmarley.com.

Numero de serie: Numero de una serie que el fabricante marca en una pieza del equipo con
fines de identificacion.

Obra: Toda creacion musical de un autor, incluida la composicion musical o la letra asociada a
dicha composicién, y/o los arreglos musicales. En algunos paises, los que traducen la
letra de las canciones gozan de derechos respecto de la obra.

OGC: Organismo de gestién colectiva.

OMPI: Sigla de la Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual, organismo especializado
de las Naciones Unidas con sede en Ginebra cuya finalidad es desarrollar un sistema
internacional de propiedad intelectual (P.l.) equilibrado y accesible y que recompense la
creatividad, estimule la innovacién y contribuya al desarrollo econémico a la vez que

preserva el interés publico.
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Optimizacion del buscador: Proceso de aumentar la visibilidad de un sitio o una pégina
web en los resultados de busqueda de un buscador.

P2P: Redes de intercambio de archivos entre particulares; sistema por el que todas las
computadoras estan en pie de igualdad en la red y tienen capacidad para intercambiar
ficheros entre si. Napster fue el primer gran programa informatico que permitié el
intercambio de archivos a gran escala.

Pagos efectuados sobre la base de cantidades recibidas: Pagos efectuados sobre la
base de los ingresos netos y no de los ingresos brutos.

Pagos en origen: Pagos satisfechos como porcentaje de los ingresos brutos (y no netos)
recibidos, menos los impuestos sobre las ventas y el impuesto sobre el valor ahadido
(IVA).

Partitura: Anotacion musical de una obra, impresa o escrita a mano, que normalmente refleja
las notas, los coros, la letra y el resto de la informacion musical para que la obra se
interprete utilizando la voz, un piano, una guitarra u otros instrumentos musicales.

Patrocinio: Pago en dinero o en especies realizado al artista u otra entidad por un tercero a
cambio de que este promocione los productos o la marca de dicho tercero.

Periodo contractual: Cada uno de los periodos de opcién incluidos en un contrato.

Periodo de subsanacion: Disposicidon contractual mediante la que la parte que incumple un
contrato puede rectificar el incumplimiento dentro de un periodo definido una vez que ha
sido notificada por la otra parte.

Pinterest: Sitio web a modo de tablero para compartir fotos que permite que los usuarios
creen y gestionen colecciones tematicas de iméagenes en relacion con eventos, intereses
y aficiones. Los usuarios tienen la posibilidad de buscar imagenes en los tableros de los
demas usuarios, “repinear” imagenes para sus propios tableros o publicar “me gusta”
en relacion con las fotos.

Pirateria: Es la situacion que se produce cuando las grabaciones protegidas por derechos
conexos, que posiblemente contienen obras protegidas por derecho de autor, se fabrican
y venden o se ponen a disposicién para ser descargadas y vendidas de forma ilegal, sin
licencia y sin efectuar pago alguno a los titulares legitimos del derecho de autor o de los
derechos conexos. El término “pirateria” se utiliza también a veces cuando se venden
ilegalmente los articulos de promocién protegidos por derecho de autor.

Plug-in (o Plugin): Complemento informéatico que anade una caracteristica especifica a una
aplicacién informatica ya existente que permite la adaptacion, por ejemplo, Adobe Flash

Player, QuickTime Player, el plug-in de Java y el plug-in WPtouch de Wordpress.
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Podcast: Archivo de audio o de video que se adjunta a un archivo RSS como un anexo, de

manera que cualquier usuario que quiera recibirlo se puede “suscribir” a través de un
’:« programa informatico conocido como “podcatcher”.

» PPL: “Public Performance Limited”. Principal OGC del Reino Unido que recauda ingresos en
concepto de interpretaciones o ejecuciones publicas en nombre de los artistas
intérpretes o ejecutantes y de los productores de fonogramas.

Precio publicado para el distribuidor (en inglés, PPD, “Published Price to
dealers”): Precio publicado para los distribuidores de una grabaciéon como haya sido
publicado por el productor de fonogramas o distribuidor. (A veces denominado “precio al
por mayor”.)

Productor de estudio: Encargado de supervisar la creacion de una grabacion sonora en un
estudio de grabacion; también denominado a veces productor discografico.

Productor de fonogramas: Entidad que ostenta los derechos de una grabacion y que
explota comercialmente dicha grabacion mediante su publicidad, promocién y
distribucion para su venta al publico, a veces también llamada casa discografica o sello
discografico.

Productora discografica: Compania que ofrece al artista un contrato de grabacién, que
hace y paga los discos, y que después autoriza su comercializacion a otros productores
de fonogramas o distribuidores.

Promocion: Actividades que ayudan al artista a ser mas conocido para el publico, como
entrevistas en la prensa y paginas web, intervenciones en programas de radio y
television, etcétera.

Promotor musical (“Plugger”): Persona cuya funcién es intentar que una emisora de
radio o una cadena de televisién ponga un disco.

Promotor: Persona que contrata a un artista para que actle en directo en una sala de
conciertos y que se encarga de la organizacion, la publicidad y la venta de entradas al
evento, asi como de pagar al artista por dicha actuacion.

Propiedad intelectual (P.l.): Producto no tangible del intelecto que tiene valor comercial,
gue incluye las obras protegidas por derecho de autor como las obras literarias,
musicales o artisticas, y la propiedad de las ideas, como las patentes, los métodos

comerciales y los procesos industriales.
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Proveedor de servicios de Internet: Se trata de una empresa que ofrece acceso a
Internet y otros servicios relacionados, como la creacion de sitios web, a personas fisicas
y a empresas. Un proveedor de servicios de Internet tiene el equipo vy el acceso a la linea
de telecomunicaciones que resultan necesarios para tener un punto de presencia en
Internet para el &rea geografica en la que presta sus servicios. Los principales
proveedores de servicios de Internet tienen alquiladas sus propias lineas de alta
velocidad de forma que dependen menos de los proveedores de telecomunicaciones y
pueden ofrecer un mejor servicio a sus clientes.

PRS: Sigla de “Performance Right Society”. Es el tinico OGC que existe en el Reino Unido
para recaudar ingresos procedentes de la interpretacion o ejecucion publica en nombre
de los autores y de los editores; recientemente ha cambiado de imagen y ha pasado a
llamarse “PRSforMusic”.

Prueba de sonido: Proceso por el que los artistas intérpretes o ejecutantes prueban y
calibran las mezclas de sonido principal y mezcla de monitores en el escenario antes de
una actuacién en directo.

Pruebas alfa: Las pruebas iniciales de un producto informatico de nueva creacion, en la que
empleados y amigos de la empresa que ha puesto a punto el producto lo ponen a prueba
para detectar fallos y anomalias, vy verificar la funcionalidad. (Véase Pruebas beta.)

Pruebas beta: La fase final de pruebas de un producto informético de nueva creacion, antes
de su puesta a la venta al publico. Las pruebas beta ofrecen la oportunidad a un nimero
reducido de usuarios de probar el producto y formular comentarios sobre los problemas
gue plantea o proporcionar ideas para mejorarlo.

Puesta a disposicion: El derecho exclusivo de los autores, artistas intérpretes o
ejecutantes y productores de fonogramas a autorizar o prohibir el uso interactivo de sus
obras o grabaciones por medios aldmbricos o inaldmbricos a través de Internet, de tal
manera que los miembros del publico puedan tener acceso a las obras o grabaciones
desde el lugar y en el momento que cada uno de ellos elija.

Recuperacion: Momento en el que las regalias obtenidas en el marco de un acuerdo
equivalen a los anticipos y otros costos recuperables.

Regalias por licencias de reproduccion mecanica: Regalias pagadas por los titulares o
licenciatarios de grabaciones sonoras a los titulares de derechos de autor sobre obras
musicales (0 a un OGC que represente al titular de los derechos de autor respecto de los
derechos de reproduccion mecanica), por el derecho a grabar, copiar y distribuir las obras

incluidas en dichas grabaciones.
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Regalias: Pagos realizados a un autor, artista intérprete o ejecutante, u otra entidad por cada

h uso o venta de una obra, grabacién o articulo de promocién por parte de un editor,
’f& productor de fonogramas, fabricante de juegos informaticos o promotor de ventas,

) etcétera. Una regalia representa un porcentaje de los ingresos o el pago por cada unidad
vendida.

Remuneracion equitativa: Remuneracion justa (normalmente de igual cantidad, aunque no
necesariamente) entre dos titulares de derechos que deben compartir un pago.

Representante: El representante del artista se encarga de administrar los asuntos
comerciales y la carrera del artista.

Restriccion de la libre competencia: Doctrina del derecho anglosajén o common law
en relacién con la aplicacion de restricciones contractuales a la libertad de empresa.

RIAA: Sigla de Recording Industry Association of America, sindicato que representa a la
mayoria de productores de fonogramas de los Estados Unidos.

RSS feed: Abreviatura de “really simple syndication” (distribucién realmente sencilla); es un
distribuidor digital de noticias u otro contenido de web como el contenido en un podcast
0 en un blog.

SACEM: Sigla de la Société des Auteurs, Compositeurs et Editeurs de Musique; Unico
OGC de Francia que representa a los autores y editores de ese pais.

SCAPR: Societies Council for the collective management of performers rights. Organo
internacional para los OGC, encargado de recaudar ingresos procedentes de licencias de
interpretacion o ejecucién publica en nombre de los artistas intérpretes o ejecutantes.

Servicio de cifrado: Empresa que ofrece un servicio de cifrado o codificacion,
habitualmente en el contexto de las transacciones financieras, a fin de evitar fraudes.

SESAC: Uno de los tres organismos estadounidenses de gestion colectiva de los derechos
de interpretacion o ejecucién publicas, que recauda derechos de licencia en nombre de
sus miembros, que son autores y editores. La SESAC distribuye regalias a los miembros
cuyas obras hayan sido interpretadas o ejecutadas.

Shazam: Uno de los principales servicios de identificacion de musica que permite que los
usuarios de teléfonos moviles identifiqguen temas y extractos musicales a partir de
cualquier dispositivo que esté transmitiendo la musica por medio de altavoces (television,
radio, megafonia, etc.). Aproximando el teléfono a la musica durante unos segundos, la
muestra audio se envia al centro de datos de Shazam, que la compara en una base de

datos de millones de canciones y la identifica.
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Sistema de megafonia: Sistema de sonido que consiste en amplificadores y altavoces que
se emplean para amplificar la interpretacion o ejecucién del artista de modo que el
publico pueda escucharla con claridad.

Sitio web: Recopilacién de paginas web, que son documentos codificados en HTML que
estan vinculados entre si y muy a menudo con pdaginas de otros sitios web. Para los
musicos, suele ser su principal medio de darse a conocer en Internet.

Snapchat: Aplicacion de intercambio de fotos que permite que los usuarios tomen fotos,
graben videos, anadan textos y dibujos y los envien a una lista de destinatarios
seleccionados. Esas fotografias y videos se conocen en inglés como “snaps”
(instantaneas). Los usuarios fijan un tiempo limite para que los destinatarios puedan ver
sus instantaneas (de 1 a 10 segundos), tras lo cual, dichas fotos y mensajes quedan
ocultos en el dispositivo del destinatario y suprimidos en los servidores de Snapchat.

Sobrecosto: Toda suma adicional pagadera que sobrepase la suma garantizada en un
acuerdo.

Soporte de sonido: Cualquier soporte fisico, incluidos CD, cintas, discos de vinilo y l&pices
de memoria que contiene musica o sonidos grabados.

Sound Exchange: Organismo estadounidense de gestion colectiva de los derechos conexos
que se encarga por si solo de la concesion de licencias y de recaudar los ingresos
obtenidos en el ambito digital en nombre de los artistas intérpretes o ejecutantes y
productores de fonogramas, en concepto de interpretacion o ejecucion publica de
grabaciones sonoras.

SoundCloud: Plataforma en linea de distribucion de audio con sede en Berlin que permite
gue los usuarios carguen, graben, promuevan e intercambien sonidos que hayan creado.

Spam: Correo electronico indiscriminado y no solicitado, enviado en masa. El spam se asocia
normalmente a la publicidad comercial no solicitada, y a veces se llama también “correo
basura”.

Splitter bus: vehiculo dividido en dos zonas, la delantera, con asientos, v la trasera, para el
transporte de material y equipo.

Spotify: Servicio comercial de transmision continua de secuencias de audio por Internet
basado en Suecia que ofrece contenido musical de productores de fonogramas y
artistas, ya sea mediante un abono limitado gratuito financiado por publicidad o mediante
una opcién “Premium”, sin publicidad y mediante el pago de una cuota mensual.

STIM: Sigla de Svenska Tonséattares Internationella Musikbyra; organismo sueco de gestion

colectiva de los derechos de los autores vy editores.
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Streaming (transmisién continua de secuencias por Internet): Datos a los que se

tiene acceso mediante una computadora local y desde un servidor en linea, pero que no
’:& pueden ser descargados ni almacenados en la computadora local (véase “streaming

» lineal” y “streaming interactivo”).

Streaming interactivo: Transmisién continua de secuencias de video/sonoras por Internet
en la que los miembros del publico pueden acceder a una obra/grabacion concreta en el
lugar y el momento de su eleccién, y que a veces se denomina “streaming no lineal”.
(Véase asimismo “difusion por Internet”, “difusion simultanea por Internet”,
"streaming lineal” y “puesta a disposicion”.)

Streaming lineal: Transmision continua de secuencias de video/sonoras por Internet en la
gue los miembros del publico no tienen control sobre la obra/grabacién que se transmite.
(Véase asimismo “difusion por Internet”, “difusion simultdnea por Internet”,
"streaming lineal” y "puesta a disposicion”.)

Streaming no lineal: Streaming interactivo por el que un miembro del publico puede
acceder a una grabacién/obra especifica en el momento vy el lugar que decida. (Véase
"streaming lineal".)

Subeditor: Editor que reside en otro pais y que representa los intereses de un editor,
recauda los ingresos en su nombre y le paga dichos ingresos tras deducir la comision
pactada entre ellos.

Supervisor musical: Persona que se encarga de dar con la musica idénea para una pelicula,
produccion televisiva, videojuego o un anuncio y de gestionar los derechos al respecto.

Tarifa por reproduccion mecanica: La tarifa fija o recomendada en un pais como
porcentaje del precio publicado para el distribuidor o como tarifa por tema musical, que
tendran que pagar los productores de fonogramas a los titulares de derechos de autor
sobre las obras (0 al OGC que represente al titular de los derechos de autor respecto de
los derechos de reproduccion mecanica) por cada disco vendido.

Tarifas por regalias: Porcentaje al que se pagan las regalias.

Técnico de control de sonido: Técnico que se encarga de que los artistas intérpretes o
ejecutantes puedan escuchar adecuadamente su actuacién y la actuacién de los demas
artistas mediante altavoces de escenario 0 monitores intraurales (in-ear).

Técnico de mezclas de sonido: Es el técnico responsable de mezclar el sonido que el
publico escuchard a través del sistema de megafonia.

Técnico especialista en mezclas: Técnico encargado de mezclar los temas separados de
una grabacion en un estudio para obtener el disco matriz.

Teléfono inteligente: Teléfono celular con aplicaciones que ofrece acceso a Internet.
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Televisor inteligente: Televisor que tiene aplicaciones y que puede conectarse a Internet
para ofrecer mayores posibilidades de interaccién para los usuarios.

Tema: El resultado de la grabacién de una interpretacion o ejecucion de una obra. Surge de la
mezcla de varias pistas grabadas individualmente, que al ser mezcladas constituyen la
grabacién final.

Texto estandar: Es el conjunto de especificaciones legales y disposiciones tipo que se
incluyen en un contrato formal.

TIC: Tecnologia de la informacién y las comunicaciones.

Tono de espera de llamada: Melodia que hace sonar un operador de red moévil y que pasa
a ser el sonido que escucha la persona que hace la llamada mientras espera a que el
destinatario conteste.

Tono de llamada: Sonido (normalmente polifonico) que hace un teléfono mévil para indicar
una llamada entrante.

Tour manager (director de gira): Persona que gestiona las actuaciones en directo de un
artista, en nombre del propio artista o del representante de éste.

Trato nacional: Principio consagrado en el Derecho internacional en virtud del cual los
Estados parte en un tratado o acuerdo internacional deben tratar en pie de igualdad y
ofrecer los mismos derechos a los extranjeros que a sus propios nacionales, a condicién
de que los dos paises sean parte de dicho tratado o acuerdo.

Twitter: Servicio gratuito de microblogueo que permite que los usuarios inscritos puedan
difundir mensajes breves que se conocen como tuits. Los tuits no pueden tener mas
de 140 caracteres y los usuarios pueden “seguir” los tuits de otros usuarios en un gran
numero de plataformas y dispositivos. Constituye una herramienta fundamental para la
comercializacién digital de la musica.

UNESCO: Sigla de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura, que fomenta la paz en el mundo vy el respeto universal mediante la colaboracion
entre naciones.

Utilero (roadie): Persona que se encarga de instalar y desmontar el equipo de un artista o
de una banda en el escenario y que supervisa el funcionamiento del equipo durante la
actuacion.

Vendedor de productos de promocion: La persona o empresa que vende al publico los
productos de promocién del artista por cuenta de este Ultimo.

Venta de productos de promocion: La venta de camisetas, libros, CD y otros articulos
relacionados con el artista en el lugar en el que este Ultimo actla en directo o por medio

de un sitio web o punto de venta al por menor.
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Version: Interpretacion o ejecuciéon de un intérprete o ejecutante que no es el autor de la

obra musical.

b

’,{«jéticos: Asignacién financiera diaria para cada miembro de una banda y equipo de la gira
) gue cubre el costo de comidas y otros costos adicionales en que incurran al trabajar
fuera de su lugar de residencia.

Vine: Aplicacién de Twitter que constituye un servicio de video. Solo pueden grabarse videos
con la aplicacién y ademas solo pueden durar un maximo de 6 segundos que luego se
intercalan. La aplicacion permite introducir leyendas y etiquetas para que los videos
puedan encontrarse facilmente y pueden compartirse en Twitter y Facebook.

Viral: Adjetivo con el que se define la gran popularidad que va adquiriendo un tema o un video
por recomendacién de los usuarios entre si, sin tener que recurrir a la promocién
comercial. No existe el concepto de “comercializacién viral”.

Visado (permiso de trabajo): Documento expedido por las autoridades de inmigracion,
por lo general estampado o adherido al pasaporte del artista o del miembro del equipo, y
que permite que dicha persona trabaje en otro pafs por un periodo de tiempo limitado.

WOMAD: Sigla de “World of Music Arts and Dance”, organizacion internacional que
promueve la celebracién de festivales con la participacién de artistas de todo el mundo.

WOMEX: “World Music Expo”, organizacion que promueve la presentacion de artistas y el
establecimiento de contactos entre artistas de todo el mundo.

YouTube: Servicio de intercambio de videos que permite a los usuarios subir, ver y compartir
videos. Propiedad de Google, es el principal sitio web mundial para descubrir musica y

constituye una herramienta fundamental de la comercializacion digital de la musica.
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ANEXO B
A EJEMPLO DE UNA CARTA DE ACUERDO A CORTO
’

“4PLAZO

Para: (nombre y direccién del Artista), en lo sucesivo denominado “el Artista” o “Vd.".

Estimado ....oooiiii

Con relacién a las recientes reuniones y negociaciones, le rogamos acepte esta carta como
confirmacién de que........................ (en lo sucesivo denominado “el Representante”) actuara
como su representante exclusivo en todo el mundo durante un periodo de prueba

de......... meses a partir de la fecha arriba indicada, transcurrido el cual Vd. o el Representante
deberén dar a la otra parte un preaviso de 30 dias para hacer efectiva la extincién del presente
acuerdo.

Durante este periodo de prueba Vd. se compromete a pagar al Representante una comisién
del...... % sobre todos los ingresos que Vd. obtenga en la industria del entretenimiento,
exceptuandose de dicha comision los ingresos especificamente obtenidos en concepto de
costos de grabacion, costos de produccién de video o apoyo econdmico para las giras.
Ademas, Vd. se compromete a reembolsar los gastos razonables en que incurra el
Representante en su nombre, segun lo dispuesto en el listado adjunto. En cuanto a las
interpretaciones o ejecuciones en directo, la comisién que percibird el Representante se
reducird al...... % de los ingresos brutos recibidos.

Al final del periodo de prueba, Vd. o el Representante podran decidir si dan por terminada la
relaciéon de representaciéon o siguen adelante y proceden a negociar la versién amplia del
contrato de representacion del Artista. En cualquier caso, el pago de la comisién y de los
gastos al Representante deberd realizarse dentro de los 60 dias siguientes a la recepcion de la
factura que el Representante le enviara a tal efecto.

Al firmar esta carta, Vd. estéd otorgando un contrato legalmente vinculante.

En prueba de su conformidad con el acuerdo alcanzado en la presente carta, le rogamos
proceda a firmarla en el espacio destinado a tal efecto.

Muy atentamente,
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A la carta de acuerdo a corto plazo debera adjuntarse un listado de gastos similar al
que seguidamente se ofrece como ejemplo. El Representante costeara los gastos en
gue incurra con sus propios recursos, mientras que los gastos del Artista asumidos
por el Representante deberan ser reembolsados mediante los ingresos brutos del

Artista, junto con todas las comisiones a pagar.

Ejemplo de Listado de gastos
1. Gastos del Representante — Costos generales de oficina y costos
comerciales, entre ellos:
Impuesto local sobre bienes inmuebles relativo a la oficina
Gestion de los sueldos y los salarios de los empleados
Gestion de las contribuciones de seguridad social de los empleados.
Material de la oficina del Representante, incluidos:
Computadoras
Faxes
Fotocopiadoras
Teléfonos moviles
Sistemas telefénicos de la oficina
Equipo de sonido y audiovisual
Gastos del vehiculo del Representante y otros costos conexos
Honorarios de los letrados del Representante
Costos locales de teléfono, fax y correo electrénico

Gastos varios de oficina

2. Gastos del Artista —Todos los gastos relacionados con la carrera musical
del Artista en que éste o el Representante puedan razonablemente
incurrir, a excepcion de los gastos antedichos del Representante, e
incluidos, entre otros, los siguientes:

Comisiones pagaderas al agente de contratacion o a otros agentes
Costos/salarios pagaderos al representante durante las giras (tour
manager)

Envio masivo de cartas en nombre del Artista

Publicidad en nombre del Artista

Diseno de material en nombre del Artista
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Gestion de los gastos derivados de llamadas o faxes de larga distancia si
se hacen especificamente en nombre del Artista

Costos de alojamiento

Tarifas de viajes por aire, en tren o por mar

Gastos de servicio de mensajeria en nombre del Artista

Gastos de subsistencia razonable del Representante (comidas, etc.)
cuando esté de gira o en viaje de negocios en nombre del Artista
Gastos de desplazamiento: _____ por cada kilometro, en los viajes que el
Representante haga en coche (cantidad que se revisara anualmente)
Alquiler de vehiculos, taxis y otros gastos de viaje en que incurran el
Representante o su asistente personal cuando estén en viaje de
negocios en nombre del Artista

Honorarios legales incurridos cuando el Artista suscriba contratos con
terceros

Gastos en que el Representante haya incurrido antes de la entrada en

vigor de este contrato, que ascienden a

Las cantidades expresadas se prorratearan si el Representante trabaja también para

otros artistas.

Los gastos de desplazamiento cobrados por los viajes en coche del Representante
dependeran de la cilindrada del vehiculo. La asociacién automovilistica o la Hacienda
Publica local podran facilitar las tarifas vigentes a aplicar en funcién de los gastos de
desplazamiento. Esos gastos no sélo cubren la gasolina, sino también el impuesto de

trénsito, el mantenimiento y las reparaciones, la depreciacién del vehiculo, etcétera.



EJEMPLO DE CONTRATO DE REPRESENTACION DE

ARTISTAS (VERSION AMPLIA)

(con notas explicativas)

Cada situacion es diferente y planteard sus propias circunstancias concretas. En

algunos paises se siguen unas practicas diferentes en el sector, que pueden no ser

las mismas que ilustra el siguiente ejemplo. Por ello, este modelo Unicamente

pretende servir como guia para una mejor comprensién de los contratos de

representaciéon de artistas en su version amplia, y para que las partes puedan llegar a

un acuerdo que sea justo para ambas.

Este modelo tiene dos partes: el contrato y el apéndice. Las cldusulas tipicas del

contrato aparecen en cursiva, y las notas explicativas en caracteres normales.

EL CONTRATO

1.

Por el presente documento, el Artista procede al nombramiento de su
Representante, quien acepta llevar a cabo todas las obligaciones de un
Representante vinculadas a la carrera musical del Artista, en todo el
Territorio y durante el Plazo de Vigencia del contrato.

El Artista pagara una comision al Representante, al Tipo de Comision
filado y durante el Plazo establecido para el pago de esa Comision, sobre
todos los Ingresos sujetos a Comision obtenidos por el Artista con su
carrera musical.

El Representante pagara los Gastos del Representante indicados en el

Listado de Gastos.

El Artista pagara los Gastos del Artista indicados en el Listado de Gastos.

Tanto el Artista como el Representante tendran derecho a auditar las
cuentas de la otra parte, aunque no podran ejercerlo mas de una vez en
periodos de _____ meses. La auditoria requerira un preaviso por escrito
de 30 dias y debera realizarse en horario normal de oficina. Si no se
plantean objeciones a los estados contables presentados por las partes
en los ___ anos siguientes a la fecha de la inspeccion, esos estados se

consideraran correctos y vinculantes.

263
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En cuanto a los derechos de auditoria, es habitual pactar que, si se demuestra que la

A parte objeto de auditoria acumula impagos que ascienden a méas del 10%, ademas
’,G«&g restituir el déficit que adeuda mas los intereses, esa parte tendra que pagar

.I también el costo de la auditoria. El derecho de auditoria esta normalmente limitado a
una auditoria cada seis o doce meses. El plazo para presentar objeciones se fija

normalmente en dos o tres anos.

La siguiente clausula presenta dos opciones:

6. Durante el Plazo de Vigencia del contrato, el Representante recaudara
todas las retribuciones en nombre del Artista y las ingresara en una
cuenta bancaria dedicada exclusivamente al Artista. El Representante
solamente podra utilizar los fondos depositados en dicha cuenta con fines

directamente relacionados con la carrera musical del Artista.

6. El Artista se encargara de toda la contabilidad correspondiente a su
carrera musical, incluida la teneduria de libros, la presentacion de las
declaraciones fiscales, la facturacion, los ingresos y los pagos, etcétera.
De forma periddica, el Representante remitira al Artista las facturas
correspondientes a su comision, que el Artista debera pagar en los ___

dias siguientes a su recepcion.

Si se escoge la segunda opcion, los apartados 8, 9.4 y 9.5 del Apéndice no seran de

aplicacion.

Es importante que el representante asigne una cuenta bancaria independiente a cada
artista. El plazo para satisfacer el pago de las facturas puede oscilar entre 10 y 30
dias.
7. Tras el vencimiento del contrato y cada ____ meses, el Artista remitira al
Representante extractos contables en los que reflejara todos los ingresos
y las comisiones devengadas, y en los ______ dias siguientes a la
recepcion de las correspondientes facturas del Representante pagara a

éste la oportuna comision.
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Es normal pactar que el artista esté obligado a remitir estos extractos contables cada tres

meses. El plazo para satisfacer el pago de las facturas puede oscilar entre 10 y 30 dias.

8.1.1

8.1.2
8.1.3

8.1 Tanto el Artista como el Representante tendran derecho a
rescindir el contrato mediante notificacion por escrito a la
otra parte, si ésta:

se declara en quiebra, o suscribe un convenio o acuerdo con sus

acreedores, o

es declarada culpable de un delito de fraude; o

incumple materialmente el presente contrato y no subsana su

incumplimiento en los 30 dias posteriores a la recepcion del

requerimiento formal por escrito en el que la otra parte le inste a ello; o

queda incapacitada por enfermedad o accidente durante un periodo de

tiempo superior a dias.

El periodo habitual de incapacidad es de tres o cuatro meses, pero podria pactarse

otro periodo entre seis semanas y doce meses. En el contrato podria también

contemplarse la posibilidad de contratar a un representante temporal cuando se

produce esta eventualidad. Todo el mundo puede tener un accidente o caer enfermo,

por lo que no parece razonable que el representante, ademas de haber sufrido una

desgracia, tenga que afrontar también la pérdida de sus artistas. Un periodo minimo

de tres meses seria razonable en estos casos. El periodo de 30 dias para rectificar un

incumplimiento de contrato se conoce como “periodo de subsanacién”.

8.2. El hecho de que alguna de las partes rescinda anticipadamente el
presente contrato no afectara a aquellos derechos y obligaciones de las
partes que estan pensados para subsistir a la terminacion del mismo.

9. Las modificaciones efectuadas en el presente contrato no tendran
validez salvo que se formalicen por escrito y estén firmadas por ambas
partes.

10. Todas las notificaciones que deban efectuarse o los consentimientos
que haya que prestar a tenor del presente contrato tendran validez si se
envian por correo certificado o con acuse de recibo a la otra parte, a la
direccion senalada al efecto en el Apéndice. Las notificaciones se
entenderan efectuadas el dia siguiente a la fecha que figure en el

matasellos.
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11. Nada de lo dispuesto en el presente contrato podra interpretarse
como una asociacion comercial entre el Artista y el Representante.

12. Por el presente documento, Artista y Representante reconocen que

han sido aconsejados sobre la conveniencia de solicitar asesoramiento
juridico independiente de abogados cualificados y especializados en la
industria de la musica antes de proceder a la firma de este contrato.

13. El Representante queda legitimado y facultado para negociar con
terceros en nombre del Artista.

14. El presente contrato se regira e interpretara de conformidad con la
legislacion de , ¥ las partes, de comun acuerdo, deciden

someterse a la jurisdiccion de los tribunales de

Cuando un representante negocie con un artista que desarrolle sus actividades en
otro pais y que insista en que su relacion se rija por la legislacién de ese pais, el
representante deberd investigar detenidamente el derecho contractual vigente en
dicho pafs. Por ejemplo, en los Estados Unidos, en concreto en California, el plazo de

vigencia de los contratos de servicios personales se limita a siete anos.

15. Los Términos utilizados en el presente Contrato tendran el

significado descrito en el Apéndice que se incorpora al Contrato.
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APENDICE

1. El Artista:

El artista podra ser una persona fisica, una asociacién, o una sociedad anénima o de
responsabilidad limitada. En este apartado deberéa figurar el nombre real del artista
junto con su nombre artistico (si lo tiene) y su direccién actual. Si el artista es un
grupo musical, en este apartado deberan figurar los nombres reales de todos los
componentes del grupo junto con sus nombres artisticos (si los tienen) y sus
actuales direcciones. Si el artista es un grupo musical, deberd incluirse también una
cladusula relativa a los posibles cambios en la composicién del mismo, asi como la
obligacién de los nuevos miembros de acatar lo dispuesto en el presente contrato,
existiendo también la posibilidad de que esta clausula quede incluida en el contrato
independiente del grupo. Si el artista firma el contrato como sociedad de
responsabilidad limitada, serd necesario preparar un acuerdo secundario vinculante
de prestacién de servicios en el que el artista asuma su responsabilidad personal por

el cumplimiento de las disposiciones del contrato.

2. El Representante:

El representante podra ser una persona fisica, una asociacion, o una sociedad
anénima o de responsabilidad limitada. Si el representante firma el contrato como
asociaciéon o sociedad anénima, cabe la posibilidad de que el artista incluya en el
contrato una clausula llamada “hombre de confianza”, por la que el representante
estara obligado a estar siempre disponible para prestar sus servicios personales al

artista, y de no ser asi se incumpliria gravemente el contrato.

3. Territorio:

Si un representante no representa al artista en todo el mundo, deberd asegurarse de
que quede bien claro quiénes son los representantes en los otros territorios y cuéles
son las funciones de éstos en el contexto internacional. El representante principal
tendra derecho a nombrar a terceros que actlen en calidad de representantes en los
territorios extranjeros. En este caso es importante que el representante se asegure

de que el cobro de las comisiones esté claramente reflejado en el contrato y de que
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el artista no pague dos veces la misma comisiéon. A veces, el representante principal

cobrara la mitad del tipo de la comisién pagadera en los territorios donde haya otros
‘,&presentantes; por ejemplo, si el tipo de la comisién se cifrara en el 20%, el
representante principal cobrarfa el 10% y el representante extranjero cobraria el

otro 10%.

4. Plazo de Vigencia del contrato: anos/meses a partir del dia
Después, el contrato seguira en vigor hasta que cualquiera de
las partes notifique a la otra su decision de resolver o rescindir el contrato
con un periodo de preaviso de _____ meses.
El plazo de vigencia del contrato podra establecerse entre seis meses y siete anos.
Algunos representantes prefieren optar por un contrato relativamente breve, con un
plazo de vigencia de unos doce meses vy, tras el vencimiento del mismo, establecen
un preaviso de resolucion o rescision de tres meses para ambas partes, de forma
que, por ejemplo, el contrato siga en vigor durante un plazo indefinido tras los doce
meses iniciales, hasta que una de las partes notifique a la otra su decisiéon de
resolverlo o rescindirlo en un plazo de tres meses. La ventaja de esta opcién es que
el representante estd en una posicion negociadora mas fuerte en cuanto a las demés
condiciones del contrato. Ademas, los artistas se aseguran de que, si las cosas no

marchan bien, no estaran vinculados al representante durante mucho tiempo.

Por otra parte, algunos representantes consideran que tendrén que invertir mucho
trabajo (y, a veces, también dinero) en las primeras etapas de la carrera musical del
artista, probablemente percibiendo una comisién minima y que, Por lo tanto,
necesitaran un plazo de vigencia mas largo para estar seguros de que les compensa

invertir tanto tiempo, esfuerzo y, posiblemente, dinero.

Otra medida habitual consiste en disponer un plazo de vigencia del contrato de dos o
tres anos, con opciones a periodos subsiguientes de uno o dos anos. El
representante solo podréa ejercer esas opciones si en el periodo anterior ha

conseguido cierto nivel de ingresos para el artista.

Otra posibilidad es pactar el plazo de vigencia del contrato en dlbumes en lugar de

hacerlo en anos. En la década de 1970, un artista solia poner a la venta uno o mas
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albumes al ano. Tres de los mejores albumes de David Bowie, The Man Who Sold
the World, Hunky Doryy The Rise and Fall of Ziggy Stardust and the Spiders from
Mars salieron a la venta en un periodo de 12 meses, desde julio de 1971 a junio

de 1972. Hoy en dia, sin embargo, un artista tendra suerte si logra poner a la venta
dos albumes en cuatro anos. Por ejemplo, Peter Gabriel saca un album cada ocho
anos, aproximadamente. Por ello, quizd sea mucho mejor establecer como plazo de
vigencia del contrato dos o tres albumes, igual que se hace en los contratos de
grabacion y de edicién. Si se opta por esta posibilidad, es esencial incluir en el
contrato un plazo de vigencia determinado, porgue un contrato no puede tener una
duracién indefinida. Por ejemplo, el plazo puede ser de dos anos a partir de una fecha
concreta, o hasta seis meses desde la puesta a la venta del tercer &dlbum, el que sea
mas largo de los dos, siempre que la duracién del contrato no exceda en ningun caso

los cinco anos.

En algunos casos, el representante puede llegar a un acuerdo con el artista por el
que, si no le consigue un contrato de grabacién o de edicion, por ejemplo, en doce o

dieciocho meses, el artista tendra derecho a resolver el contrato.

5. Tipo de la comision: ____ % Sin perjuicio de disposicion en contrario en el
presente Contrato, la comision que el Artista deberd pagar al
Representante ascendera al ___ % de la cantidad bruta negociada para las
giras y las interpretaciones o ejecuciones en directo, o al __ % de los
beneficios netos obtenidos con las giras o las interpretaciones o

gjecuciones en directo, la cantidad que sea mayor.

El tipo de la comisién generalmente aceptado por los representantes en la industria
de la musica es del 15 al 20%. En la préactica, sin embargo, el tipo de la comisién
puede oscilar entre el 10 y el 50%. Pongamos el ejemplo de un representante que
ha invertido mucho dinero, asi como mucho tiempo y energia, en un nuevo grupo
musical. En tal caso seria razonable pagar al representante una comisiéon del 25% o
superior. También se considera razonable que el representante perciba una comisiéon
del 25% si acepta representar al artista de forma exclusiva. En este caso lo habitual
es pactar la reduccion del tipo de la comision al 20% si el representante asume

posteriormente la representacion de mas de uno o dos artistas.
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Cuando un artista ya reconocido busca un nuevo representante, este Ultimo sabe de

% antemano que el riesgo es muy bajo o inexistente, y que el artista ya disfruta de un
o’ : : , .
‘,ﬂto nivel de ingresos. En tal caso, el representante podria estar dispuesto a aceptar

una comisién del 10 al 15% o incluso unos honorarios fijos.

En el otro extremo, se esté produciendo en estos ultimos anos un nuevo fenémeno
mediante el cual un representante de alto nivel organiza pruebas con miras a crear un
grupo musical, o se hace cargo de un grupo musical a través de un concurso de
talentos en televisiéon, como en los casos de Pop Idol o The X Factor. En los casos en
que el representante garantiza una presencia masiva en television o crea el grupo de
musica e invierte grandes cantidades de dinero se llegan a pactar comisiones que
ascienden al 50%. Queda por ver si los tribunales considerarian aceptable dicha
comision en las circunstancias antedichas pero, en tal caso, seria mejor crear algun
tipo de empresa conjunta con el artista 0 con el grupo musical, como se aborda mas

adelante en este mismo apartado.
INGRESOS PROCEDENTES DE LAS GIRAS

En la practica, los distintos tipos de acuerdos relacionados con los ingresos procedentes
de las giras determinan una comision para el representante que oscila entre el 20% de
los beneficios brutos y el 20% de los beneficios netos. En muchas giras no se obtienen
beneficios o incluso se pierde dinero, y a menudo es necesario el apoyo econémico de la
casa discogréfica. Si el representante percibe solo el 20% de los beneficios netos, eso
quiere decir que no cobrara comision alguna sobre la gira. Ademas, el representante
habra tenido que pagar todos los costos de oficina y gestiéon del personal, etc., relativos a
la gira. En ese caso, el representante ha realizado una enorme cantidad de trabajo
(normalmente mucho mas que el agente de contratacién) y registra enormes pérdidas
econdémicas. Ademas, si la casa discogréfica presta ayuda econémica a la gira el
representante sufre una pérdida adicional, porgue esa ayuda se puede recuperar en su
totalidad mediante las regalias que, de lo contrario, devengarian una comisién. Por lo
tanto, esta claro que desde el punto de vista del representante no es razonable pactar
una comision que ascienda al 20% de los beneficios netos, salvo que la gira reporte
pinglies beneficios. Una buena solucién para el representante seria pactar el 10 o el 15%
de los ingresos brutos obtenidos con la gira (menos el IVA/otros impuestos) o el 20 o

el 30% de los beneficios netos, la cantidad que sea mayor.
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Otra opcién que tiene el representante es aceptar unos honorarios fijos por la gestién
de la gira o acordar los honorarios gira por gira en funcion de los gastos
presupuestados y los ingresos obtenidos. Una tercera posibilidad es que el
representante perciba al menos la misma cantidad que la persona que méas cobra de
todo el equipo participante en la gira. El tipo de comisién adecuado para una gira se
puede ver afectado por varios factores: ;asume el representante la funcién de tour
manager, agente de contratacion o ambas? ¢Es el artista un solista o se trata de un
grupo de musica? ;Quién asume el costo de la gira? Por ejemplo, si el representante
también ofrece y paga los servicios de un tour manager, lo razonable seria establecer

un tipo de comision global para la gira entre el 17,5 y el 20% de los ingresos brutos.

Si se llega a un acuerdo sobre un porcentaje de los ingresos brutos vy el artista no
puede pagar al representante debido a problemas de liquidez, la cantidad adeudada
deberd anotarse de forma separada, con los intereses devengados, y el artista
deberé saldar esa deuda en cuanto esté en situaciéon de hacerlo. Este proceso se

aplica también, de forma general, a las comisiones.

Los ingresos procedentes de la venta de articulos de promocion y el patrocinio
relativos a una gira o a un contrato de distribucién minorista deben tratarse de forma
separada y estar sujetos al tipo habitual de comision en lugar de ser incluidos en el
célculo de pérdidas y ganancias de la gira. Sin embargo, algunos productores de
fonogramas insistiran en que los ingresos procedentes de la venta de articulos de
promocién forman parte del presupuesto global de la gira y solamente prestaran
apoyo econdémico para la gira cuando dichos ingresos estén incluidos en el

presupuesto.

Al negociar el apoyo econémico para la gira con el productor de fonogramas, el
representante debera insistir en que su comisién es un costo aceptable de la gira.
También es importante dejar claro que los ingresos por la venta de articulos de
promocioén no deberian incluirse como ingresos de la gira en las cuentas de la
misma. Algunos productores de fonogramas aceptan la comisién que percibe la
agencia de contratacién como gasto de buena fe, pero rechazan que el representante
perciba comision. Ademas de ilégico, esto es injusto para los representantes y para
los artistas. Es importante plantear estas cuestiones al productor de fonogramas lo

antes posible, y preferiblemente cuando se negocia por primera vez el contrato de
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grabacion. Ese es el Unico punto en el que el representante puede tener ventaja

% sobre el productor de fonogramas. También es posible negociar con el productor de
‘,@nogramas el pago al representante de unos honorarios fijos semanales mientras
esté de gira, asi como tarifas aéreas internacionales en los albores de la carrera

musical del artista, que es cuando las giras necesitan apoyo.

Una “gira” podria definirse como una serie de mas de seis conciertos en un periodo
de cuatro semanas. Si en un mes se dieran varios conciertos separados, podrian

agruparse y la comisiéon se calcularia entonces sobre todo ese mes.

Dado que las ventas de discos han descendido como consecuencia del intercambio
ilicito de archivos, en muchos casos las giras generan mas ingresos para los artistas
que la grabacién y edicion de discos. Para los artistas que ya no graban discos
sencillos 0 dlbumes de éxito, las giras constituyen su principal fuente de ingresos,
por lo que es muy importante estudiar con detenimiento todo lo expuesto
anteriormente vy llegar a un acuerdo sobre porcentajes justos y factibles para ambas

partes.

6. Plazo de Pago de la comision:

Un principio aceptado en los contratos de representaciéon de artistas es que, tras el
vencimiento del contrato, el representante debera seguir recibiendo una comisioén por
todo lo que derive de lo logrado durante el plazo de vigencia del mismo. En muchos
paises esto se conoce como “comisidn que se mantiene tras el vencimiento del
contrato” (post-term commission). En Estados Unidos se conoce como “sunset

clause”.

Muchos representantes estan convencidos de que la comisién sobre los ingresos
resultantes del trabajo desarrollado durante el plazo de vigencia del contrato deberia
pagarse a perpetuidad. Normalmente, el éxito de un dlbum se debe a los esfuerzos
combinados del artista, el representante y el productor de fonogramas. Muchos
contratos de grabaciéon abarcan todo el periodo de duraciéon de la proteccién de
derechos conexos, que para las grabaciones sonoras esta fijada actualmente en la
mayoria de los paises entre 50 y 70 anos contados desde su puesta a la venta,

aunque en algunos paises ese plazo es mas largo. En los Estados Unidos, por
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ejemplo, la duracién de la proteccion es de 95 anos (o mas si la grabacién no se
considerd una “obra ejecutada por encargo con cesion automatica del derecho de
autor”), y en México es de 100 anos. Por lo tanto, el artista y el productor de
fonogramas percibiran ingresos perpetuamente (0 mientras dure la proteccién de los
derechos conexos) asi que, ¢por qué deberia ser menos el representante? El
representante es, por lo general, un componente clave en el éxito de un album, y su
experiencia y trabajo duro merecen ser recompensados si la industria de la musica
quiere contar con representantes de prestigio. De manera similar, el plazo de
protecciéon del derecho de autor suele prolongarse durante los 70 anos siguientes al
fallecimiento de la uUltima persona que participé en la obra, lo que en la practica
puede llegar hasta los 150 anos si la cancién fue compuesta cuando el autor

tenia 15 anos y fallecié a los 95 anos. Probablemente los abogados de los artistas se
opondran a que la comision del representante persista a perpetuidad una vez vencido
el contrato pero, si se aplica al productor de fonogramas, ¢por qué no puede

aplicarse a los representantes?

También podria acordarse el pago integro de la comision al representante durante un
periodo de tiempo concreto tras el vencimiento del contrato, seguido por uno o dos
periodos en los que se reduce la comision y prolongando el Ultimo de ellos a
perpetuidad. Por ejemplo, se podria pagar la comisién integra durante los dos o tres
anos siguientes al vencimiento del contrato de representacioén, y después la mitad
del tipo de la comisién a perpetuidad (o hasta que expire el plazo de vigencia del

derecho de autor o los derechos conexos).

Si la comisidn se reduce, un segundo representante podra negociar con el artista la
diferencia entre la comision pagada al primer representante y el tipo de la comisién.
Si en sumomento se establecid que las obras y/o grabaciones anteriores estarian
sujetas al cobro de la comisién integra a perpetuidad por parte del primer
representante, podria ser una buena idea intentar negociar con el primer
representante (con el beneplacito del artista) un reparto de la comision con respecto
a esas obras y/o grabaciones anteriores. Si un nuevo representante invierte un
enorme esfuerzo en obras actuales y futuras y su trabajo tiene éxito, esa situacion
podria estimular las ventas de los discos anteriores, lo que beneficiaria al
representante original. Por lo tanto, puede redundar en interés del anterior

representante alentar al nuevo representante para que despliegue todos sus
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esfuerzos en ese sentido, acordando repartir con él la comision percibida por las

% ventas de los discos anteriores, lo que supondria un incentivo adicional. En cualquier
’,ﬁso, y salvo en circunstancias extraordinarias, por lo general la suma de las
.I comisiones del representante original y del nuevo representante no excedera el tipo
de la comision. También es importante determinar qué obras estaran sujetas a

comision tras el vencimiento del contrato. Podria ser cualquiera de las siguientes:

a) Las obras creadas durante el plazo de vigencia del contrato (composicion
0 grabacion)

b) Las obras grabadas durante el plazo de vigencia del contrato (maquetas o
discos matrices)

c) Las obras puestas a la venta durante el plazo de vigencia del contrato.

7. Carrera del Artista: Todas las actividades relacionadas con la industria
, Incluidas, entre otras, la creacion de obras o grabaciones
segun el significado dado a estos términos en el apartado 11 a

continuacion.

En el espacio en blanco debe insertarse “de la musica” o “del entretenimiento”.
“Entretenimiento” tiene mayor alcance e incluird también, cuando proceda, las obras

literarias o dramaticas.

8. Cuenta bancaria del Artista: Direccion de la sucursal bancaria:

Numero de cuenta bancaria:

Signatarios autorizados:

Interés aplicable si una parte debe dinero a la otra: % sobre el tipo base de

. Esta clausula permite tanto al representante como al artista cobrar intereses
si la otra parte le debe dinero mas alld de los plazos de pago acordados. Las facturas
serdn pagaderas en un plazo de 30 dias. Cuando se incurre en mora en el pago de
los impuestos sobre la renta o de sociedades, la Hacienda Publica aplica intereses

automaticamente, y lo mismo deberia suceder en la industria de la musica.
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9. Obligaciones del Representante:

9.1 Hacer todo lo que esté en su mano para fomentar y promover la carrera
musical del Artista.

9.2 Asesorar al Artista y consultar con él todo lo relativo al cobro de ingresos
y a la incursion en gastos y hacer todo lo que esté en su mano para

garantizar que el Artista cobra las cantidades que le corresponden.

Es importante que representante y artista se relinan periédicamente y hablen sobre
el avance de la carrera musical del artista, y que valoren los éxitos pasados y

presentes asi como la direccion de su carrera en el futuro.

9.3 Consultar regularmente con el Artista, mantenerlo informado sobre todas
las actividades significativas que el Representante lleva a cabo en su
nombre y debatir de forma general el desarrollo de la carrera musical del
Artista, ofreciéndole de cuando en cuando una critica constructiva.

9.4 Mantener registros de todas las transacciones relacionadas con la carrera
musical del Artista y remitir un informe al Artista en los ____ dias
siguientes al fin de cada trimestre, en el que estaran reflejados todos los
ingresos, las fuentes de ingresos, los gastos, la comision y otras deudas

y obligaciones correspondientes a los tres meses anteriores.

El plazo para presentar el informe una vez terminado el trimestre sera entre 30

y 120 dias. A menudo puede costar mucho tiempo documentar y rendir cuentas
sobre la actividad financiera de un trimestre en particular, especialmente si el artista
se encuentra de gira mundial. Si por alguna razén se retrasa la rendicion de cuentas,
el artista puede pensar que tiene motivos para reclamar por incumplimiento de
contrato. Rendir cuentas una vez transcurridos 120 dias desde que acaba un
trimestre resulta razonable, y en los casos en que una gira dura dos periodos
contables puede ser necesario firmar un contrato independiente para posponer la
rendicion de cuentas hasta que concluya el periodo siguiente al final la gira. En ese
caso es importante contar con un acuerdo claro, por escrito, firmado a tal efecto

antes de que comience la gira.

9.5 Obtener la autorizacion del Artista para cualquier gasto superior a

por cada cheque, o al mes.
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Esta clausula se incluye a veces en los contratos de representacion de artistas para

A\ proteger al artista contra el uso indebido que el representante pueda hacer de su
’:@nero. En la practica es esencial que haya confianza entre el artista y el

.I representante. Esa limitacidon también puede suponer un problema préactico si, por
ejemplo, se necesitan fondos con urgencia, el representante estd en Sudafrica y el

artista en Australia.

9.6 Aconsejar al Artista en cuanto a la designacion de agentes de
contratacion, contables, abogados, patrocinadores, vendedores de
articulos de promocion y otros agentes, teniendo siempre en cuenta las

opiniones morales del Artista.

Es importante que tanto el artista como el representante se sientan comodos y
puedan trabajar con terceros profesionales. También es importante que el
representante conozca las opiniones politicas y morales del artista y no lo

comprometa en situaciones inapropiadas.

10. Obligaciones del Artista:

10.1 Llevar a cabo y cumplir lo mejor que pueda, puntual y
formalmente, todos los acuerdos, compromisos,
interpretaciones o ejecuciones y actividades de promocion
que el Representante haya obtenido o haya autorizado para
el Artista.

10.2 Asistir puntualmente a todas las citas y mantener al
Representante razonablemente informado sobre su paradero
y sobre su disponibilidad en todo momento.

10.3 Informar al Representante sobre todos los ingresos
obtenidos, incluidos, entre otros, los ingresos por
interpretacion o ejecucion publica, el sobrecosto procedente
de las giras y las cantidades recibidas por apariciones en
radio y television, pagadas directamente al Artista.

10.4 Informar inmediatamente al Representante sobre todas las
propuestas y las ofertas que el Artista reciba de terceros en

relacion con su carrera musical.
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No contratar a nadie mas para que actue como su
Representante o gerente, en relacion con ningun aspecto de
la carrera del Artista, durante el plazo de vigencia del
contrato.

10.6 Comentar regularmente con el Representante el avance de
Su carrera musical y aceptar que las criticas constructivas
son parte del trabajo del Representante.

10.7 Mantener al Representante plenamente informado y

consultarle previamente y con regularidad sobre los gastos

en que vaya a incurrir el Artista, asi como obtener la
aprobacion del Representante en cuanto a los costos de
grabacion, los de realizacion de videos, los costos del equipo

y los de las giras.

11. La expresion obras y grabaciones incluira:

11.1 Grabaciones sonoras (se incluyen las maquetas)

11.2 Grabaciones visuales y audiovisuales, incluidas peliculas y
videos

11.3 Obras literarias, dramaticas y musicales

11.4 Venta de articulos de promocion, proyeccion de imagen y

desarrollo de marca y patrocinio de todos los nombres,
logotipos, material grafico o marcas propiedad del Artista o
asociadas al mismo.
11.5 Interpretaciones o ejecuciones y apariciones del Artista en conciertos,
radio, television o cine.
11.6 Grabaciones de otros artistas producidas, disenadas, programadas o

arregladas por el Artista.

En todos los casos (11.1 - 11.6), creadas o fundamentalmente creadas durante el

plazo de vigencia del contrato.

12. En el término “ingresos” se incluye el contenido de los apartados 12.1
y 12.2:

12.1 Ingresos sujetos a comision: Todas las cantidades brutas y las sumas de
dinero acumuladas y pagaderas al Artista por la explotacion de las obras y

las grabaciones o de cualquier otra indole derivadas de las actividades de
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la carrera musical del Artista, excluidos todos los ingresos no sujetos a

comision.

12.2 Ingresos no sujetos a comision:

12.2.1

12.2.2

12.2.3

12.2.4

Sumas pagadas por el Artista o en su nombre segun lo
presupuestado, costos de grabacion reembolsables o costos de
video reembolsables presupuestados.

Regalias, anticipos o tasas pagados o acreditados por el Artista o en
su nombre a terceros productores, ingenieros de mezclas,
programadores o técnicos, dentro del presupuesto acordado.
Sumas de dinero pagadas o acreditadas al Artista en concepto de
apoyo economico a las giras, dentro del presupuesto acordado.

En caso de que el Artista suscriba un contrato independiente de
produccion y/o edicion con el Representante, los ingresos

procedentes de dichos contratos no estaran sujetos a comision.

El término “presupuestados” se ha incluido para facilitar que los ingresos sujetos a

comision se calculen de forma justa y razonable. La responsabilidad de presupuestar

deberia recaer conjuntamente en el artista y en el representante, pero si, por

ejemplo, los costos de grabacién de un dlbum superan con creces el presupuesto, se

tendra que llegar a un acuerdo sobre la comisién que conviene establecer.

La tendencia actual es que los anticipos del contrato de grabacién (también llamados

“fondos para grabacion”) incluyan los costos de grabacion, y si ese es el caso, el

representante y el artista se enfrentan al problema de decidir qué parte del anticipo

debe destinarse a la grabacién (cantidad que no estarad sujeta a comision) y qué parte

se considerara como ingresos sujetos a comisién. Es conveniente llegar a un acuerdo

independiente por escrito con el artista cada vez que se reciba un nuevo anticipo

para la grabacion de un album, de forma que una cantidad consensuada del anticipo

sea considerada ingresos sujetos a comision. Por ejemplo, podria darse el caso de

que todo el anticipo se gaste en costos de grabacién, en cuyo caso el representante

no obtendria ningun beneficio.

Otra opcién seria incluir una clausula de revisién por la que ambas partes acuerden el

nivel de ingresos sujetos a comisién cuando la grabacién de un album haya

terminado. Por otra parte, si el artista compra con el anticipo equipo de grabaciéon o
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de otra clase, esa compra se considerara como ingresos sujetos a comisiéon, porque
el artista estd adquiriendo un activo. De forma alternativa, podria acordarse la
consideraciéon del costo de este equipo como ingresos no sujetos a comisién en el
momento de la compra, pero podria estipularse que, si después el equipo se vende,
cuando se venda, el representante tendra derecho al tipo de comisién aplicable sobre
el importe de la venta. Si vence el contrato de representacion y el artista desea
quedarse con el equipo, pagara al representante el tipo de comisién sobre el valor del

equipo en la fecha de vencimiento del plazo de representacion.
13. Gastos del Representante:

En el Anexo B puede consultarse el listado habitual de los gastos del representante.
14. Gastos del Artista:

En el Anexo B puede consultarse el listado habitual de los gastos del artista.

Fin del Apéndice y del modelo de contrato en su version amplia.
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LECTURAS RECOMENDADAS

Libros

1. Likeonomics —The Unexpected Truth Behind Earning Trust, Influencing
Behavior, and Inspiring Action, de Rohit Bhargava (ISBN-10: 1118137531;
ISBN-13: 978-1118137536)

2. Working in The Music Industry, de Anna Britten (ISBN-10: 1845283570;
ISBN-13: 978-1845283575)

3. Collective Management of Copyright and Related Rights, de Mihaly Ficsor
(ISBN 92-805-1103-6)

4. Collective Management of Copyright and Related Rights, editado por
Daniel Gervais (ISBN 978-90-411-2724-2)

5. The Music Manager’s Bible (2012 Edition), autores varios (ISBN
9781780382371)

6. Guerrilla Music Marketing Handbook — 201 Self-Promotion Ideas for
Songwriters, Musicians and Bands on a Budget, de Bob Baker (ISBN-10:
0971483892; ISBN-13: 978-0971483897)

7. The Art of Music Publishing — An Entrepreneurial Guide to Publishing and
Copyright for the Music, Film, and Media Industries, de Helen Gammons

(ISBN-10: 1240522354; ISBN-13: 978-0240522357)
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Music, Money and Success — The Insider’s Guide to Making Money in the
Music Industry, de Jeffrey Brabec y Todd Brabec (ISBN 10: 0825673461;
ISBN-13: 978- 0825673467)

Friction is Fiction: The Future of Content, Media and Business, de Gerd

Leonard (ISBN 9780557224500)

Free Ride — How the Internet Is Destroying the Culture Business and
How the Culture Business Can Fight Back, de Robert Levine
(ISBN-10: 1847921485; ISBN-13: 978-1847921482)

Steve Jobs, de Walter Isaacson (ISBN 978-1-4087-0374-8)

Wikinomics — How Mass Collaboration Changes Everything, de Don
Tapscott y Anthony D Williams (ISBN 10: 1591841380 o ISBN 13: 978-
1591841388).

The Longer Long Tail: How Endless Choice is Creating Unlimited
Demand, de Chris Anderson (ISBN-10: 1847940366; ISBN-13: 978-
1847940360).

Appetite for Self Destruction — The Spectacular Crash of the Record
Industry in the Digital Age, de Steve Knopper (ISBN-10: 1423375203,
ISBN-13:978-1423375203

Perfecting Sound Forever — The Story of Recorded Music, de Milner
(ISBN-10: 1847081401; ISBN-13: 978-1847081407)

Free: How Today’s Smartest Businesses Profit by Giving Something for
Nothing, de Chris Anderson (ISBN-10: 190521149X; ISBN-13: 978-
1905211494)

Digital Wars — Apple, Google, Microsoft and the Battle for the Internet, de
Charles Arthur (ISBN-10: 0749464135; ISBN-13: 978-0749464134)
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18.
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21.
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The Music Instinct — How Music Works and Why We Can’t Do Without It,
de Philip Ball (ISBN-10: 0199896429; ISBN-13: 978-0199896424)

How Soon is Now — The Madmen and Mavericks who made Independent
Music 1975-2005, de Richard King (ISBN-10: 0571243908; ISBN-13: 978-
0571243907)

The New Digital Age — Reshaping the Future of People, Nations and
Business, de Eric Schmidt y Jared Cohen (ISBN-10: 1480542288; ISBN-
13: 978- 1480542280)
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the Consumer Revolution, de Brian Solis (ISBN-10: 1118077555 |
ISBN-13: 978- 1118077559)

World Copyright Law (2008 3rd Edition), de J.A.L. Sterling (ISBN
9781847032805) (Nota: La 42 edicién en inglés se publicard en 2016)

Informacion y establecimiento de contactos

MusicAlly: Servicio de noticias, de publicacion diaria y mensual, sobre el
mercado internacional de la musica digital. Por suscripcion Unicamente.

www.musically.com

Grupos libres de LinkedIn: Music Industry Network Group
Music Industry Forum Group
MusicBiz Group
Music Promoters Network Group
Music & Marketing Group Music Industry:
Worldwide
World Music Network
Music Publishing and Licensing Group
Synch Music Professionals

The Music Branding Network
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3. Wired magazine — por suscripcién Unicamente — algunos articulos pueden

ser consultados en forma gratuita www.wired.co.uk

4. Audience magazine: Sobre el mercado internacional de la musica

contemporanea en directo. Por suscripcion Unicamente www.audience.uk.com

5. Cuaderno de bitdcora gratuito de Bob Lefsetz:

http://www.lefsetz.com/lists/?p=subscribe&id=1

6. TEDTalks — Visualizacion gratuita de las conferencias Ted, en YouTube.

Conferencias

Midem — Evento internacional anual que tiene lugar en
Cannes (Francia), en el mes de enero.
www.midem.com

ILMC — Conferencia internacional anual sobre la musica
en directo que se celebra en Londres en el mes
de marzo. www.ilmc.com

SXSW — Conferencia y festival anuales de musica
organizados por South By South West (SXSW) en
Austin, Tejas, en el mes de marzo. www.sxsw.com

Eurosonic-Noorderslag — Conferencia anual de musica, con presentacion
de artistas, que se celebra en Groninga (Paises
Bajos) en el mes de enero. www.eurosonic-
noorderslag.nl

Miami Winter Music Conference - Festival internacional anual de musica dance que
se celebra en Miami en el mes de marzo.
www.wintermusicconference.com

WOMEX — Plataforma internacional de vinculacién, que
organiza una exposicién anual, que tiene lugar
en diferentes lugares del mundo, en la que se
presentan productos, artistas, peliculas, se
celebran conferencias teméticas y se otorgan

premios. Www.womex.com
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EL AUTOR

David Stopps inici6¢ su carrera como promotor musical del famoso Friars Club en
Aylesbury (Inglaterra). Entre 1969 y 1984 dio a conocer a infinidad de artistas, como
David Bowie, U2, Genesis, The Kinks, Blondie, The Police, Peter Gabriel, Queen,
Fleetwood Mac, Tom Petty, The Jam, Dennis Brown, Gregory Isaacs, The Ramones y
The Clash, entre otros muchos. Tras un periodo de 25 anos en que permanecio
cerrado, Stopps logro reabrir el Friars Club en 2009 (www.aylesburyfriars.co.uk). El

local, que cuenta con mas de 90.000 miembros, es el mas grande de Europa.

En 1982 paso a ejercer como representante de artistas, primero con Marillion,
después con Howard Jones y més tarde con The Fat Lady Sings. En la actualidad
sigue siendo el representante de Howard Jones, que continda grabando discos y
ofreciendo giras de conciertos, y ha vendido méas de ocho millones de dlbumes en
todo el mundo. También es el consultor de gestion de Miriam Stockley que, como
cantante principal de Adiemus, ha vendido méas de tres millones de discos. Junto con
su socio comercial, Joseph Stopps, representa al grupo de fusion de baile
heterodoxo The Young Punx, y al genio italiano del baile multigénero Phonat. Debido
a su trabajo como representante y representante durante las giras, Stopps viaja a

menudo a Australia, el Canad3, los Estados Unidos de América, Europa y el Japon.

David Stopps ejerce también como Director de derecho de autor y derechos conexos
para el Music Managers Forum del Reino Unido. También fue miembro del British
Copyright Council y de 2002 a 2010 fue el representante de las Naciones Unidas para
el International Music Managers Forum, que tiene la condicion de ONG en la OMPI.
En la OMPI representé ante el Comité Permanente de Derecho de Autor y Derechos
Conexos (SCCR, por sus siglas en inglés) a todos los artistas principales en la
negociacion del nuevo tratado internacional en materia de derecho de autor y

derechos conexos También forma parte del Consejo de artistas intérpretes o
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ejecutantes y del Consejo Principal del Phonographic Performance Limited (PPL),
organismo a cargo de la gestion colectiva de derechos conexos en el Reino Unido. El
PPL es el segundo mayor organismo de gestion colectiva de derechos conexos del

mundo.

En mayo de 2008 recibioé en Londres el premio Roll of Honour del MMF.

De 2010 a 2012 fue Director de 3DiCD Media Ltd., una innovadora empresa
emergente del sector digital cuyo objeto era revolucionar la presentacién y la venta

de la musica digital.

David Stopps también ejerce como consultor y educador y ha presentado una serie
de seminarios internacionales destinados principalmente a autores musicales, artistas
intérpretes o ejecutantes, representantes, gobiernos y organismos de gestién
colectiva, y también a companias de telecomunicaciones, marcas y cualquier
organizacion interesada en ampliar su modelo de negocio mediante la musica. Ha
impartido seminarios en Antigua, Barbados, Bélgica, Brasil, Bulgaria, Canada, Cote
d’lvoire, Filipinas, Indonesia, Jamaica, Kenya, Mozambique, Namibia, Nueva Zelandia,

Paises Bajos, Reino Unido, Sudéafrica y Tailandia.

En 2011 fue nombrado asesor ejecutivo en materia de derecho de autor y derechos
conexos para la Featured Artists Coalition (FAC), y en marzo de 2013 pronuncié un
discurso ante el Parlamento Europeo, en Bruselas, en nombre de la FAC, acerca de la
Directiva relativa a la gestiéon colectiva de los derechos. En julio de 2013 pronuncié
en Ginebra un discurso en el marco del Examen Global de la Ayuda para el Comercio

de la OMC.
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